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INTRODUCCION

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (LEPINA), afirma la
naturaleza publica de las decisiones y acciones que competen a las autoridades
del Sistema Nacional de Proteccién Integral de la Nifiez y de la Adolescencia, y
propone entre sus objetivos fundamentales el favorecer un cambio cultural que
promueva la responsabilidad familiar y social con la proteccion de los derechos de
la nifiez; el desarrollo de una cultura de respeto a los derechos humanos y la
adecuacion y transformacion institucional del Estado, con la finalidad de garantizar
su efectividad en el cumplimiento de los derechos humanos de la nifiez y la

adolescencia.

Un cambio tan profundo y radical como éste necesita construirse como un proceso
social y educativo en el que instituciones publicas y privadas, autoridades vy
funcionarios, familias, organizaciones, grupos sociales, gremios, iglesias, deben
aportar en la misma direccion de cara a la proteccion de los derechos de la nifiez y
adolescencia en forma coordinada y articulada, asegurando mecanismos,

procedimientos y normativas que viabilicen la garantia de sus derechos.

Uno de los principales mecanismos para orientar dicha transformacion
institucional, es la Politica Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y de la
Adolescencia en adelante PNPNA. Lo cual implica que el Estado salvadorefio
asume la responsabilidad de asegurar el cumplimiento de los derechos de nifios,
nifias y adolescentes, instituyéndolos en objetivos, metas sociales y planes de
accion en los que se requiere la participacion corresponsable de la familia y la

sociedad.

El Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia (CONNA), como nuevo ente
rector en materia de nifiez y adolescencia, sienta las bases sobre las cuales han
de construirse nuevas estrategias de desarrollo que contribuyan con la mejora de
las condiciones de vida de las nifias, nifilos y adolescentes, y en tal sentido el

cumplimiento de sus derechos.
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La Politica Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y de la Adolescencia
(PNPNA) hace expreso el acuerdo social de establecer con prioridad un conjunto
sistematico de objetivos y directrices de naturaleza publica, cuya finalidad es
garantizar el pleno goce de los derechos de nifios, nifias y adolescentes, a través
del cumplimiento de las obligaciones que corresponden al Estado, a las familias y

a la sociedad.

La presente PNPNA se decreta con la finalidad de guiar la actuacion y
coordinacion de todos los integrantes del Sistema Nacional de Proteccion Integral
(SNPI) y sus directrices tendran caracter vinculante para las decisiones y acciones
dirigidas a la garantia de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

Sera desarrollada en el decenio 2013-2023, periodo en el cual podra ser revisada
0 ajustada en alguno de sus objetivos y directrices por mandato del Consejo
Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia (CONNA), cumpliendo con los procesos
de participacion y consulta establecidos en la Ley de Proteccion Integral de la
Nifiez y Adolescencia (LEPINA).

La presente Politica se ha estructurado en seis apartados:

Primero, los fundamentos histéricos, filosoficos y normativos de la Politica
Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y de la Adolescencia, donde se hace
una sintesis sobre la consideracion de la infancia en diferentes periodos historicos,
el surgimiento de esta categoria, su tratamiento y abordaje desde el paradigma de
la “Situacion irregular” o “Modelo tutelar” en contraposicion a la Doctrina de

Proteccion Integral.

En cuanto a los fundamentos normativos se hace un breve recorrido sobre la
legislacion nacional e internacional vinculada a la garantia de los derechos de las

nifas, ninos y adolescentes. Asimismo, se hace referencia a la LEPINA en la cual



Politica Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia 2013

la PNPNA constituye un mandato legal, cuya finalidad es garantizar el pleno goce
de los derechos de nifios, niflas y adolescentes, a través del cumplimiento de las
obligaciones que corresponden al Estado, a la familia y a la sociedad.

El segundo apartado da cuenta, en forma resumida, del estado de situacion de los
derechos de las nifias, niflos y adolescentes en El Salvador a partir de los
resultados de un proceso de andlisis de datos estadisticos extraidos de fuentes
publicas, como de organizaciones nacionales e internacionales; incorpora
asimismo, los resultados obtenidos como producto de las consultas territoriales y
de grupos focales a partir de la percepcion de la poblacion sobre las violaciones a
derechos que mas afectan a las nifias, nifios y adolescentes en el pais.

En este apartado, se hace un recorrido porlas cuatro areas de derechos
establecidas en la LEPINA: Supervivencia y Crecimiento Integral, Desarrollo,
Proteccion y Participacion, mostrando algunos indicadores que evidencian
vulneraciones a derechos, y los principales desafios para el Estado salvadorefio.
Desafios que enmarcan los objetivos y estrategias propuestas en la presente
Politica. Finalmente, se desarrolla una aproximacion sobre la situacion de
vulneracion que enfrenta la poblacién adolescente en conflicto con la ley,
precisamente, porque su condicion de privacion de libertad no es impedimento
alguno para la garantia de sus demas derechos. Es preciso aclarar, que una
version mas extensa y completa sobre el estado de situacion de los derechos de
NNA en El Salvador forma parte de otra publicacion, que detalla mas ampliamente
sobre las areas de derechos y los avances que desde el Estado Salvadorefio se
han promovido con la puesta en marcha de politicas publicas, planes y programas
en materia social que han contribuido con el desarrollo de este sector de la

poblacion.

El tercer apartado desarrolla los contenidos y lineamientos de la PNPNA para
cumplir con el objetivo de garantizar a las nifias, nifios y adolescentes en El
Salvador, el cumplimiento de todos sus derechos, con la activa participacion y

actuacién corresponsable del estado, la familia y la sociedad. Este se organiza en
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un objetivo general y cuatro objetivos estratégicos, cada uno con estrategias para
la consecucion del fin establecido, y con sus respectivas lineas de accion, estos
cuatro objetivos son consecuentes con las areas de derechos que contempla la
LEPINA: Supervivencia y Crecimiento Integral, Desarrollo, Proteccion y

Participacion

El cuarto apartado hace referencia a los mecanismos de articulacion y
coordinacion que tienen como fin guiar la actuacion del Sistema Nacional de
Proteccion Integral, el cual integra un conjunto coordinado de érganos, entidades o
instituciones publicas y privadas cuyas politicas, planes y programas tienen como
finalidad primordial el cumplimiento de los derechos de la nifiez y la adolescencia.
Dichos mecanismos orientaran la actuacion del Sistema para el ambito nacional y

local.

El quinto apartado establece los mecanismos de implementacion, monitoreo y
evaluacion de la PNPNA teniendo como meta para su desarrollo, el decenio 2013-
2023, periodo en el cual podréa ser revisada o ajustada en alguno de sus objetivos
y directrices, por mandato del Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia,
cumpliendo con los procesos de participacion y consulta establecidos en la
LEPINA. Cabe mencionar que su implementacién se sujeta al Plan Nacional de
Accion, el cual implicara un ejercicio de coordinacion y articulacion

interinstitucional para un primer periodo de tres afios.

Por ultimo, atendiendo a las recomendaciones del Comité de los Derechos del
Nifio al Estado salvadorefio en la asignacién prioritaria de recursos para garantizar
la efectividad en la garantia de los derechos, se desarrollan una serie de
mecanismos administrativos y técnicos que deben contribuir a la asignacion de

recursos que permitan la implementacion y viabilidad de la PNPNA.

Con la puesta en marcha de la presente Politica, El Salvador cuenta hoy con una
oportunidad valiosa: seguir aportando a la formacion de una cultura civica y de

respeto de los derechos humanos, de responsabilidad y de justicia social, con
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voluntad politica de las autoridades publicas, con claridad y compromiso de
instituciones y de Organismos que desarrollan su trabajo con un enfoque de
derechos, con disposicion al trabajo conjunto, compartido y de calidad, y con un
marco legal humanista de derechos para las nifias, nifios y adolescentes de El

Salvador.

No dudamos en afirmar que lo que se aporte hoy con calidad, a la proteccion
integral de la nifiez y adolescencia, dependera el tipo de convivencia social y de

desarrollo que tendra el pais en los proximos diez afios.
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1. FUNDAMENTOS HISTORICOS, FILOSOFICOS Y NORMATIVOS
DE LA POLITICA NACIONAL DE PROTECCION INTEGRAL DE LA
NINEZ Y LA ADOLESCENCIA (PNPNA).

1.1 FUNDAMENTOS HISTORICOS Y FILOSOFICOS

Con la aprobacion por la Asamblea General de Naciones Unidas de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio —CDN-, se inicia un proceso de transformacion
sustancial en el abordaje social e institucional para la garantia de los derechos de
nifos, nifas y adolescentes —NNA-, al instaurar los principios y fundamentos
basicos de la denominada Doctrina de Proteccién Integral, concepcién que
integra un conjunto de valores y principios éticos e instrumentos juridicos de
caracter internacional, bajo los cuales se afirma que los nifios y las nifias son
sujetos plenos de derechos, a los cuales debe garantizarse su proteccion

integral.

Esta Convencion es el tratado internacional sobre derechos humanos que cuenta
con el mayor numero de ratificaciones por parte de los Estados a nivel mundial, y
gue surge para reconocer a los NNA, los derechos que protegen su vida, su salud,
su educacién y su pleno desarrollo. Los articulos de la CDN no solo hacen
explicitos los derechos, sino que ademas, indican principios y mecanismos que

deben aplicarse para hacer efectivo su cumplimiento.

La CDN exige superar la practica cultural, social, e institucional histéricamente
predominante basada en la cultura de “la Doctrina de la Situacion Irregular o
Modelo Tutelar” que considera a los NNA como personas incompletas, como
‘menores” que deben ser objeto de la proteccion del Estado cuando estos se
encuentren en situacion de peligro o riesgo social, abandono material y moral o

por tener algun tipo de discapacidad.

Esta doctrina de la situacion irregular presupuso fundamentos y practicas

violatorias de los mas elementales principios de derechos humanos de la nifiez,
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entre las cuales podemos mencionar, sin animo de exhaustividad: Ila
discriminacién que divide a la infancia en dos categorias, en “menores” y en
“nifias, niflos y adolescentes”, clasificAndoles seguln sus condiciones sociales y
econOmicas; la descalificacion y desproteccién de las responsabilidades
familiares, intentado suplantarlas con la intervencion asistencialista de parte del
Estado; la judicializacién de los problemas sociales, con amplios niveles de
discrecionalidad en las decisiones judiciales frente a situaciones que vulneran
derechos humanos de la nifiez, y en muchas ocasiones imposibilitando el ejercicio
del derecho a la defensa en los actos procesales para desvirtuar o alegar las
imputaciones o sefialamientos realizados en contra del “menor en situacion
irregular” o “menor infractor”; y finalmente usando, la privacion de libertad o
institucionalizacion como medio privilegiado para la solucién de conflictos sociales

0 penales en los que se encuentra una nifia, nifio o adolescente que ha infringido

la ley penal.

Asume la existencia de una division de dos categorias: nifios y menores. La
legislacion aboga por reforzar dicha diferencia donde se protege de manera
paternalista a los segundos.

- El poder de decisidn suele estar concentrado y centralizado en el juez minoril, quien
posee un alto grado de discrecionalidad a la hora de resolver y aplicar la ley.

- Los problemas relacionados con la situacion de jévenes en riesgo, por falta de
posibilidades de desarrollo, son estructurados y visualizados como problemas
individuales.

- Criminalizacién de la pobreza a través del “internamiento” o “institucionalizaciéon”.

- El nifo —o adn mejor, “el menor”- es considerado, “como alguien que debe ser
protegido, ya que se encuentra en situacion de “riesgo”

- Los principios basicos del derecho constitucional suelen ser sistematicamente

vulnerados por la legislacion minoril.

Se desarrolla un “lenguaje eufemistico”, lo cual pretende encubrir la realidad de las

acciones y decisiones administrativas y judiciales.

Tomado de: Garcia Méndez, Emilio; Child Rights in Latin America. From irregular situation to full protection, Innocenti
essays n° 8, UNICEF, Bogota, Octubre de 1998., p. 3 (Traduccion libre)
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Frente a esta vision del tratamiento de la nifiez, la Doctrina de Proteccion Integral
de la Nifiez y Adolescencia que plantea y desarrolla la CDN propone una nueva
vision para el desarrollo de la infancia basada en el enfoque de derechos, mismo
gue esta presente en la filosofia y principios de derechos humanos plasmados en
los instrumentos de caracter universal. Este nuevo enfoque de derechos considera
a los NNA, como sujetos de derechos, reconociéndoles como titulares de todos los
derechos humanos, a los cuales se suman los derechos especificos que gozan

por su propia condicion de ser nifios, nifias y adolescentes.

Y es que, si se considera a los derechos humanos en general como fruto de un

consenso historico-ético de vocacion universalizante, es innegable que la CDN se
configura como referencia ineludible, generando a partir de su vigencia dos
grandes efectos: constituir un pardmetro sobre el cual puede evaluarse y
orientarse la legislacion interna de los paises en lo relacionado a la garantia de los
derechos de NNA y como instrumento que posibilita y sirve de marco para exigir la
activacion de nuevas propuestas propuestas, interpretaciones y medidas que

deben tomarse para salvaguardar los derechos del nifio.

También puede sostenerse que el movimiento iniciado con la CDN y la legislacion
secundaria desarrollada en los paises latinoamericanos luego de su ratificacion,
responde ademas a una visibn pragmatica: la necesidad de reforzar los
mecanismos normativos y facticos que permitan asegurar los derechos de NNA,;

pero ademas, posicionarse de manera critico-constructiva frente a la posicién
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juridica, muchas veces dominante en algunos paises de nuestro entorno, segun la
cual, los tratados internacionales son “auto ejecutables “ y, por consecuencia, no

debemos “repetir’ lo establecido en dichos tratados.

De ahi que para Buaiz’, la Proteccién Integral sea definida como un “Conjunto de
politicas, acciones, planes y programas que bajo el principio de Prioridad Absoluta
se dictan y ejecutan desde el Estado con la firme participacion y solidaridad de la
familia y la sociedad, para garantizar que todos los nifios y nifias gocen de manera
efectiva y sin discriminacién de los derechos humanos a la supervivencia, al
desarrollo y a la participacién, al tiempo que atienda las situaciones especiales en
gue se encuentran los NNA individualmente considerados, o determinado grupo

de NNA que han sido vulnerados o estan amenazados en sus derechos”.

El Salvador a partir del aflo 1990, se comprometid a generar ese proceso de
cambio al ratificar la CDN. El Estado se comprometio a revisar y adecuar todas
sus normas internas, e implementar un enfoque de derechos humanos en el
marco de la Doctrina de Proteccion Integral de la nifiez y adolescencia, debiendo
nuestro pais adoptar todas las medidas administrativas, legislativas, sociales,
educacionales, econdmicas y de cualquier otra indole para dar efectividad a todos
los derechos reconocidos en ella, asi como también transformar la CDN, en
Politicas Publicas para todos las nifias, nifios y adolescentes sin discriminacion

alguna.

Por su parte, el Comité de los Derechos del Nifio, en su Observacion General
ndameral 5 en el cual se refiere a las medidas generales de aplicacion de la CDN,
expresd que en la labor de incorporar a la realidad los derechos humanos de la
nifiez y adolescencia, tienen que participar todos los sectores de la sociedad vy,
desde luego, las propias nifias, nifios y adolescentes, considerandose fundamental

hacer que toda la legislacion interna sea plenamente compatible con la

'Buaiz Valera, Yuri Emilio. Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia Comentada de El Salvador, Libro
Primero, Consejo Nacional de la Judicatura, Talleres Graficos UCA, 12. Edicion, San Salvador, El Salvador, 2011.
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Convencién y que los principios y las disposiciones de ésta puedan aplicarse,
desde una perspectiva basada en los derechos de la nifiez y adolescencia. Es
decir, que los Estados Partes tienen que hacer, por todos los medios adecuados,
que las disposiciones de la Convencion surtan efecto en el ordenamiento juridico

interno?.

En ese contexto, surgid la necesidad de crear un cuerpo legal especifico de
proteccion a los derechos de NNA, que efectivamente respondiera a este proceso
de cambio, orientado por la Constitucion de la Republica, la Convencién sobre los
Derechos del Nifio y la Doctrina de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia. Es entonces y asi que luego de reiteradas observaciones por parte
del Comité de los Derechos del Nifio al Estado salvadorefio, en relacion a estos
compromisos, por Decreto Legislativo el 26 de marzo de 2009 fue aprobada la Ley
de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia, -LEPINA-3, como una ley
especial en materia de derechos humanos de NNA, cuya finalidad, segun su
articulo 1, es “garantizar el ejercicio y disfrute pleno de los derechos y facilitar el

cumplimiento de los deberes de toda nifia, nifio y adolescente en El Salvador”.

La LEPINA fundamenta toda su normativa en seis principios basicos:

a) Principio del rol primario y fundamental de la familia. Reconoce a la
familia como el medio natural e idéneo para garantizar la proteccion
iintegral de los NNA; ese papel implica la responsabilidad de la familia en
brindar una orientacién adecuada, educacion y formacién moral y social,

que permita a NNA desarrollarse y desenvolverse en la sociedad.

2 Comité de los Derechos Nifio, Observacion General No. 5, Medidas generales de aplicacion de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio (articulos 4 y 42 y parrafo 6 del articulo 44), 34° periodo de sesiones (2003).

3 La LEPINA fue aprobada por Decreto Legislativo No. 839 el 26 de marzo de 2009, publicada en el Diario Oficial N° 68,
Tomo 383, del 16 de abril de 2009; entr6 en vigencia parcial el 16 de abril de 2010 (Libro | sobre Derechos y Deberes de
Nifias, Nifios y Adolescentes), los Libros Il sobre el Sistema Nacional de Proteccion y IIl sobre Administracion de Justicia
entraron en vigencia el 01 de enero de 2011.
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Por ello, el Estado al tomar alguna medida a favor de la infancia, debe priorizar
a la familia ya sea nuclear -que se encuentra integrada por padre, madre e
hijos-, y la familia ampliada o extendida la cual puede incluir a los padres y
madres con sus hijos, los hermanos de éstos con sus hijos y los miembros de
las generaciones ascendentes como abuelos, tios abuelos, bisabuelos,
pudiendo abarcar parientes no consanguineos, como hijos adoptivos, o de

aguellos que se presume son hijos.

En todo caso, y frente a situaciones en las que no es posible para su bienestar
gue el NNA conviva con su familia de origen, la LEPINA considera otras
modalidades para que NNA se relacionen en un entorno familiar. No obstante,
la normativa antes citada establece que el Estado debera fortalecer a la familia
para que pueda ejercer su rol en garantizar el cumplimiento de los derechos de

las nifias, nifios y adolescentes.

b) Principio de ejercicio progresivo de las facultades. Reconoce a los NNA
el ejercicio directo y progresivo de sus derechos, el cual debe ser dirigido y
orientado de manera apropiada por su padre, madre o representante legal.
La orientacion adecuada debe hacerse en concordancia con su nivel de

desarrollo y aprendizaje.

c) Principio de igualdad, no discriminacion y equidad. Establece la
igualdad de los NNA ante la ley, prohibiendo la existencia de distincién,
exclusién, restriccion o preferencia basada en cualquier criterio que tenga
por objeto menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de sus
derechos fundamentales. Aunado a los anteriores, este principio posibilita el
establecimiento de medidas especiales de accion positiva definidas en la
LEPINA como: “aquellas disposiciones, politicas o0 practicas estatales
orientadas a remover los obstaculos sociales, politicos y econdmicos que

impiden o restringen el ejercicio de los derechos reconocidos, medidas que
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pueden establecerse a favor de determinados grupos o colectivos de nifas,

nifios y adolescentes”.

d) Principio del interés superior de la nifia, nifio y adolescente. Se
conceptualiza como toda situacion que favorezca el desarrollo fisico,
espiritual, psicolégico, moral y social para lograr el pleno y armonioso
desenvolvimiento de su personalidad. Constituye una obligacion y un

principio orientador para toda autoridad judicial, administrativa o particular.

Es considerado como “... un principio juridico garantista y una limitacion a
la discrecionalidad, en tanto obliga a que en cualquier medida que se tome
respecto de los nifios, nifias y adolescentes, se adopten sélo aquellas que
protejan sus derechos y no las que los transgredan o vulneren”. Dicho
principio no significa “lo que los adultos o las instituciones crean o
consideren mas conveniente o de mayor beneficio para los nifios, nifias y
adolescentes en una situacion particular”, sino todo lo contrario: que toda
decision se tome de tal manera que garantice de manera efectiva los
derechos de los NNA.

Este principio es imprescindible para dar efectividad a todos los derechos y
al ser desarrollado de manera especifica por la LEPINA, cierra la posibilidad
de que tanto instituciones publicas como privadas tomen decisiones
discrecionales y arbitrarias sobre la vida de los nifios, nifias y adolescentes.
Por lo tanto, este principio debe ser considerado en la interpretacion,
aplicacion e integracion de toda norma, en la toma de decisiones judiciales
y administrativas como en la ejecucion y evaluacion de las politicas

publicas.

41bid. p. 76
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e) Principio de corresponsabilidad. Este principio establece que los
obligados a garantizar los derechos de NNA son: la familia, el Estado y la
sociedad; dando al Estado una obligacion de caracter indeclinable e
ineludible consistente en la formulacion de politicas, planes, programas y
acciones que generen las condiciones para que la familia desemperie
adecuadamente su rol. De igual manera, la sociedad en su conjunto,
dirigentes comunitarios y sociales, organizaciones no gubernamentales,
cualquiera que sea la forma de organizacién o de participacion individual
gue se asuma, debe exigir la plena vigencia y respeto de los derechos de
los nifios y las niflas. La participacion de la sociedad implica ademas la
participacion conjunta con las entidades publicas tanto en el disefio de
propuestas y la evaluacion de las politicas, como en la prestacion de
programas dirigidos para la efectividad de los derechos de este grupo

etario.

f) Principio de prioridad absoluta. Implica que el Estado debe garantizar de
forma preferente todos los derechos de los NNA, considerando que esta
prioridad del Estado se traduce en las siguientes acciones: a) la preferente
consideracion de los NNA en las Politicas Puablicas, b) en la asignacién de
recursos publicos, c) en el acceso a los servicios publicos, y d) en la
prestacion de auxilio y atencién en situaciones de vulnerabilidad y, en

cualquier otro tipo de atencién que requieran.

Para el Estado salvadorefio los principios que sustentan a la LEPINA y en general
la Doctrina de la Proteccion Integral constituyen el marco conceptual y filoséfico
de caréacter vinculante para la realizacion y ejecucion de todas las acciones que
tengan como finalidad garantizar el ejercicio y disfrute pleno de los derechos de
los NNA. La naturaleza de estos derechos y garantias -Art. 15, LEPINA-, son
irrenunciables, inalienables, indelegables, intransigibles, indivisibles e

interdependientes, mismas caracteristicas reconocidas por la Constitucion de la
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Republica, los Instrumentos Internacionales de los derechos humanos y por la
LEPINA.

Estos derechos, reconocidos en la LEPINA, pueden ser clasificados en cuatro

grandes categorias, a saber:

a) Derechos de supervivencia y crecimiento Integral, considerados
como derechos de caracter universal, parte fundamental y a la vez origen de los
derechos humanos, pues su objetivo es garantizar y preservar la vida de la
persona humana en condiciones de dignidad y calidad de vida. Entre ellos cabe
mencionar el derecho a la vida, la salud, seguridad social y a gozar de un medio

ambiente sano y saludable.

b) Derechos de proteccion, orientados a la identificacion de situaciones
gue representan amenazas o vulneraciones a los derechos universales de nifias,
nifos y adolescentes y que, por lo tanto, requieren de un abordaje especial
mediante mecanismos, instrumentos y estrategias que se activen con el objeto de
prevenir, atender y reparar vulneraciones a derechos de los NNA. Dentro de esta
categoria se encuentran la protecciéon frente al maltrato y la explotacion laboral,

abuso y violencia sexual, entre otras.

c) Derechos de desarrollo son todas aquellas condiciones necesarias
para que los NNA puedan desenvolverse y crecer de manera plena en la familia y
la sociedad, y que contribuyen a mejorar la calidad de vida desde sus primeros
anos. Entre ellos pueden incluirse, los derechos asociados a la identidad,
personalidad y al reconocimiento y proteccion legal de los vinculos familiares,

comprende ademas los derechos a la educacion, cultura y recreacion.

d) Derechos de participacion. Estos derechos se configuran como
transformaciones sustanciales en las formas tradicionales de concebir a la nifiez y

la adolescencia. Parten del reconocimiento de que los NNA son sujetos de
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derechos y ciudadanos sociales, capaces de ejercer por si mismos sus derechos

de manera progresiva y responsable.

Estos derechos facilitan verdaderas herramientas para que los NNA intervengan
de manera activa en los espacios de su interés y en los asuntos que les afectan
tanto en la familia, como en la escuela y la sociedad en general. También
promueven el ejercicio de la ciudadania social a través del ejercicio de derechos
como el derecho a la libertad de pensamiento, conciencia y religion, a la libertad

de expresion e informacion, opinidn y asociacion.

Todos estos derechos forman parte de ese nuevo paradigma en el cual los
Estados deben enfocar sus esfuerzos, tanto para emitir politicas publicas
destinadas a generar condiciones sociales, econdmicas, culturales y de otra indole
para la satisfaccion de los derechos de todos los NNA, como parar generar
politicas especiales destinadas basicamente a atender circunstancias de grupos

de nifias, nifilos y adolescentes en condiciones especiales de vulnerabilidad.

Dicho lo anterior, todo pareceria indicar que el Modelo de Proteccion Integral,
concebido y definido en la CDN y en los instrumentos normativos nacionales como
la LEPINA, requieren e implican efectos, y pretenden construir por tanto, una
“proteccion integral y efectiva”, por medio de la generacién de politicas publicas de
nifiez y adolescencia que rednan una serie de condiciones para garantizar los
derechos®. En este sentido, dichas politicas deben cumplir una serie de

condiciones:

1) Participativas e incluyentes, especialmente de cara a la propia nifiez -es
por tanto un modelo de reconocimiento de derechos y no sélo de

proteccion-, por lo que los procesos de reforma y aprobacién de nuevos

5 Rodriguez Meléndez, Roberto; “; Cémo participamos en la creacion de un sistema de proteccion de los derechos de nuestra infancia
en El Salvador? Supuestos y presupuestos”, UCA, 2012 Disponible en:
http://www.uca.edu.sv/deptos/ccji/media/archivo/e2ebee diplomadoenderechosdelaninezyadolescencia,lectural.pdf
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marcos juridicos, politicas, planes y estrategias deben ser dinamicos,
evitando las rigidez en el proceso y en la definicion del modelo: cualquier
variacion del “modelo” es bienvenida si ello genera mecanismos y garantias
mas efectivos para la proteccion de los derechos de la nifiez. “Se advierte
entonces que la proteccion integral es una nocion abierta, en permanente
busqueda de nuevos y mejores estandares’, de forma dialogante, y

contando especialmente con la participacion de los NNA.

2) Construidas y planificadas estratégicamente para ser implementadas
de forma coordinada e integral, permitiendo y generando procesos intra e
inter institucionales de didlogo en los que coadyuven las diferentes
instancias del gobierno, instituciones autbnomas, regionales y locales, con
énfasis en el contacto cercano entre las instituciones y el ciudadano a

través de la descentralizacion.

3) Eficaces. Por eso, al decir Beloff “se definen los derechos de los NNA y se
establece que en caso que alguno de esos derechos se encuentre
amenazado o violado, es deber de la familia, la comunidad y/o el Estado, el
obligado a restablecer el ejercicio concreto del derecho afectado, a través
de mecanismos y procedimientos efectivos y eficaces, tanto administrativos

como judiciales, si asi correspondiere”.

Debemos destacar que la efectividad de las politicas —vocablo con el que
englobamos los conceptos de eficacia y eficiencia- no solo se refiere a tener
mejores marcos normativos, lo cual seguramente se constituya en un
presupuesto o condicién necesaria, pero no suficiente. La efectividad hace
referencia sobre todo a la aplicacion o implementacion de las mismas

mediante politicas, programas, planes y estrategias.

6 M. BELOFF, “modelo de la proteccion integral...”, ya citado., p. 17
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4) Amparadas bajo la legalidad nacional y la supralegalidad que brinda
la CDN, lo cual disminuye la discrecionalidad existente en el modelo tutelar
y la aplicacion de la doctrina de la situacion irregular: “por eso desaparecen
las vagas y antijuridicas categorias de “riesgo”, “peligro moral o material”,

LT

“circunstancias especialmente dificiles”, “situacion irregular”, etc.

5) Ancladas en la realidad y en la facilidad de su acceso y por
consiguiente, diferenciadas de procesos de mera transferencia de
conocimiento externo, y elaboradas en un continuo proceso de dialogo

entre la sociedad civil y el Estado,

6) Huyen del adultocentrismo y de estructuras tutelares y paternalistas
para construir una base normativa y social que identifique y garantice que el
nifio sea un sujeto pleno de derechos, destruyendo la vieja dicotomia entre
nifos y menores, cuya proteccidon se expresa en la formulacién de

politicas basicas y universales para todos los nifios y adolescentes.

Ahora bien, este caracter universalizable no impide que la CDN facilite la
construccion operativa de dos ejes de articulacién de politicas publicas. El
primero implica “la consideracion del nifio, la nifa y el adolescente como
sujetos plenos de derecho, merecedores de respeto, dignidad y libertad,
abandonando con este enfoque el concepto del nifio como objeto pasivo de
intervencidn por parte de la familia, el Estado y la sociedad; y el segundo, la
consideracion de los nifios, las nifias y los adolescentes como personas con
necesidad de cuidados especiales, lo cual presupone que, por su situacion
particular de desarrollo, ademas de todos los derechos de que disfrutan los

adultos, ellos tienen derechos especiales’’.

7 G. DIMARCO; E. FAUR; S. MENDEZ, “Democratizacion de las familias”, Unicef, Oficina de Argentina, Buenos Aires,
2005, p. 75,
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7) Orientan sus esfuerzos en el disefio de politicas basadas en un enfoque
de derechos humanos, que huye de las visiones paternalistas, generando
una respuesta a la necesaria garantia de las facultades y condiciones
reconocidas los NNA como sujetos de derechos en orden a lograr el

cumplimiento efectivo de los mismos.

Los enfoques basados en derechos humanos complementan y refuerzan
las intervenciones, programas, planes y politicas orientadas hacia
resultados de desarrollo, e implican que los objetivos de desarrollo,
necesariamente pasan por la plena realizacion de los derechos, en este
caso de los NNA, y ademas supone un compromiso politico y normativo
definido a partir de tratados internacionales y normas nacionales. Este
enfoque parte de la universalidad de los derechos y por ello de su
indivisibilidad e interdependencia, sean derechos sociales o individuales,

dado que todos son inherentes a la dignidad humana.

Un elemento importante del enfoque basado en derechos y que debemos
destacar aqui es que -si bien implica un énfasis en la observancia de
marcos normativos, como lo pueden ser la CDN o las leyes nacionales-,
también toma en consideracién que los derechos se construyen a travées y
desde la historia, por medio del dialogo democratico, reconociendo que en
estos procesos los derechos “evolucionan”, asi como debe evolucionar

continuamente el mismo Modelo de Proteccién Integral.

8) En las politicas de nifiez y adolescencia el rol de la judicatura es “de
control”, pero no de los NNA, sino de la incorporacion del enfoque de
derechos dentro de dichas politicas. Este control es un eslabon dentro de
una cadena en la cual, diversas instancias administrativas han planificado,
implementado y evaluado procesos de implantacion de politicas de infancia
con enfoque de derechos, permitiendo que el sistema judicial vele por el

efectivo cumplimiento de los mismos.
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9) Su fin ultimo es el desarrollo del nifio y la nifia. En efecto, el fin altimo
de las politicas de nifiez y adolescencia es la realizacion y garantia plena
de los derechos del nifio, y por consiguiente el facilitar su desarrollo integral

como ser humano, propiciando las condiciones necesarias para ello.

Con la aprobacion de la LEPINA, como una ley especial en materia de
Derechos Humanos de los NNA, el Estado salvadorefio asume el
compromiso de tomar medidas legislativas e institucionales para adecuar y
desarrollar el enfoque de derechos humanos contenido en la CDN. La
puesta en marcha de una Politica Nacional de Proteccion de la Nifiez y
Adolescencia- PNPNA- es el paso estratégico en la construccion y

consolidacion de una garantia efectiva de los derechos de los NNA.

En el ambito normativo podemos considerar que lo antes expresado ha sido
definido dentro de la LEPINA, que en sus Arts. 112 y 113 establecen:

“Art. 112.- Principios rectores.
LA PNPNA debera atender a los siguientes principios:
a) Interés superior de la nifia, nifio y adolescente;
b) Prioridad absoluta;
c) Integralidad en la proteccion de derechos;
d) Participacién social que incluya a la nifiez y adolescencia;
e) lgualdad y no discriminaciény,

f) Equidad entre los géneros.”

Articulo 113.- Contenidos esenciales minimos
Sin perjuicio de otros contenidos, la PNPNA debera contener decisiones y pautas
encaminadas a la consecucion de los siguientes fines:

a) El fortalecimiento del papel fundamental de la familia en la sociedad;
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b) La participacion en equidad de la sociedad en la proteccidn integral de la nifiez
y adolescencia,

c) La definicion de decisiones publicas relevantes que garanticen el pleno goce de
los derechos de la nifiez y de la adolescencia;

d) La implementacion de mecanismos que garanticen la efectiva y eficiente
coordinacion de las decisiones estatales y la gestion publica, tanto en el ambito
nacional como local, en lo que respecta a la proteccion de los derechos de la nifiez
y adolescencia,

e) La descentralizacion inmediata y permanente de los servicios de atencion a la
nifiez y la adolescencia y la descentralizacion gradual de los mecanismos de
elaboracion y vigilancia de las decisiones publicas en materia de proteccion
integral;

f) La implementacién de mecanismos estatales que garanticen la asignaciéon de los
recursos materiales y financieros necesarios para la proteccion integral de la nifiez
y de la adolescencia;

g) La promocion, difusion y formacion en derechos de la nifiez y de la
adolescencia; y,

h) La participacién de la nifiez y la adolescencia en la vida social y estatal asi
como en el ejercicio directo de sus derechos de conformidad con la evolucién de
sus facultades.

1.2 FUNDAMENTOS NORMATIVOS:

1.2.1 MARCO NORMATIVO INTERNACIONAL DE LA PNPNA
A la definicion del nuevo Modelo de Proteccion de la nifiez y adolescencia, no se

llega de manera inmediata y sin presupuestos y transformaciones previas. De

hecho, es posible identificar una serie de fases en la evolucién de los derechos
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humanos de los NNA clasificadas en diversas fases historicas, desarrolladas sobre

todo en el siglo XX.

Nos referiremos a ellas brevemente, con el exclusivo afan de contextualizar con un
minimo de detalle el proceso de desarrollo del paradigma de proteccién de los

derechos de infancia vigente®;

| fase: 1901-1947: en la cual se destaca la relativa invisibilidad de los NNA de
siglos precedentes, y lo cual comienza a cambiar draméaticamente en el primer
cuarto del siglo XX, existiendo diversas razones por las cuales se inicié todo un
proceso de identificacion de acciones en aras de mejorar la vida de los NNA. Dos
elementos importantes de esta transformacién fueron los antecedentes que
llevaron a la creacion de la justicia juvenil, como justicia especializada y por otra
parte, los horrores evidenciados en la explotacién laboral y sexual de los nifios,
especialmente con el fendmeno conocido en este momento histérico como “trata

de blancas”.

Durante la primera mitad del siglo XX hasta la finalizacion de la Il Guerra Mundial,
se inicié un proceso de incorporacion de normas generales para visibilizar diversos
aspectos que venian siendo identificados y consensuados en el seno del derecho
internacional. En este sentido debe circunscribirse el proceso de
internacionalizacion de los derechos humanos de los NNA dentro del surgimiento
de la OIT en 1919 y que implicé esfuerzos para garantizar a la nifez, “ciertos”

derechos en el ambito laboral®, entre los que puede destacarse por ejemplo, el

® Se ha retomado la clasificacion utilizada por: ALSTON, P.; J. TOBIN, “Laying the foundations of
children’s rights”, Innocenti Research Center, UNICEF, Florence, 2005., p. 3-5.

9Las primeras convenciones de la OIT, incluian referencias expresas al trabajo nocturno de jévenes en la industria
(Convencion n°® 6, de 1919); la necesidad de una edad minima para las labores marinas (Convencién n° 7 de 1920), la
edad minima para la labor agricola (Convencion n °10 de 1921), entre otras. Por su parte, en el campo de la erradicacion
de la esclavitud vy la trata de personas el Art. 23 de la Liga de las Naciones, establecia un contenido especifico frente a la
necesaria proteccion de la nifiez.
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Convenio n° 77 y 78 de la OIT sobre el examen médico en nifios que trabajen
(1946).

Il fase: 1948-1977: En esta etapa histérica se consolida el proceso que venia
gestandose orientado a distinguir “adultos y nifios” y a considerar la necesidad de
derechos y/o atencion especializada, lo cual aparece reflejado incluso en la

Declaracion Universal de los Derechos Humanos, en sus articulos 25 y 26.

Durante este segundo periodo, con certeza el logro mas visible en esta materia en
el &mbito internacional, fue el proceso de definicién de la Declaracion sobre los
Derechos del Nifio, cuyos trabajos preparatorios iniciaron en la década de los afios
50, ratificandose dichos esfuerzos con la aprobacion de la misma en el afio de
1959. Pero ademas de la generacién de una Declaracion propia sobre los
derechos de los NNA, la importancia central de esta declaraciéon fue que
constituy6é un paso decisivo en materia de especializacion de los derechos de los
NNA, reafirmando la necesidad de un tratamiento especial y de derechos
especificos en razén del sujeto de proteccion.

[l fase: 1978-2000: En este estadio histérico, se sigue implementando el proceso
de positivacion y reconocimiento internacional de los derechos de los NNA, y es
asi como en diciembre de 1979 la ONU aprueba la Declaracién sobre la protecciéon
de la mujer y el niflo en estados de emergencia o en conflicto armado, la cual
considera como actos criminales toda forma de represion y tratos crueles e
inhumanos hacia mujeres y nifios, como: reclusién, tortura, ejecuciones, tratos
crueles e inhumanos hacia mujeres y los NNA, detenciones en masa, destruccion
de viviendas y desalojo forzoso en operaciones militares de los beligerantes en

conflictos armados.

Ahora bien, es innegable que es fundamental en este periodo historico la
aprobacion de la Convencion sobre los derechos del Nifio de 1989, que vendria a
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configurarse como la piedra de toque o eje central de los derechos del nifio a nivel

universal.

En este periodo apareceran también toda una serie de instrumentos
internacionales que refuerzan la garantia y proteccion de los derechos de los NNA
en diversos &mbitos especializados y que vinieron a perfeccionar el marco
normativo de la nifiez. Uno de los productos mas emblematicos de esta etapa,
como podra entreverse, es el desarrollo legislativo nacional a partir de la destrices
de la CDN que practicamente de manera inmediata comenzé a ser punto de
referencia para los nuevos marcos normativos —nacionales, regionales o locales-

especializados en la proteccion de la nifiez y adolescencia.

Entre esta amplia normativa internacional de proteccion de los derechos de los
NNA, podemos mencionar, aguellos mas destacados, como lo son:

- La Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948).

- El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
(1966).

- El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966).

- La Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de

Discriminacién Racial (1969)

- La Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion

contra la mujer (1979).

- La Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,

Inhumanos y Degradantes (1984).

- Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados (1951) y su protocolo

facultativo (1966).

Como hemos mencionado seguramente el punto central de desarrollo de los
derechos de los NNA se encuentra en la CDN, que se configura como un

Instrumento Internacional de Derechos Humanos adoptado por mas de 190 paises

25



Politica Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia 2013

en el mundo, y al que se han sumando actualmente dos protocolos facultativos,

gue complementan la proteccion brindada por la Convencion:

e El Protocolo Facultativo de la Convenciéon Sobre los Derechos del Nifio,
Relativo a la Participacion de Nifios en los Conflictos Armados (2001).

e El Protocolo Facultativo de la Convenciéon Sobre los Derechos del Nifio,
Relativo a la Venta de Nifios, la Prostitucion Infantil y la Utilizacién en la
Pornografia (2004).

Debemos mencionar ademas, que ha sido aprobado por el sistema de las
Naciones Unidas un tercer protocolo facultativo de la CDN relativo al desarrollo de
un procedimiento de comunicaciones. Dicho protocolo permitira a los NNA o a sus
representantes legales presentar una denuncia ante el Comité de los Derechos del
Nifio, una vez que se hubieren agotado los recursos nacionales destinados a su

proteccion.

También deben destacarse, a su vez, dos ambitos del reforzamiento de la
proteccion de la nifiez, en el ambito internacional, que se suman al marco antes
mencionado. El primero, los esfuerzos que en el ambito regional latinoamericano
se han venido desarrollando en el marco del Sistema Interamericano de
Proteccion de los Derechos Humanos vy, por otra parte, la especificacion de la
proteccion brindada a los NNA que se encuentran en condiciones especiales de

vulnerabilidad.

En el primer caso, los documentos normativos regionales mas relevantes

son:
- La Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (1948).

- La Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos o Pacto de San José
(1969).
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- La Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura (1985)
yla
- La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la

Violencia contra la Mujer (1994).

En el ambito de especializacion de la proteccion de los NNA en condiciones de

vulnerabilidad, podriamos citar:

- El Convenio Relativo a la Proteccion del Nifio y a la Cooperacion en Materia
de Adopcién Internacional (1993)

- El Convenio Relativo a la competencia, la ley aplicable, el reconocimiento,
la ejecucion y la cooperacion en materia de responsabilidad parental y la
medidas de proteccion de los nifios (1996)

- El Convenio sobre los Aspectos Civiles en la Sustraccion Internacional de
Menores (1980)

- La Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de todos
los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares (1990)

- Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las formas de

Discriminacion contra las personas con discapacidad (1994)

Y en el ambito de la proteccion de la nifiez trabajadora deben destacarse
también:
- El Convenio n°® 138 de la OIT relativo a la edad minima de admision al
empleo (1973)
- El Convenio n° 142 de la OIT sobre la orientacion y formacion profesional
en el desarrollo de los recursos humanos (1975)
- El Convenio n° 182 sobre la prohibicion de las peores formas de trabajo

infantil y la accion inmediata para su eliminacion (1999)

Para finalizar esta descripcion de los avances en la proteccion de los derechos de
los NNA, debemos mencionar que el nuevo mileno, también ha implicado el
desarrollo de iniciativas en el &mbito internacional tendentes a reforzar la garantia
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de los derechos de la nifiez. Entre estos avances normativos y procesos en
marcha merece la pena destacar:

- La Declaracién del Mileno (2000)

- La Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (2007)

- La Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional (2000) y sus dos Protocolos Facultativos: a) Protocolo para
prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y
nifos (Protocolo de Palermo) y b) Protocolo contra el tréfico ilicito de

migrantes por tierra, mar y aire.

1.2.2 MARCO NORMATIVO NACIONAL:

A) Los antecedentes en la regulacion del Sistema de Proteccién Integral en
El Salvador

El Salvador es parte de los paises que ratificaron la CDN con bastante celeridad.
El 26 de enero de 1990, la CDN se suscribia mediante Decreto Ejecutivo n° 237 el
18 de abril del mismo afio por el Organo Ejecutivo de El Salvador, siendo
ratificada “en todas sus partes” por la Asamblea Legislativa el dia 27 de abril de

1990, convirtiéendose ese mismo dia en Ley de la Republica.

Es indudable que previo a 1990, existia una amplia legislacion en el pais que ha
tratado de regular y proteger a la nifiez'% pero sin duda, los primeros intentos de

trasladar la filosofia y los valores que inspiraron la CDN a la legislacion

1% pyede verse un esbozo histérico de los avances en la proteccion de la nifiez en El Salvador en:
UNICEF, Save The Children, Plan Internacional; “Nifiez en El Salvador: Estado actual y
perspectivas Lineamientos para una politica de atencion y desarrollo integral de la primera
infancia”, UNICEF, Save The Children, Plan Internacional, San Salvador, 2009., p. 20-23.
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salvadorefia han sido aquellos procesos normativos surgidos justo después de su

aprobacion.

A continuacion se relacionan tres cuerpos normativos surgidos en la primera parte
de la década de los afios 90 y que consideramos que justamente buscaban incidir
en la proteccion integral de la nifiez y adolescencia, aunque fuertemente influidas

aun por la cultura proteccionista precedente a la CDN.

Un primer esfuerzo nacional en el ambito normativo fue la aprobacion y vigencia
de la Ley del Instituto Salvadorefio de Proteccién al Menor, sancionada mediante
decreto presidencial el 22 de marzo de 1993, la cual establece en su exposicion
de motivos que dicha normativa busca permitir el desarrollo integral del menor,
“proteger la salud fisica, mental y moral de los menores, asi como garantizar el
derecho de éstos a la educacion y a la asistencia; y asi mismo, creara las
instituciones para la proteccion de la maternidad e infancia” y descansa

evidentemente en la “proteccion integral de los menores por parte del Estado”.

Podriamos considerar que con dicha norma, se crea una entidad autbnoma de
caracter administrativa cuya mision estaria orientada a ejecutar la Politica
Nacional de Atencion al Menor”, promover el desarrollo integral, coordinar a la
administracion publica y fomentar la participaciéon de la comunidad y la sociedad,
supervisando el funcionamiento de las instituciones que se dediquen a la atencion
del menor'’. Es importante destacar que ademéas dicha ley establecia un
procedimiento para la toma de medidas de proteccion del menor “que se

encontrare amenazado o violado en sus derecho o en situacion de orfandad.

De lo antes expresado se deduce que estamos en presencia de un mecanismo o
instrumento identificado por el Estado para concretar y posibilitar la proteccion

integral del nifio, pero aun influenciado por la Doctrina de la Situacion Irregular.

™ vVid., art. 4 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Proteccién al Menor.
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Un segundo momento, e instrumento normativo que tratara también de apoyar los
esfuerzos orientados a la creacién del sistema de proteccion integral de los
derechos del nifio en El Salvador, sera aprobado pocos meses después por la
Asamblea Legislativa salvadorefia, aun y cuando su vigencia se pospuso por un

afo. Nos referimos al Cdédigo de Familia.

El Cadigo de Familia fue promulgado a finales de 1993 e inicia su vigencia hasta el
1 octubre de 1994. En este caso, este cuerpo normativo incluyé y traté de dar un
desarrollo legislativo a los derechos de la infancia, en el denominado Libro V de

dicho Cdédigo: “Los menores y las personas adultas mayores”.

De hecho, las disposiciones de dicho apartado —ahora derogadas por la LEPINA-
regulaban y desarrollaban los derechos y garantias de los derechos del menor, y
creaban un régimen especial, incluyendo disposiciones relacionadas a la
proteccion integral y a la creacion de un “Sistema de proteccién al menor’*?, cuyo
accionar estaria siempre a cargo del Instituto Salvadorefio de Proteccion del

Menor —ahora ISNA-.

Las innovaciones del Codigo de Familia para la proteccion de la nifiez y

adolescencia consistieron en:

- La incorporaciéon en una norma nacional, de un apartado especifico sobre
de los derechos de la nifiez y adolescencia, asi la inclusion de principios de
la CDN vy el establecimiento de disposiciones orientadas a la protecciéon y
asistencia minima que deberia ser garantizada al —todavia considerado -

“menor’.

2 E| art 399 del Codigo de Familia sefiala: “SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION DEL MENOR
“La proteccion integral de los menores estara a cargo del Estado, se hara mediante un conjunto de
acciones gubernamentales y no gubernamentales, coordinadas por el Instituto Salvadorefio de
Proteccion al Menor, con la participacion de la familia, la comunidad y el apoyo de los organismos
internacionales, los que conforman el Sistema Nacional de Proteccion al Menor.
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- La creacion del sistema de proteccion integral del menor, cuyo objetivo
sigue definido en el Codigo de Familia en su Art. 401. “Las instituciones que
conforman los sistemas nacionales de proteccion a la familia y personas
adultas mayores y al menor, ejecutardn programas Yy actividades de
atencion en forma permanente y obligatoria, encaminados a beneficiar a la
familia y personas adultas mayores y a satisfacer las necesidades
relacionadas con el desarrollo integral del menor, cumplir y hacer cumplir
cumplir en sus respectivas areas de competencia, las normas que para la

proteccion de dichas normas se consagra en este Cédigo”.

Finalmente, no se puede concluir este apartado sin referirnos al ambito material de
proteccion de la nifiez que no ha sido mencionado: los adolescentes y jovenes en

conflicto con la ley.

La normativa que actualmente se denomina como Ley Penal Juvenil® fue
aprobada por la Asamblea Legislativa en abril de 1994, posponiéndose su entrada
en vigencia hasta marzo de 1995. La Ley Penal Juvenil, segun sus considerandos,
es también una norma que pretende actualizar la legislacion salvadorefia a la
normativa internacional suscrita y ratificada por El Salvador, reconociéndose que
“el actual Cédigo de Menores no responde a los principios reconocidos en la
Constitucion y en la Legislaciéon Internacional, respecto del menor que ha infringido

la Ley Penal; siendo por ello indispensable decretar una Ley Especial.”**

Merece mencionarse que la disposicion derogatoria, de dicho cuerpo de ley,
establece en el Art. 133 que se derogan “las normas relativas al menor de
conducta irregular contenidas en el Codigo de Menores”, lo cual da pauta para
identificar que se esta en presencia de una propuesta normativa que trata de
responder a los disefios institucionales de los sistemas de proteccion integral de la

nifiez y adolescencia.

3 Antes Ley del Menor Infractor.
! Considerando IV de la Ley Penal Juvenil.
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Este recorrido en El Salvador, se perfecciona en el afio 2009 con la aprobacién de
la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, LEPINA que brinda un
nuevo marco normativo de proteccion de derechos a la nifiez en El Salvador , cuya
entrada en vigencia plena es a partir del ailo 2011, en el cual se comienza a
implementar la institucionalidad administrativa y judicial requerida para la garantia

efectiva de los derechos de los NNA.

Los avances normativos en El Salvador son destacables. Sin embargo, esta
normativa no es mas que la base para el desarrollo de una Politica de Estado, que
permita el desarrollo de estrategias, planes y programas orientados a la
salvaguarda de los derechos de la infancia; un proceso que ha estado pendiente

durante 20 afios después de la aparicién en el contexto internacional de la CDN.

B) Normativa nacional relacionada con la proteccién de la nifiez
Para finalizar, se identifica la normativa nacional que tiene una relacién estrecha
con la proteccién de la nifiez en El Salvador y que no se ha mencionado

anteriormente:

Dentro del marco juridico que orienta la formulacién de la Politica se cita a
continuacion la normativa Constitucional y normativa secundaria relacionada con

la proteccién de los NNA,

Constitucién de la Republica de 1983

La Constitucion de la Republica, en el Titulo 1, Capitulo 2 de los Derechos
Sociales, Seccion Primera de Familia, en sus articulos del 32 al 36, sienta los
principios y bases fundamentales en los que se debera desarrollar la legislacion

secundaria para regular los derechos de la familia y de la nifiez y adolescencia.
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A continuacién se presenta de manera cronoldgica y sin animo de exhaustividad,

un conjunto de normas relacionadas con la proteccion de los derechos de la nifiez

y la adolescencia. En su examen e interpretacion debe tenerse presente que

guedan tacitamente derogadas aquellas disposiciones que contradigan o se

opongan a la LEPINA de acuerdo a su articulo 258 e).

NORMATIVA FINALIDAD

Cddigo de Trabajo, 1972.

Cédigo Municipal, 1986.

Estatutos de la Asociaciéon
“Corporacion de
municipalidades de la
Republica de El Salvador”,
COMURES. Con sus
reformas al 2008.

Ley de Extranjeria, 1986.

Cédigo de Salud, 1988.
Ley del Nombre de la

Persona Natural, 1990.
Ley de la Procuraduria

para la Defensa de los
Derechos Humanos, 1992.

Ley Penal Juvenil 1994.

Cédigo de Familia 1994.

Ley Procesal de Familia,
1994.

Establece disposiciones y regula el trabajo de las personas
mayores de 14 afos.

Desarrolla los principios constitucionales referentes a la
organizacién, funcionamiento y ejercicio de las facultades
autonomas de los municipios. Asimismo, faculta a los Municipios
para asociarse con el fin de mejorar, defender y proyectar sus
intereses 0 concretar entre ellos convenios cooperativos a fin de
colaborar en la realizacién de obras o prestacion de servicios que
sean de interés comun para dos 0 mas municipios.

En los estatutos se crea una Comisién de caracter permanente
denominada: “Comisién de Equidad de Género, Nifez,
Adolescencia y Familia” una de sus funciones es la divulgacion de
la Ley de Proteccion Integral a la Nifiez y Adolescencia en
cumplimiento al nuevo marco legal; y desarrollar propuestas
relacionadas con el tema.

Su objeto es reconocer los derechos y deberes a los extranjeros
gue se encuentren en la republica, siendo relevante la proteccion
de los NNA extranjeros que se encuentran en el pais, pues
también son sujetos de aplicacion de la LEPINA.

Contiene las normas para cumplir con los fines de asegurar la
salud a la poblacién, mejorando la calidad y las expectativas de
vida de ésta.

Regula los mecanismos y procedimientos para garantizar el
derecho a la identidad de todas las personas naturales y de las
nifias, nifos y adolescentes.

Contienen medidas tendientes a la proteccién de los derechos
humanos, contemplados en la constitucién, leyes y tratados
vigentes, creando ademas la Procuraduria Adjunta para los
Derechos de la Nifiez y la Juventud.

Regula los derechos del menor, principios rectores y medidas
aplicables al menor que cometiere infraccion penal.

Establece el régimen juridico de la familia, y las personas de la
tercera edad, sus relaciones entre si y con la sociedad. Se crean
reformas relativas al derecho de alimentos para los nifios con
discapacidad y en relacion a la proteccion a la vivienda familiar.
Regula también la institucion de la adopcion.

Establece la normativa procesal para hacer efectivos los derechos
y deberes regulados en el cédigo de familia y otras leyes sobre la
materia.
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Ley Transitoria del Establece un régimen para registrar, conservar y facilitar la
Registro del Estado localizacion y consulta de la informacion sobre hechos y actos
Familiar y de los juridicos, constitutivos, modificativos o extintivos del estado familiar

Regimenes Patrimoniales de las personas naturales y los regimenes patrimoniales del

del Matrimonio, 1995. matrimonio.

Ley de Vigilanciay Control Regula los procedimientos de actuacién del juez de ejecucién de

de Ejecuciéon de Medidas medidas al menor y recursos a interponer.

al Menor Sometido ala Ley

Penal Juvenil 1995.

Ley General de Educacion  Determina los objetivos generales de la educacion, aplicandose a

1996. todos los niveles y modalidades; asimismo, norma la prestacion

del servicio de las instituciones oficiales y privadas.

Ley de la Carrera Docente  Su finalidad es garantizar que la docencia sea ejercida por

de 1996y sus reformas al  educadores inscritos en el registro escalafonario del ministerio de

2010. educacion, asegurandoles su estabilidad laboral para lograr una
educacion de calidad. Contempla la obligaciéon legal para los
docentes de denunciar cualquier hecho de violencia que sufran los
estudiantes o cualquier miembro de la comunidad educativa.

Ley Contra la Violencia Establece mecanismos para prevenir, sancionar y erradicar la

Intrafamiliar 1996. violencia intrafamiliar, regula medidas de rehabilitacion, principios
rectores y otros conceptos.

Reglamento Interior de la En este reglamento se crean Comisiones permanentes las cuales

Asamblea Legislativa representan un avance en el tema de nifiez y adolescencia, como

2006. se detalla a continuacion:

Comision de Familia, Nifiez y Adulto mayor de la Asamblea
Legislativa a la cual le compete el estudio y analisis de la
legislacibn de fomento y proteccion a la integridad y unidad
familiar, asi como también la legislacion sobre adultos mayores y
la que se relaciona a todas las entidades que tienen que velar por
el fortalecimiento y proteccion a la dignidad de la familia, las
mujeres y los menores; dictamina sobre el informe de labores que
presenta el Procurador General de la Republica.

La Comision de “La Mujer e Igualdad de Género” es una comision
legislativa dedicada Unica y exclusivamente al estudio de
mociones y expedientes relativos a la Mujer e Igualdad de Género.

Cdédigo Penal, 2007. Establece los delitos o faltas que cometen las personas y las
penas que tendran que cumplir. Establece la obligacion de dar
aviso a todos los funcionarios o empleados publicos, agente de
autoridad o autoridad publica que en el ejercicio de sus funciones,
0 con ocasion de ellas tuviere conocimiento de haberse perpetrado
un hecho punible y si omitiere su deber, el cédigo estipula las
sanciones correspondientes.

Cdédigo Procesal Penal, Regula procedimientos a seguir en delitos y faltas penales,

2009. incluyendo aquellos relacionados con delitos o faltas que afectan a
las nifias, niflos y adolescentes.

Ley Orgénica de la Fiscalia Para cumplir con sus funciones la Fiscalia General de la
General de la Republica, Republica, crea dentro de su organizacién departamentos o
2006. unidades operativas 0 de investigacion a las que corresponde
desarrollar la labor operativa fiscal, investigar y tramitar los hechos
punibles y otras infracciones a la ley.
Cuenta con la unidad operativa denominada “Unidad de Menores y
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Ley General de los
Deportes de El Salvador,
2007.

Ley Organicade la
Procuraduria General de la
Republica, 2008.

Ley de Acceso a la
Informacién Publica, 2010.

Ley de lgualdad, Equidad y
Erradicacion de la
Discriminacion Contra las
Mujeres, 2011.

Ley de Medicamentos y su
Reglamento, 2012.

Ley de Vacunas, 2012.

Ley General de Juventud,
2012.

Mujeres en su Relacion Familiar”.

Tiene por objeto establecer los principios y normas generales
hacia los cuales debe orientarse la politica deportiva en el pais; asi
como la creacion de los organismos responsables de elaborar,
difundir y ejecutar la politica del Estado en esta materia.

Tiene por objeto establecer atribuciones del Procurador General
de la Republica, la organizacion de la procuraduria y el
cumplimiento  de  obligaciones derivadas de tratados
internacionales ratificados por El Salvador. Asimismo, tiene la
mision de asistir y representar juridicamente a las nifias, nifios y
adolescentes.

Su objetivo es garantizar toda persona, incluidas las nifias, nifios y
adolescentes el derecho de acceso a la informacién publica, a fin
de contribuir con la transparencia de las actuaciones de las
instituciones del Estado.

Esta ley es fundamento de la Politica del Estado en la materia, su
objeto es crear las bases juridicas explicitas que orientaran el
disefio y ejecucion de las politicas publicas que garantizaran la
igualdad real y efectiva de mujeres y hombres, sin ningun tipo de
discriminacién, en el ejercicio y goce de los derechos consagrados
legalmente.

Su objeto es garantizar la institucionalidad que permita asegurar
la accesibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y
seguridad de los medicamentos y productos cosméticos para la
poblacién y propiciar el mejor precio para el usuario publico y
privado.

El objetivo de la ley es garantizar a la poblacién una adecuada
inmunizacion de las enfermedades infecciosas a través de la
adquisicién, abastecimiento y distribucion de vacunas.

Su finalidad es implementar politicas publicas, programas,
estrategias y planes para el desarrollo integral de la poblacion
joven. En el articulo 2, en su ambito de aplicaciéon se considera
joven a la persona comprendida en el rango de edad entre los 15y
29 afios, coincidiendo con la LEPINA en la poblacion adolescente
comprendida entre los 15 y 17 afios de edad.

2013

La Doctrina de la Proteccién Integral implica un cambio sustancial en el
tratamiento de la nifiez y adolescencia no solo en el ambito normativo
internacional y nacional, sino que se configura como un presupuesto para lograr
una transformacion social y cultural que permita el aseguramiento de los derechos
de los NNA.

No cabe duda que esta garantia es un proceso complejo y continuo en el tiempo,
qgue requiere de manera sistematica el apoyo y el esfuerzo de la familia, la

sociedad y el Estado para que, por medio de una politica consistente, continua y
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sostenible, se pueda lograr mejoras en las condiciones de vida de los NNA que
residen en El Salvador.

Es justamente este esfuerzo, en el que nos vemos en estos momentos inmersos Yy

que supone un punto de partida de caracter prioritario, progresivo e irreversible

para el mejoramiento de la proteccion integral de la nifiez y adolescencia.
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2. ESTADO DE SITUACION DE LOS DERECHOS DE LAS NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES EN EL SALVADOR

2.1 Contexto situacional de la nifiez

El Salvador posee una extension territorial de 21,040.79 Km?2 y cuenta con una
poblacion aproximada de seis millones doscientos trece mil setecientos treinta
habitantes. El 62.3% de la poblacion reside en el area urbana y el 37.7% en el
area rural, siendo las mujeres quienes representan el 52.3% de la poblacion y el

47.7% representado por los hombres®®.

Segln la Encuesta de Hogares de Propdsitos Mltiples de 2011, un total de
2,578,876 son personas en edades comprendidas entre los 0 a los 19 afios —lo
que se corresponde con el 41.5% sobre el total de la poblacion del pais-. En
general, la base poblacional de nifios y adolescentes hombres (54.39%)
sobrepasa al de las nifias y adolescentes mujeres (48. 61%), situacién que se
invierte cuando se sobrepasa los veinte afios, a partir de los cuales la poblacion

femenina es mayor a escala nacional®’.

La situacién en la que se desarrollan las personas comprendidas entre los 0 y 18
afios es mayormente en un entorno de pobreza. En El Salvador, a nivel nacional
un 34.5% de los hogares se encuentra en situacion de pobreza; de estos el 8.9%
se encuentra en pobreza extrema; mientras que el 25.6% esta en pobreza relativa.
En el area urbana, el 29.9% de los hogares vive en pobreza; el 6.5% esta en
pobreza extrema y el 23.4 en pobreza relativa. En el area rural, un 43.4 de
hogares se encuentra en situacién de pobreza de los cuales el 13.6% esta en

pobreza extrema y el 29.8 en pobreza relativa®®.

'> Direccién General de Estadistica y Censos de El Salvador, DIGESTYC. Encuesta de Hogares de
Propdsitos Mltiples, 2011. Ministerio de Economia, San Salvador, Junio 2012.

18 fdem.

7 idem

'8 Direccion General de Estadistica y Censos de El Salvador. DIGESTYC. Encuesta de Hogares de Propdésitos
Multiples, 2012. Resumen Ejecutivo. Mayo 2013, pag. 24.
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En todo caso, debe tenerse presente que no todas las personas en situacion de
pobreza la experimentan del mismo modo, ni son igualmente vulnerables a ella o
tienen las mismas posibilidades de superarla’®. En el caso de las nifias, nifios y
adolescentes —NNA- debido a que los mismos se encuentran en un proceso fisico,
psicolégico y moral de desarrollo, toda condicion que menoscabe su salud, las
posibilidades de estudiar y de potenciar su desarrollo fisico, psicolégico y moral,
pueden generarles limitaciones que en forma directa y negativa les afecte para el

resto de sus vidas.

En este sentido, debe tenerse presente que las condiciones de salud, nutricion,
agua y saneamiento basico, educacién, vivienda y el acceso a servicios
establecidos como derechos universales, son factores determinantes para el
cumplimiento y garantia de los mismos y la carencia de estos compromete su

crecimiento y desarrollo.

Aunado a lo anterior, la precariedad economica familiar, pareciera impulsar
tendencialmente a la nifiez a incorporarse al mercado laboral formal o informal de
forma acelerada, limitando a su vez el pleno ejercicio no solo del derecho a la
educacion, a la recreacién y sano esparcimiento, sino otros derechos y principios

gue favorecen el pleno desarrollo de nuestra nifiez.

Es asi como aquellos hogares que no logran satisfacer las necesidades basicas
de supervivencia, hacen del trabajo infantil una practica cultural en la cual los
nifios y nifias contribuyen a la economia familiar. En 2010, el 64% de los NNA que

trabajaban lo hacfan con su familia sin recibir ningtn tipo de remuneracion®.

En este sentido en El Salvador, los resultados obtenidos para el 2012 indican que
existen 191,599 nifios y adolescentes entre las edades de 5 a 17 afios que se
encuentran desarrollando alguna actividad para aportar a la generacion del
ingreso del hogar. Con respecto al afio anterior, se ha dado un incremento de

9 CEPAL. Ecuador: Definicion y medicién multidimensional de la pobreza, 2006-2010. Revista
CEPAL No0.108, Diciembre 2012. p. 58-60

2 Eliminacion de Trabajo Infantil en El Salvador a través del empoderamiento econémico y la
inclusion social. Documento de Proyecto No. ELS/10/50/USA. p. 5
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3,256 nifias, nifios y adolescentes que trabajan®' sobre todo actividades en el

sector agricola y de comercio.

En el ambito del ejercicio efectivo del derecho a la educacién de NNA, si bien es
indudable que existen logros tales como el aumento de las tasas netas de
cobertura en el sistema educativo (93.7% para primaria en 2011) también puede
identificarse que existe un descenso importante en la matricula de secundaria (7
grado — bachillerato), alcanzando solo un 61.6%% de cobertura de la poblacién
cuyas edades oscilan entre los 13 a 17 afios. Con mucha probabilidad la pobreza
familiar puede tener una relacion con este descenso de matricula, en una
poblacién que aunque no deberia, tiene que asumir cargas laborales en el seno de
familias que no logran que sus hijos continden sus estudios en etapas posteriores

a la primaria.

A pesar de los avances del Estado para el cumplimiento de los derechos de la
nifiez y la adolescencia, existe aun mucho camino por recorrer, dentro del que
merecen destacarse, las limitaciones existentes a nivel econdémico, social y
cultural para que la familia y la sociedad en general, también coadyuven al pleno

reconocimiento y ejercicio de la ciudadania social de este sector de la poblacién.

Las condiciones y el entorno descrito anteriormente generan un ambiente familiar
en muchas ocasiones dificil, donde el maltrato fisico y humillante puede
constituirse en un factor que dificulta la realizacién de los derechos de las NNA en
el seno familiar. A manera de ejemplo, durante 2012 fueron 6,529 casos de
denuncia y avisos recibidos en Juntas de Proteccion del CONNA por presuntas
amenazas y vulneraciones a derechos de NNA; de éstos el 55% de los casos
recibidos, corresponden a denuncias por amenazas 0 violaciones al derecho de
integridad personal, y un 12% por amenazas al derecho de estar protegido frente

al abuso y explotacion sexual.

1 DIGESTYC. Op. cit. Pag.16-17
2 Ministerio de Educacion de El Salvador, MINED. La educacion de El Salvador en cifras, periodo
2004-2011, Direccion de Planificacién Gerencia de monitoreo, Evaluacion y Estadistica. 9
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El Instituto de Medicina Legal, reporta que entre 2010 y 2012 los casos
relacionados con violencia sexual (violaciones y otras agresiones sexuales)
alcanzaron un total de 7,371% siendo las principales victimas, nifias y

adolescentes entre los 10 y 14 afios.

¢, Cuantos nifias y niflos pueden enfrentar estas situaciones? Se calcula que el
58% de NNA viven en contextos urbanos®*, y dicha concentracién produce la
expansion de asentamientos precarios y barrios marginales que generan entornos
pOCO propicios y seguros para avanzar en el ejercicio de sus derechos. Municipios
de la zona urbana de San Salvador como Soyapango, Mejicanos, San Salvador,
Ciudad Delgado, Apopa, e llopango, se caracterizan no solo por altos niveles de
violencia y mayor nivel de homicidios?®, sino también por la concentracién de
poblacién de nifias, nifios y adolescentes viviendo en zonas y comunidades de alto
riesgo. El nimero de homicidios en 2010 en la poblacion de 0 a 19 fue de 484y
para 2011 la cifra subié a 586%°

En todo caso, las cifras no siempre reflejan por completo las realidades cotidianas
gue vulneran de modo recurrente los derechos de los NNA en nuestro pais. Existe
frente a muchos hechos cometidos contra nifias y nifios una cifra desconocida y
preocupante: aquellas que no son denunciadas, dado que ocurren en espacios y
con actores que mantienen una relacion muy estrecha y de confianza con los NNA

como son la familia, la comunidad vy la escuela.

Téngase presente que el nifio, la nifia y el adolescente, dada su condicion, sobre
todo cuando no tiene el apoyo familiar o cuando es en el &mbito familiar donde se
han generado hechos que vulneran su dignidad, no denuncia ya sea por miedo,

por desconocimiento o bien simplemente porque en su corta experiencia

% Departamento Académico y Estadistico del Instituto de Medicina Legal. Victimas de
delitos sexuales en personas menores de 18 afios. 2010-2012.

% UNICEF. Retos de las nifias, nifios y adolescentes urbanos en El Salvador. 2012, San Salvador,
.1

95 FUNDAUNGO. Atlas de la violencia en El Salvador (2005-2011). Resumen Ejecutivo. San

Salvador, El Salvador. 2012. p. 32-33.

% nstituto de Medicina Legal, IML. Homicidios en nifias, nifios y adolescentes por grupos de edad.

Estadisticas 2010-2011.
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desconoce cuales son las instituciones que funcionan para hacer efectivos sus

derechos.

La institucionalidad salvadorefia en este sentido se enfrenta al gran desafio de
anteponer el principio del interés superior del nifio y el principio de prioridad
absoluta a fin de abrir paso a la garantia del pleno goce de los derechos de la
nifiez y adolescencia en El Salvador.

2.2 DIAGNOSTICO
Proceso metodolégico para construccion de PNPNA

El proceso de construccion de la Politica Nacional de Proteccion Integral de la
Nifiez y Adolescencia —PNPNA- ha implicado el desarrollo metodolégico de un
amplio proceso participativo cuyo disefio inicial fue propuesto ante el Consejo
Directivo del CONNA el 8 de diciembre de 2011, habiéndose aprobado mediante
Acuerdo N° 7, de la Xlll Sesiéon Ordinaria del Consejo Directivo e iniciado su

implementacion en el mes de febrero de 2012.

Este proceso implico un proceso de consulta con un total 7,341 personas: 3,784

NNA'y 3,557 personas adultas, distribuidos en todo el territorio nacional.

A partir de esa fecha inicial se definié una ruta de trabajo que permitiera bajo los
principios de participacion, empoderamiento y apropiacibn que miembros de
sociedad civil, especialistas, académicos y especialmente de NNA, asi como
amplia diversidad de actores relacionados con la proteccion y garantia de los
derechos de la nifiez y adolescencia se involucraran en la identificacion conjunta
de los grandes retos que bajo un enfoque de derechos humanos, facilitaran la

construccion de la politica publica.

Este proceso participativo se identifica plenamente con la necesidad de generar
una Politica de Estado que sobre la base de una amplia participacion ciudadana
permita marcar una ruta estratégica de accion a favor de la garantia de los

derechos de nifiez y adolescencia, confiando en las capacidades de todos los
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actores involucrados, requiriendo su compromiso y responsabilidad al identificarlos
como ciudadanos capaces de exigir el cumplimiento efectivo de los derechos de
los NNA en EIl Salvador.

Este principio de participacion, elemento clave en la construccion de las politicas
para los NNA, es ademéas un mandato legal de la LEPINA, la cual establece en su
art. 114 que:

Participacion en la formulacion de la PNPNA

En la elaboracion, aprobacién y vigilancia de la PNPNA deberan participar la
familia, la sociedad civil y el Estado, de conformidad con las disposiciones de esta
Ley. La participacion de la sociedad civil en la formulacion de la politica debera

incluir, prioritariamente, la consulta a las nifias, niflos y adolescentes.

Las formas y procesos de participacion seran definidas via reglamentaria.

Como todo diagndstico abierto a la participacion, base para generacion de un
consenso social para la construccion de una politica publica, se procura el
intercambio de experiencias, conocimientos, analisis y reflexion sobre las
realidades econdmicas, sociales y culturales en las que se desarrollan los
derechos de NNA en El Salvador, procurando la identificacion de vias y
estrategias que permitan luchar contra situaciones de injusticia, violencia y
exclusién, a través del establecimiento de metas y objetivos especificos, en tanto
que una politica no es mas que un conjunto de objetivos, decisiones y acciones
qgue lleva a cabo un Estado de la mano de la sociedad civil para solucionar los

problemas que los ciudadanos y las instituciones consideran prioritarios.

Estas decisiones necesariamente, requieren de informacion, datos y elementos de
juicio en general, que permitan a los tomadores de decisiones no solo la
identificacion de alternativas viables frente a los problemas detectados, sino que
faciliten la construccion de las alternativas a través de procesos basados en el

dialogo constructivo.
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En este sentido, la metodologia aprobada por el CONNA para apoyar la
construccion de la Politica Nacional de Proteccion de la Nifiez y Adolescencia
contd con los siguientes objetivos que se fundamentan en un enfoque basado en
derechos y en los principios basicos reconocidos a nivel internacional y nacional

para la proteccion de NNA:

1. Promover conciencia social sobre lo prioritario de la corresponsabilidad de las
familias, comunidades, organizaciones e instituciones sociales para asegurar

efectividad en el cumplimiento de los derechos de la nifiez y la adolescencia.

2. Apoyar el desarrollo institucional del Sistema de Proteccién Integral de la Nifiez
y la Adolescencia, favoreciendo la coordinacién interinstitucional e
intersectorial, la integracibn de planes, programas y servicios, y la

democratizacion de la gestion publica en los distintos niveles del Estado.

3. Promover el cumplimiento del principio de prioridad absoluta, con inversiones
publicas y privadas destinadas a garantizar los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes.

4. Asegurar la factibilidad y pertinencia de la PNPNA con base en el
conocimiento, analisis e incorporacion de las expectativas, demandas y

propuestas que presentan los distintos sectores consultados.

5. Fortalecer las capacidades de las instancias locales para que la gestion publica
descentralizada, pueda ser oportuna, participativa y garantista de los derechos

humanos de nifias, nifios y adolescentes.

6. Visibilizar el punto de vista de las nifias, nifios y adolescentes en los procesos

de consulta y construccion participativa de la PNPNA.

Asimismo, el proceso metodolégico aprobado, implico el establecimiento de una
serie de fases o etapas que permitieran un desarrollo progresivo del proceso de

construccion del levantamiento de informacion diagnostica base para la definicion
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de la Politica Publica, favoreciendo también la consolidacién del ciclo de politicas

publicas.
Las fases de este proceso de planificacion y diagndstico han sido las siguientes:

FASE DENOMINACION PERIODO TEMPORAL
I Informacién y convocatoria publica a participar en la Enero-mayo 2012.
construccion colectiva de la PNPNA.
Il Informacién y coordinacién de acciones con garantes Yy
corresponsables de la PNPNA.
[ Construyendo Juntos la Proteccion Integral de los Nifios, Mayo 2012-marzo 2013.

Nifias y Adolescentes.

v Integracién de resultados: Elaboracion del Documento de la Diciembre 2012-abril
PNPNA. 2013.

V Aprobacién y Presentaciéon Publica de la PNPNA por el Mayo-Junio 2013.
CONNA.

VI Implementacion / Desarrollo de la PNPNA. Agosto 2013.

Vi Registro — Monitoreo- Evaluacion de la PNPNA. 2013-2016.

A continuacion, se presentan los resultados de las fases I, Il y Ill, que

fundamentan la formulacién y construccion de la PNPNA y constituyen una
sintesis de resultados de un amplio proceso que implico la implementacion de

espacios de consulta en tres niveles.
v El primer nivel de andlisis y participacion: la consulta local.

En este ambito el proceso de consulta partié de la definicidn de criterios para la
seleccién de una muestra del 20% de los municipios a nivel nacional, entre los

cuales se contemplaron:

a) Representacion poblacional y geografica (porcentaje de poblacion de nifas,
nifios, adolescentes a nivel municipal, zona urbana y rural, zonas costera y

fronteriza).

b) Niveles de pobreza e Indicadores de Desarrollo Humano (IDH) a nivel

municipal.
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c) Principales vulneraciones a derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes.

d) Nivel de avances en materia de politicas, planes y acciones publicas en favor

de la nifiez y adolescencia a nivel local.

Con base en una matriz de indicadores recopilados y bajo los criterios antes
mencionados se procedié a la seleccion de 55 municipios, tres adicionales que
corresponden a la zona del oriente y norte del pais, sobre la muestra del 20%
establecido originalmente (52 municipios), para incluir en la consulta, algunos de
los territorios que afrontan mayor incidencia de nifias, nifios y adolescentes
retornados, cuyas cifras han aumentado en los dos ultimos afios y se exponen

mas adelante.

El objetivo de este nivel de la consulta fue la identificacion y analisis de situaciones
que vulneran los derechos de la nifiez y la adolescencia, la priorizacion de dichas
problematicas, la atribucién de sus posibles causas y la definicion de propuestas
de solucién como acciones de caracter publico para ser incluidas en la PNPNA. A
continuacion, se detallan los municipios en los cuales se desarroll6 la consulta

local y la poblacion participante:

Departamentos Municipios NNA Adultos Total de
participantes
Ahuachapéan San Francisco Menéndez, 146 171 317
Ahuachapan, Turin.
Cabarias llobasco, Victoria. 72 120 192
Chalatenango San Ignacio, Las Vueltas, 294 404 698

Chalatenango, San Fernando,
Arcatao, Tejutla, Nueva Concepcion.

Cuscatlan Suchitoto, San Pedro Perulapan, 97 106 203
Cojutepeque.

La Libertad Santa Tecla, La Libertad, San 166 177 343
Matias, Teotepeque.

La Paz Santiago Nonualco, San Pedro 192 228 420

Masahuat, Zacatecoluca, Santa
Maria Ostuma, Chinameca.

Morazan Yamabal, San Francisco Gotera, 191 203 394
Perquin, Sociedad, Cacaopera.
San Miguel San Miguel, San Antonio del Mosco, 173 209 382
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Nueva Guadalupe.

San Salvador Rosario de Mora, ElI Paisnal, 202 273 475
Soyapango, Apopa, San Salvador.

San Vicente San  Vicente, Tecoluca, San 150 89 239
lldefonso.

Santa Ana Santa Ana, Metapan, Masahuat. 152 101 253

Sonsonate Nahuizalco, Sonsonate, Acajutla. 127 175 302

Usulutan Usulutan,  Jucuaran, California, 188 230 418
Jiquilisco, Nueva Granada.

La Union Lislique, Santa Rosa de Lima, La 218 191 409

Unién, Meanguera del Golfo.
Total participantes en 5,045
55 municipios

Fuente: Subdireccién de Gestién de Politica, CONNA. 2012

Las personas consultadas en los municipios se agruparon a su vez, por rangos
etarios con la finalidad de desarrollar una estrategia de pares y mantener grupos

de trabajo y analisis relativamente homogéneos, a saber:

a) Nifias y nifios de 8 a 11 afios, con quienes se exploré el ambito de la familia,
comunidad y escuela a través de técnicas y recursos didacticos como el dibujo, el
juego, elaboracion de carteles, dialogos a partir de laminas ilustrativas y
elaboracion de cuentos, entre otros. La orientacion para explorar el @ambito de la
familia fue a partir del conocimiento que tuvieran las nifias y los niflos sobre una
familia diferente a la suya, con la finalidad de no generarles a nivel personal

situaciones dificiles e incOmodas que pudieran afectarles emocionalmente.

b) Adolescentes de 12 a 14 afios y de 15 a 18 afios. Este grupo etario utilizé una
encuesta que contemplaba un listado de derechos para cada una de las areas
establecidas en la LEPINA, y sobre la cual marcaban los derechos que en su
opinion tuvieran un mayor nivel de incumplimiento en su municipio. Sobre las
problematicas detectadas establecieron posibles soluciones. Para llegar a esta
definicion, previamente se desarrollé un ejercicio sobre un “arbol de derechos”,
técnica de sensibilizacion y formacién utilizada para dar a conocer que son los

derechos, su clasificacion y el contenido basico de los mismos.
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c) Personas adultas. La consulta con este grupo etario contemplé un proceso de
formacion basica en la LEPINA vy las cuatro areas de derechos para las cuales se
conformaron mesas de trabajo. Adicionalmente, se organizO una mesa para
analizar las condiciones de las y los adolescentes en conflicto con la ley. La
poblacion adulta definié para cada area de derechos una gama de probleméaticas
y amenazas sobre las cuales establecieron cinco prioridades y sobre éstas se

definian principales alternativas de solucion.

v" Un segundo nivel de anadlisis: la consulta con grupos de nifias, nifios y

adolescentes en condiciones de vulnerabilidad

El concepto de vulnerabilidad hace referencia al caracter de las estructuras e

instituciones econdmico-sociales y al impacto que éstas provocan en

comunidades, familias y personas en diferentes dimensiones de la vida social®’.

Esta condicion de vulnerabilidad es una manifestacion del incumplimiento de
derechos al no traducirse en mejores condiciones de vida y de realizacion en el

entorno que se desenvuelve la nifia y el nifio: familia, escuela y comunidad.

En este contexto, se consultd a NNA que cuentan con las siguientes condiciones:
a) Viven con enfermedades crénicas.

b) Se encuentran en estado de embarazo.

c) Realizan actividades econdmicas.

d) Se encuentran como migrantes.

e) Poseen una orientacion sexual diversa —LGBTI%-.

f) cuentan con ascendencia indigena.

g) Se encuentran bajo medidas de acogimiento institucional.

%’ pizarro, Roberto. La vulnerabilidad social y sus desafios: una mirada desde América
Latina. Serie estudios prospectivos y estadisticos, No.6. CEPAL, Chile 2001. p. 12.

8 Acrénimo inclusivo utilizado para referise a Lesbiana, Gay, Bisexual, Transexual e
Intersexual
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g) Estan sometidos a la Legislacién penal por haber cometido un hecho delictivo.
h) Se encuentran viviendo en la calle.

i) Poseen alguna discapacidad.

j) Han sido victimas de trata y

K) por el espacio geografico en que residen se encuentran sujetos a un alto riesgo
y vulnerabilidad ambiental, entre otros.

El total de NNA consultados en torno a las principales amenazas y vulneraciones a

sus derechos, fue de 618 con edades entre los 4 y 18 afos.

Las nifias y nifios de 4 a 6 afios ejercieron su derecho a participar a través de
metologias ludicas para explorar en su dmbito familiar, comunitario, como en la
prestacion de los servicios de salud y educacion, situaciones que afectan sus

condiciones de desarrollo.

Respondiendo a ese caracter de inclusion la consulta también se desarrolld con

poblacién de la primera infancia, concretamente en la franja etaria de 4-6 afios

v Un tercer nivel de andlisis: un proceso consultivo institucional, a
través de jornadas de trabajo con representantes de instituciones publicas y

privadas.

Se ha buscado garantizar una participacion institucional en el proceso de
construccion de la PNPNA, mediante la revisidn y consulta de bases de datos,
politicas, programas y planes que pudiesen ser utilizados para apoyar el proceso
de su formulacion. De igual forma, retroalimentacion por personal técnico y
funcionarios de las instituciones en la definicion de acciones y estrategias que
garanticen de manera efectiva los derechos de las NNA y a partir de sus

competencias institucionales.

Toda la informacion obtenida ha sido sistematizada a través de las categorias de
los derechos de la nifiez y adolescencia plasmada en la Ley de Proteccion Integral

de la Nifiez y Adolescencia —LEPINA-, que exponemos a continuacion:
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- Derechos de supervivencia y crecimiento integral.
- Derechos de proteccion.
- Derechos de desarrollo y

- Derechos de participacion.

A) ESTADO DE SITUACION DE LOS DERECHOS DE SUPERVIVIENCIA Y
CRECIMIENTO INTEGRAL.

Dentro de esta categoria de derechos, se agrupan derechos tales como la vida, la

salud —en sus diversas dimensiones- y el medio ambiente.

Puede indicarse en relacion a estos derechos que El Salvador ha avanzado
lentamente en el mejoramiento de las condiciones que permiten un mayor nivel de
garantia del derecho a la vida y a la salud de nuestros NNA.

Los datos reflejados en cuanto a la mortalidad perinatal®, muestran una
disminucién de dicha tasa en los ultimos diez afios. Para 1998, se reportaron 26
fallecimientos por cada 1000 embarazos viables, mientras que en el afio 2008,
ocurrieron 19 fallecimientos®. Para 2008, 63% corresponde a nifios y nifias que

nacen muertos.

Por su parte, la tasa de mortalidad en nifilos y niflas menores de cinco afos, ha
descendido en 12 puntos en un periodo de diez afios (1998-2008); es decir, de 31
muertes descendié a 19 por mil nacidos vivos. La tasa de mortalidad en nifias y
nifios menores de 1 afio descendié 9 puntos para el mismo periodo, de 25 a 16
por mil nacidos vivos y la tasa de mortalidad neonatal alcanzé un descenso de 13

a 9 muertes por mil nacidos vivos®..

Entre las principales causas de mortalidad neonatal e infantil se contempla la

prematurez, las malformaciones congénitas, principalmente la cardiovasculares y

? Es la proporcion de defunciones perinatales dentro del total de nacimientos, entendiendo

aquellos como las
defunciones de fetos de 28 semanas o mas de gestacion (también conocido como mortinato u ébito
fetal) y defunciones de nacidos vivos dentro de los primeros 7 dias de vida.
%0 Ministerio de Salud, MINSAL. Plan Estratégico Nacional para la Reduccién de la Mortalidad
Is\{laterna, Perinatal y Neonatal 2011-2014, El Salvador, 2011. 84 p. p.34.)

idem
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neurologicas, las neumonias, enfermedades infecciosas intestinales, septicemia y

la desnutricién proteica, entre otras®.

En la raiz de estos aspectos existen factores de caracter estructural como la
pobreza y la discriminacién por género que influyen considerablemente en la

vulneracion del derecho a la vida®®.

Principales causas de mortalidad en nifias, niflos y adolescentes.

Muertes Hospitalarias de 0 a 9 afios

Ciertas afecciones originadas en el
periodo perinatal.

Malformaciones congénitas,
deformidades y anomalias
cromosdémicas.

Neumonia.

Septicemia.
Enfermedades infecciosas

intestinales.

Enfermedades del sistema nervioso.

Enfermedades del sistema digestivo.

Traumatismo de Cabeza.
Meningitis.

Desnutricién.

Muertes Hospitalarias de 10 al19 afios
Efectos téxicos de sustancias de procedencia
principalmente no medicinal.

Traumatismos de la cabeza.

Traumatismos que afectan multiples regiones del
cuerpo.

Neumonia.

Traumatismos del abdomen, de la regién lumbo-
sacra, de la columna lumbar y de la pelvis.
Enfermedades del sistema genitourinario.

Leucemia.
Enfermedades del sistema digestivo.
Traumatismos del Térax.

Enfermedades cardiovasculares.

Fuente: Boletin Integrado de indicadores en Salud, 2009, MINSAL.

En lo que respecta al derecho a la salud, El Salvador sigue siendo un pais con
grandes retos de cara a mejorar no solo los sistemas de atencién y control de
enfermedades, sino especialmente en materia de prevencion, especialmente

frente aquellas enfermedades que afectan a las NNA.

% MINSAL. Informe de Labores, 2011-2012.El Salvador, Ministerio de Salud, 2012. Pag. 29;
DIGESTYC, Estadisticas vitales 2005-2009, pag.1-5.
% Ibid. p. 27
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Reportes del Ministerio de Salud (2009), establecen que las enfermedades
transmitidas por vectores fueron dos: el dengue clasico como hemorragico y la
enfermedad de chagas. De los casos de dengue clasico, el 36.6% de incidencia
fue en nifias y nifios menores de 10 afios y el 38.6% entre los 10 y 19 afios. De los
casos de dengue hemorragico, el 62.4% se dio en poblacion menor de 10 afios y
un 29% en adolescentes de 10 a 19 afios. Los casos relacionados con la

enfermedad del “mal de Chagas™*

, el 76.5% de los casos reportados tuvo
incidencia en nifias y nifios entre los 0 y 10 afios y el 15.5%% en adolescentes.
Estas cifran revelan la necesidad de trabajar en acciones de prevencion y
erradicacion progresiva de dichas enfermedades considerando medidas de
control sanitario y saneamiento ambiental.

Igualmente preocupante, es la problematica del embarazo en adolescentes,
situacion que afecta tanto al derecho a la vida como al de la salud. Tiene a su
base elementos estructurales de caracter social y cultural vinculados con la
desigualdad de las relaciones de género en el seno familiar, asociados a patrones

y relaciones de poder.

En El Salvador, **la primera relacién sexual premarital es del 21.8% en las
mujeres menores de 15 afios de edad y asciende al 68.9% en las de 15 a 19 afos.
La tasa especifica de fecundidad para el grupo de 15 a 19 afios de edad es de 89
por 1000 mujeres. El porcentaje de adolescentes con experiencia de embarazo
asciende significativamente del 8.4% entre las mujeres que tienen 15 afios de
edad al 43.3% entre quienes tienen 19 afnos. El 18% del grupo de mujeres de 15 a
19 afos tiene al menos un(a) hijo(a) actualmente vivo(a). En relaciéon a la pareja,
los datos indican que el 13.5% de las mujeres de 15 a 19 afios tuvieron la primera

relacion sexual con hombres mayores que ellas.

% La infeccion por el parésito protozoario Trypanosoma cruzi, es considerada una enfermedad
parasitaria tropical, endémica en América Central y del Sur, y ha sido considerada por la
Organizacion Mundial para la Salud como una de las enfermedades mas desatendidas del
Mundo. Cfr. P Hotez. D Molyneux; “A Fenwick ; “Control of neglected tropical diseases, New
England Journal of Medicine 253, 2007 pp 1018-1027

% MINSAL. Boletin de Indicadores Integrados, 2009.pag. 32.

% Encuesta de Salud Familiar, FESAL 2008. Pag. 140
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En el afio 2011, el Ministerio de Salud reportd 84,752 inscripciones prenatales, de

las cuales el 31.4% fueron de mujeres adolescentes®’.
Los resultados de la consulta

En general podria sostenerse que de la consulta realizada se desprende una
profunda preocupacion de nifios, niflas, adolescentes y poblacion adulta en
general, en todo el pais, por las acciones u omisiones que afectan o limitan los
derechos a la vida, la salud y el medio ambiente; derechos que ademas poseen
una profunda interrelaciéon, dado que en mudltiples ocasiones las condiciones
medioambientales, sociales o culturales afectan el cumplimiento de dichos

derechos directamente.

Asi, por ejemplo, el acceso al agua como parte de un medio ambiente sano ha
sido considerado como uno de los derechos mas vulnerados en al menos 10
departamentos del pais, sefialandose la necesidad de reaccionar frente al mal
manejo de los desechos sdlidos, la insalubridad existente en los espacios publicos
como la escuela y la comunidad, asi como frente a la tala indiscriminada de

arboles y la contaminacion de los mantos acuiferos.

Este no es un caso Unico: la precariedad econdémica y la pobreza repercuten
directamente en la garantia del derecho a una vida digna, frente a lo cual se
identifican barreras de tipo econdmico —falta de recursos-, cultural —ausencia de
una educacion integral -, social e institucional que limitan un efectivo cumplimiento
de este derecho. También se percibe por nifias, nifios y adolescentes en general,
gue este derecho no tiene 0 no poseen mecanismos y recursos adecuados tanto a

nivel nacional como local que permita o facilite la reivindicacion de dicho derecho.

En otras palabras, el derecho a una vida digna de la nifiez, se garantiza a través
del desarrollo de politicas sociales, pero los NNA y la poblacién consultada en

general no identifica autoridades, instituciones o programas a los que avocarse

37 Ministerio de Salud de El Salvador. Politica de Salud Sexual y Reproductiva, San Salvador,
agosto, 2012,50 p. p. 9
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frente situaciones de menoscabo de este derecho. Es decir, pareciera que los
NNA identifican la falta de respuestas frente al ejercicio de sus derechos.

La salud y la vida son derechos que requieren un mayor esfuerzo del Estado, de la
sociedad civil y de la familia para su eficaz garantia: las limitaciones en el acceso
a la salud publica, deficiente infraestructura, la falta de recurso humano para cubrir
la demanda, personas encargadas dentro del sector salud, asi como la poca
orientacion que permita garantizar el derecho a la salud sexual y reproductiva son
identificados por los actores participantes del diagndstico (adultos y nifios) como

elementos prioritarios a ser superados.

Las deficiencias en la garantia efectiva de los derechos de supervivencia y
crecimiento integral también fueron evidenciadas en la consulta con grupos
focales. Proceso en el que participaron NNA acompafiados de sus padres y

responsables.

A continuacion se identifican algunas de las amenazas que expresaron las y los

participantes y que enfrentan con mayor frecuencia en relacion al derecho a la

salud y el derecho a la vida.

% Interconsulta: consulta entre profesionales de las diferentes especialidades médicas respecto de
un caso especifico.
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Embarazo precoz
Su embarazo lo consideran de riesgo, porque pone en peligro su vida y la del bebé
dado su nivel de madurez fisica y mental.

Derecho a un nivel de vida digno y adecuado
Su condicién econémica no les permite cubrir los valores nutricionales adecuados en
su alimentacién, provocando bajo peso y talla en el bebé.

2. Adolescentes
Embarazadas.

Salud sexual y reproductiva

Escaso conocimiento sobre derechos sexuales y reproductivos, y sobre todo, poca
informacion acerca de la prevencion del embarazo e infecciones de transmision
sexual.

Derecho a un nivel de vida digno y adecuado
No cuentan con una vivienda digna y una alimentacion balanceada y nutritiva, lo que
ocasiona baja talla y peso, incluso grados de desnutricion crénicos.

3. NNA trabajadores Derecho ala salud

a) Frecuentemente, presentan padecimientos de los rifiones debido al consumo de
agua contaminada con pesticidas.

b) Enfrentan adicciones al tabaco y consumo de pastillas para resistir las jornadas
nocturnas en la extraccion de moluscos.

¢) Trastornos de la visién, producto de los venenos utilizados en el cultivo de cafa.
d) Frecuentemente sufren heridas y cortadas, golpes, fracturas, quemaduras,
picaduras de insectos, asi como la exposicién a accidentes de transito.

Derecho ala salud

a) Algunas discapacidades son producto de enfermedades graves que las NNA
enfrentaron en sus primeros afios de vida y que se complicaron o no tuvieron el
acceso oportuno a los servicios de salud. Esto ha ocurrido por desconocimiento de
los padres y madres, por falta de un diagndstico médico oportuno y por la falta de
recursos para tratamientos especializados.

b) Los NNA con discapacidad que viven fuera del area metropolitana, especialmente
en la zona rural, carecen de atencién médica pediatrica especializada, por lo que
deben trasladarse al Hospital Bloom, incurriendo en una serie de gastos que sus
padres no pueden cubrir.

c) En el Sistema Nacional de Salud es dificil el acceso a ciertas especialidades y
medicamentos necesarios para su recuperacion integral, por lo que tienen que
buscar atencion médica en clinicas privadas y comprar los medicamentos a precios
elevados.

4. NNA con
discapacidad

d) Los programas de tratamiento especializado y rehabilitacion estan ubicados en
algunas cabeceras departamentales, por lo que es dificil que personas de la zona
rural, puedan trasladar a las NNA para recibir atencion, dificultades con su movilidad
y por el costo econémico que es elevado.

e) El personal médico a nivel nacional no ha sido capacitado para la atencion
adecuada de nifiez y adolescencia con discapacidad. Algunos médicos, cuando les
atienden por primera vez, no saben como abordarles y tratarlos, porque no se
cuenta con un enfoque de derechos y se dan casos de discriminacion y malos tratos.

f) Dificultades para movilizarse y trasladarse por si mismos, debido a las barreras
fisicas, sociales, econémicas y culturales existentes.

Es indudable que El Salvador realiza esfuerzos valiosos para instaurar las bases
gue posibiliten el goce de los derechos de supervivencia y crecimiento integral a
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toda nifia, nifio y adolescente. De aqui, la necesidad de buscar la coherencia y un
abordaje en forma integral a las situaciones que amenazan los derechos de
diversos grupos de la poblacion desde el ambito de las politicas publicas.

Como desafios identificados en el proceso diagndstico para la garantia de estos

derechos, podemos destacar los siguientes:

% Acuerdo No.1181 del 09 Agosto de 2012, D.O. No.149, Tomo No0.396 de fecha 15 de Agosto de
2012.
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“° Direccion General de Proteccién Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres. Plan Nacional de
Proteccién Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastre. (Marzo, 2012), Pag. 4.

I Octubre de 2011, con una estimacion segun el Sistema Nacional de Estudios Territorial (SNET)
del 10% del territorio nacional inundado.
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Desafios a nivel
familiar.

Desafios a nivel
social y
comunitario.

recursos naturales, como el manejo adecuado de los residuos soélidos y el
reciclaje de la basura entre otros

-Fortalecer el rol de la familia para que asuma su responsabilidad en
el cuido de la salud.

En materia de salud, la familia debe contar con las herramientas para
poder garantizar este derecho, sin embargo la falta de recursos
econdmicos le impide satisfacer requerimientos como el costo de
transporte para trasladar a las nifias y nifios a los servicios de salud, la
compra del medicamento cuando el Sistema de Salud no puede cubrirlo, el
cuido y alimentacion necesaria para su pronta recuperacion.

- Promocionar un enfoque de derechos en todos los servicios de
salud.

Debe de desarrollarse en las instituciones de salud una cultura de servicio
frente a la cultura burocrética existente, reforzando de esta manera una
atencion basada en la titularidad de los derechos de la poblacién, y por
ende, capacidad para exigirlos frente a terceros. En este caso, el Estado
como principal garante de la salud de la poblacion.

-Implementar en todos los niveles de responsabilidad, una cultura de
equidad de género que promueva el compromiso y el ejercicio
efectivo del derecho a una salud sexual y reproductiva.

Los patrones culturales en la familia determinan y reproducen pautas de
crianza y valores que las niflas, nifios y adolescentes asimilan en el
transcurso de la vida. En materia de salud sexual reproductiva la familia
evade hablar e informar de acuerdo al desarrollo fisico, psicoldgico y
emocional de las NNA, por lo tanto siguen reproduciendo patrones
sexistas. El abuso de poder, las practicas violentas no contribuyen a la
equidad de género y un trato mas respetuoso entre hombres y mujeres.

-Promover la participacién social en la construccion e
implementacion de las politicas de salud y de medio ambiente.

Los esfuerzos de participacién social y comunitaria como estrategia de
intervencién para la garantia del derecho a la salud se reflejan en la
estrategia No.4 de la Politica Nacional de Salud (2009-2014), esfuerzo de
Ministerio de Salud (MINSAL) orientado a un cambio en el enfoque
paliativo y de asistencia que persiste a nivel comunitario en materia de
salud.

Ante ello se requiere el involucramiento de las organizaciones
comunitarias en estrategias de intervencion primaria en salud en todos los
niveles, como de la deteccién de necesidades y problemas que pudieran
incidir en la salud de las NNA. La salud es considerada una tarea
reproductiva, por lo que se deja relegada como una tarea doméstica que
deben hacer las mujeres. Esta asignacion de roles también se traslada al
nivel organizativo.
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B) DERECHOS DE PROTECCION

Los derechos de proteccion se orientan a la identificacion de situaciones que
representan amenazas o vulneraciones a los derechos universales de nifias, nifos
y adolescentes y que por lo tanto requieren de un abordaje especial mediante
mecanismos especificos que se activen con el objeto de prevenir, atender y

reparar los efectos que representen un potencial dafio a los derechos de NNA

Dentro de esta categoria por consiguiente se encuentran ubicados todos aquellos
derechos que se activan ante cualquier amenaza o potencial vulneracion que
pueda atentar contra la integridad fisica, psicolégica o moral de los NNA. Es
indudable que toda manifestacion de cualquier modalidad o tipologia de violencia

contra la nifiez es un acto contrario a los derechos de proteccion.

De aqui que en esta categoria se ubiquen derechos de los NNA como la integridad
personal, el derecho al honor y a la imagen, asi como a la vida privada e intimidad.
Merecen destacarse aqui aquellos derechos que facilitan que los NNA puedan
acudir a las instituciones en caso que consideren que sus derechos estan siendo o

han sido vulnerados. Este es el caso del derecho de acceso a la justicia.

Finalmente, se ubican aqui, los derechos que los NNA poseen cuando se
encuentran en determinadas situaciones que requieren del Estado una regulacion
especializada, como es el caso de la proteccion especial que requieren los

adolescentes que trabajan.

En El Salvador, en relacién al cumplimiento efectivo de estos derechos, podemos
destacar que una de las expresiones mas graves del uso de violencia contra NNA

es aqguella que trae como consecuencia la muerte.

Para el periodo de 2009-2011 la tasa de homicidios promedio para El Salvador ha

sido de 70 por cada cien mil habitantes*. Pero en el 2012 se registré un cambio

42 Banco Mundial. El Salvador: estudio institucional y de gasto publico en seguridad y justicia. Junio 2012. Pag.: 21
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significativo en la tendencia, con una marcada disminucién en el numero de
homicidios, reduciéndose la tasa de 70 a 41 por cada cien mil, lo que represento

una caida del 41%.%

También resulta preocupante la violencia ejercida sobre la integridad de los NNA
relacionada con las muertes por accidentes de transito. El Instituto de Medicina
Legal reporta que entre 2010 y 2012 ocurrieron 258 muertes y la mayor afectacion,
por esta causa, ocurrié en adolescentes entre los 10 y 19 afios**

A este panorama se suma el fenomeno de las muertes por suicidio en NNA. Datos
proporcionados por el Sistema de Morbimortalidad (SIMMOW) del MINSAL
identifica que los “Efectos tdxicos de sustancias de procedencia principalmente no
medicinal” (Suicidios por envenenamiento auto-infligido) es la cuarta causa de
muerte hospitalaria en nifas, nifios y adolescentes de 10 a 14 afos en el 2009,
con una tasa de mortalidad de 1 por cada 100,000 habitantes. Para el grupo de
adolescentes entre 15 a 19 afios, la tasa se incrementa a 8 por 100,000, siendo la
22 causa de muerte en ese rango etario®. Esta situacién no solo puede ser
identificada como una via de escape de la realidad a la que en situaciones limites
acude la nifiez y la adolescencia, sino que también es un signo evidente de la
precariedad y de la falla sistematica en la proteccion por parte de la sociedad, la

familia y el Estado.

Otras manifestaciones de violencia contra la nifiez, reiterados en el diagnostico, se
desarrollan como sabemos en los contextos que deberian ser los espacios de
mayor proteccion: nos referimos al seno familiar, a la escuela y en general en los
espacios publicos en los que la nifiez puede ser victima de negligencia, abandono,
maltrato, abuso, trata y explotacion sexual o econémica. El Ministerio de Salud
reporta haber brindado atencién a 3,822 NNA por diferentes tipos de violencia
intrafamiliar entre 2010-2012. La tendencia va en aumento cada afio, siendo las

nifos y nifnos entre 0 y 9 afos, el grupo etario que ocupa el primer lugar de

43 Programa de las Naciones Unidad para el Desarrollo, PNUD. Informe anual 2012. El Salvador, Mayo 2013. Pag. 29
** Instituto de Medicina Legal, Depto. Académico y estadistico. 2010-2012
“ Boletin de Integrado de Indicadores de Salud, 2009. Ministerio de Salud, 2009
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atencién por violencia, seguido de las adolescentes mujeres (0-19 afios). La

violencia de tipo psicolégica es detectada con mayor frecuencia.

Las cifras que reporta Policia Nacional Civil sobre el nimero de lesiones en NNA
también aumentaron significativamente de 2011 a 2012, de 404 casos se
incrementaron a 525, siendo las y los adolescentes de 13 a 17 afios los mas

afectados.

En este sentido, merece poner atencién al nimero de denuncias recibidas por las
Juntas de Proteccion del CONNA por amenazas o violaciones a derechos de NNA.
De los 6,529 casos presentados en 2012, el 55% de estos se relaciona con
violaciones al derecho de la integridad personal y el 12% por violaciones al

derecho de estar protegido frente al abuso y explotacion sexual.

Por su parte, el ISNA desde el Area de Restitucion de Derechos registré en el
2011, 803 casos por abusos sexuales y 59 por explotacion sexual comercial, y
para el periodo de enero-agosto del 2012, 436 por abuso sexual y 34 por
explotacion sexual comercial, siendo las nifias y las adolescentes la mas

afectadas”®.
Los resultados de la consulta

Los NNA consultados identificaron dentro de la categoria de derechos de
proteccion que el derecho a la integridad personal es el mads amenazado, asi lo
establecieron como prioridad uno para dar atencion en los 14 departamentos del
pais. En segundo lugar, los derechos relacionados con la proteccién del
adolescente trabajador, la proteccién frente a la tortura, los tratos crueles y
degradantes, asi como la proteccién frente al abuso y la explotaciéon sexual.
Practicamente, salvo pequefas variaciones la percepcion de los NNA coincide con
la de los adultos que participaron también del proceso de consulta.

Las situaciones descritas en el proceso de consulta no son nuevas y tienen sus

raices en el desarrollo y arraigo de una cultura y tradicion del uso de la violencia

“5 prontuario Estadistico Septiembre 2012 , Sub Direccion de Investigacion y Estadisticas, ISNA
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en diversos espacios, niveles y esferas de la vida intima y publica de nuestra nifiez

en El Salvador.

Asi, el uso de la violencia y del castigo fisico y humillante como pauta de crianza o
meétodo disciplinario es parte de la vida cotidiana de muchos NNA: los golpes y
castigos por situaciones que “no valen la pena” como lo han calificado los propios
nifios, nifas y adolescentes durante los procesos de consulta, y el uso continuo de

palabras groseras y el trato que les humilla y les hace “sentir de menos”.

En cuanto a la proteccion de la nifiez trabajadora, son cuatro las expresiones mas

comunes que identifican los NNA consultados:

1) que padres y madres mandan a trabajar a sus hijos e hijas por falta de recursos,
afectando la asistencia a la escuela; 2) la cantidad de tareas del hogar que les
toca asumir y que no les permite estudiar ; 3) la exposicion a riesgos cuando les
toca vender en las calles, en los buses y mercados y, 4) que por ser adolescentes,
se les carga con muchas horas de trabajo y cuando hay “patrones”, se exponen a

gue abusen de ellas -adolescentes trabajadoras domésticas-.

En general, se ha expresado y compartido una percepcion dentro del proceso de
la consulta con NNA que identifican al trabajo como una obligacion impuesta por

sus padres.

No cabe duda que los derechos relacionados con la proteccion de la nifiez
trabajadora deben constituirse estrategia esencial en el marco de la PNPNA, y
donde las politicas sociales y de proteccién deben converger en estrategias que
prioricen el pleno desarrollo de los NNA, sin que bajo justificacién alguna pueda

considerarse al trabajo, como una obligacién o carga que éstos deban asumir.

En relacibn a la proteccion frente a la tortura y tratos crueles inhumanos y
degradantes, y especificamente en relacion al maltrato o abuso de NNA nos
encontramos que son dos situaciones que han sido identificadas en los procesos
de consulta: la primera, vinculada al trato inadecuado, castigo fisico y “extremo”

para con las nifias, nifios y adolescentes en el ambito de la familia y, la segunda,
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referida al maltrato que ejerce la Policia Nacional Civil (PNC) y las autoridades,

cuando son detenidos por cualquier circunstancia.

El trato que se les da, expresan los NNA, es “como si fuéramos delincuentes”, y

esto les humilla, les estigmatiza.

Se expresa ademas, tanto por adultos y nifios consultados, una preocupacion
profunda frente al abuso y explotacion sexual o econémica, asi como la escasa
garantia de sus derechos cuando son detenidos por agentes del Estado,
especialmente, en lo que se refiere al tratamiento de NNA por parte de las

autoridades encargadas de cumplir la ley.

Como desafios identificados en el proceso diagndstico para la garantia de estas

categorias de derechos, podemos destacar los siguientes:

47 Art. 103 de la LEPINA
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Desafios en el &ambito - Visibilizar y potenciar el rol de las familias como
familiar. garantes primarios de los derechos de las nifias, nifios
y adolescentes.

La familia, el Estado y la sociedad tienen el deber de garantizar la
proteccion de las NNA en todos los ambitos de su desarrollo, pero
es la familia la que se considera como medio idéneo para asegurar
un sano desarrollo, teniendo ademas, el rol primario y
preponderante en la garantia de sus derechos.

En El Salvador, la familia tiene serias dificultades para asumir ese
rol de proteccion; el estrés por garantizar el sustento diario, el
entorno social, y la misma recomposicién de la estructura de la
familia son factores que inciden en la adopcion de patrones
culturales violentos.

Desafios en el ambito - Promocionar el desarrollo de una cultura de proteccion
social integral de las nifias, nifios y adolescentes.
La sociedad salvadorefia estd concebida en funcién de Ia
satisfaccion de las intereses de las personas adultas por lo que urge
de procesos educativos, formativos y de sensibilizacién en derechos
de nifiez y adolescencia, dirigidos a la poblacion en general, que
permita a la sociedad interiorizar y hacer efectivo el enfoque de
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derechos de la nifiez y adolescencia.

Estrategias de divulgacion para la promocién del buen trato, y el
desarrollo de programas que abonen a una cultura de paz y
tolerancia a toda la poblacion son desafios de primer orden. El
sistema educativo es un aliado esencial para incorporar la cultura de
paz como eje esencial en los programas educativos. Campafias
que promuevan normas de convivencia pacifica, la no violencia y la
equidad de género son alternativas con impacto positivo si tienen un
caracter permanente.

- Fomentar la recreacién y el juego en espacios publicos
Seguros.

Toda iniciativa proveniente de los gobiernos municipales,
organizaciones de la sociedad civil, asociaciones deportivas,
culturales y religiosas que promuevan acciones recreativas, y un
esparcimiento sano deberan ser fortalecidas. De igual forma los
espacios publicos en el &mbito local destinados para la
recreacion deberdn garantizar la seguridad de NNA, asegurando
que posean suficiente luminosidad, adecuada ornamentacion,
con juegos que fomenten la cooperacion en la medida de las
posibilidades y recursos.

C) DERECHOS AL DESARROLLO

Se consideran bajo la categoria de derechos al desarrollo, todas aquellas
situaciones, presupuestos y condiciones necesarias para que los NNA puedan
desenvolverse y crecer de manera plena en la familia y la sociedad y que

contribuyen a mejorar la calidad de vida desde sus primeros afos.

Existen diversos derechos relacionados con esta categoria como los derechos a la
identidad, a conocer a sus padres y a ser criado por estos, asi como el derecho a

la educacion, la cultura y al esparcimiento, entre otros.

Entre estos derechos, el derecho a la identidad, es central, dado que este es un
derecho articulador y facilitador para el ejercicio de una amplia gama de derechos

y de ahi la importancia del registro, asentamiento o inscripcion del nifio o nifia.
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Las estimaciones de UNICEF* indican que la tasa de nifios y nifias sin registro —o
tasa de sub registro de nacimientos- en América Latina y el Caribe ha disminuido
sensiblemente, pasando de un 18% en nifios menores de 5 afos, en el 2000, a un
10% en 2011. Sin embargo, este organismo advierte sobre retos que se deben
enfrentar, teniendo en cuenta que el 18% de los nifios y nifias menores de 5 afos
que viven en areas rurales no estan registrados en comparacion con el 8% de los
que viven en las areas urbanas. En El Salvador, se estima que aproximadamente
uno de cada cien nifios entre 0 y 4 afilos no cuentan con identificacion, limitando
asi el ejercicio de sus derechos, especialmente de NNA que viven en areas

rurales, remotas o aisladas.”®

Otro derecho central entre los derechos al desarrollo, es la educacién, en tanto
que su garantia favorece el desarrollo pleno del NNA, posibilitandole ademas

opciones de vida digna en el futuro.

En materia educativa, resultan preocupantes las limitaciones relacionadas con la

atencion de la primera infancia®

Datos proporcionados por MINED establecen que la matricula de educacion inicial
y parvularia en el sistema regular, durante 2007-2011 ha sido minima. En 2009, la
matricula de educacion inicial en el sector publico fue de 418 nifias y nifios. En
2011 se incrementd a 660, representando Unicamente el 0.6% de poblacion
atendida frente a la totalidad de NNA en el rango de edad 0-4 afios. En respuesta
a la problemética, especial consideracion merece la Politica Nacional de
Educacion y Desarrollo Integral para la Primera Infancia (2009-2014) orientada a
articular esfuerzos con la familia, la comunidad, instituciones educativas y
organizaciones de la sociedad, incorporando componentes de salud, nutricion y

atencion pedagogica.

“SUNICEF, ORALC, 2011, Disponible en:

http://www.unicef.org/lac/lUNICEF TACRO boletin reqistro_de nacimiento 06152011%2
83%29.pdf

“Ibid. p.1

% Primera Infancia, es la etapa de la vida que va desde el nacimiento hasta los 6 afios de
edad. Véase al respecto: http://www.unicef.com.co/situacion-de-la-infancia/primera-
infancia/

67


http://www.unicef.org/lac/UNICEF_TACRO_boletin_registro_de_nacimiento_06152011%283%29.pdf
http://www.unicef.org/lac/UNICEF_TACRO_boletin_registro_de_nacimiento_06152011%283%29.pdf

Politica Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia 2013

Sin embargo, es innegable que en otros aspectos como en la cobertura de la
educacion primaria, existen signos positivos de avance, aun y cuando, en la
medida que el nifio o nifia se transforma en adolescente, existe una tendencia a la
disminucién del numero de estos que se mantiene estudiando. Las razones son
variadas, pero muchas de ellas relacionadas con la falta de ingresos para cubrir
los gastos que genera el mantenimiento en la escuela y su inicio temprano en

actividades laborales, asi como la violencia que enfrentan en sus entornos.

Datos de MINED sobre la tasa neta de matricula de educacién primaria para el
afio 2011 alcanza el 93.7%, eso significa que El Salvador est4 a 6.3 puntos del
100%; sin embargo, comparando las tasas de los ultimos 8 afios, se puede

observar que durante 2010 y 2011, la tendencia ha sido a la baja.

Para el nivel de tercer ciclo (de 7°a 9° grado), se refleja el mas alto incremento
para el periodo 2009-2011, que aumenta de 56.3% en 2009 a 62.2% en 2011. En
cuanto a paridad de género en 2011, en Tercer Ciclo, la tasa para las
adolescentes fue de 64.6 % y para los adolescentes de 59.9%; con una diferencia

de 4.7% en desventaja para los adolescentes hombres.

Segun estimaciones de la Comision Econémica para América Latina y el Caribe -
CEPAL -, a nivel iberoamericano la Tasa Neta de Matricula de educacion media —
Bachillerato- méas alta la tiene Brasil y es de 97%, mientras la mas baja la tiene
Guatemala que es de 41%. En el Salvador la tasa es de 54% y se ubica entre los
3 paises que tienen las tasas mas bajas. Para el mismo nivel educativo, la tasa
para las adolescentes fue de 36.8% y para los adolescentes de 34.1%; con una
diferencia de 2.7% en desventaja para los adolescentes. Tanto en Tercer Ciclo
como en Bachillerato, la Tasa Neta de Matricula es menor para los adolescentes

hombres.

Otros aspectos importantes relacionados con el derecho a la educacion de NNA
es el fendmeno de la repitencia y la desercién escolar. El grado de repitencia no
estd aislado de las causas estructurales, particularmente inciden situaciones

asociadas a la pobreza, a la precariedad de las oportunidades de desarrollo
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cultural y también a problemas vinculados a la calidad de la educacion. Para el
afio 2011, el porcentaje de estudiantes repetidores a nivel nacional es del 5.3% en

educacién basica y de 4.4% en educacién media.**

En cuanto al indicador de la desercion en nivel basico las cifras han sido las
siguientes: en 2004 fue de 4.3%, en 2007 de 5.6%, para 2009 alcanzo la cifra de
6.2% y para 2010 se ha disminuido llegando al 4.3%°*. Los departamentos de la
zona oriental reflejan mayores porcentajes de poblacion estudiantil que salen del
sistema educativo regular, lo mismo sucede con Chalatenango, San Vicente y

Cabafias, departamentos que se caracterizan por sus altos niveles de pobreza.
Los resultados de la consulta

Los resultados obtenidos de la consulta realizada con NNA, ponen de manifiesto

las preocupaciones que los sujetos de derechos identifican bajo esta categoria.

Los derechos relacionados con crecer en el seno de la familia y conocer a sus
padres es una preocupacion fuertemente visibilizada por los NNA consultados: la
migracion, la desintegracion familiar y la falta de responsabilidad por parte de
alguno o de ambos progenitores son aspectos que han sido identificados en la

29

consulta. En muchos hogares, sefialan los NNA “solo es la mama” quien tiene toda
la responsabilidad del cuido de los hijos y en muchas ocasiones ambos padres se
encuentran fuera del pais y por consiguiente son familiares como abuelas o tias,
quienes se hacen cargo de los nifios, pero no es lo mismo que vivir con sus

padres.

El derecho a conocer a sus padres y a ser criado por estos, fue identificado como

el mas vulnerado en 8 departamentos del pais.

*! Fuente: MINED, Gerencia de Monitoreo, Evaluacién y Estadistica, Censo Escolar de cada afio, Memoria de
Labores 2011-2012, p. 98- 99.

%2 idem
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En cuanto a los derechos a la educacion y cultura, los NNA consultados identifican
elementos en el ambito familiar que no contribuyen a que éstos se cumplan.
Situaciones donde los padres y madres limitan la incorporacion a la escuela de
sus hijos para que contribuyan con la economia familiar. A ello, se suman
dificultades como la lejania de las escuelas, el riesgo que representa asistir por

factores relacionados con la violencia que vive el pais.

Otro tema expuesto por los adolescentes se relaciona a la no incorporaciéon a la
escuela de NNA con discapacidad, por diversos motivos, entre las que cabe
mencionar: las limitaciones arquitectonicas, estructurales y culturales, la falta de
personal preparado para su atencion y la lejania de las escuelas o centros
especializados para su atencién y rehabilitacion. Los adultos consultados en el

proceso coinciden con los elementos aqui destacados.

Es importante destacar también que un derecho basico y fundamental de los NNA:
el derecho al esparcimiento para su sano desarrollo posee también dificultades
para su cumplimiento tanto en el seno de la familia como en el a&mbito de la
politica del Estado. En la familia, los NNA identifican que “muchos podran no
comprenden este derecho, ya que lo identifican como una pérdida de tiempo”, y no
justamente con un derecho que los NNA poseen y que les permite desarrollarse

integral y sanamente.

Por otra parte, la ausencia o el mal estado de espacios publicos, como parques o
lugares de esparcimiento para la recreacion y el deporte, dificulta el ejercicio
efectivo de este derecho. Consideran, ademas, que la inseguridad y violencia que
existe en sus comunidades por la presencia de pandillas no les permite salir a

jugar, a divertirse, por lo que se quedan encerrados en sus casas.

En los grupos focales realizados con NNA en condiciones de especial
vulnerabilidad se obtuvo, ademas, los siguientes insumos sobre los problemas que
la nifiez identifica para el cumplimiento efectivo de estos derechos. A continuacion

se reflejan algunos de estos resultados
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Nombre del
grupo focal

Los NNA
viviendo con
enfermedades

crénicas.

Adolescentes
Embarazadas.

NNA
trabajadores.

NNA hijos de
inmigrantes.

Area de Derecho al Desarrollo

Derecho ala educacion.

Existe una escuela que funciona al interior del Hospital Benjamin Bloom, que realiza una
excelente labor, sin embargo, el acceso es limitado debido a que el personal docente es
insuficiente, pues atiende a todos los NNA que permanecen ingresados por largo tiempo por
tratamiento especializado. Es necesario que se asuma un programa de educacion integral que
permita la continuidad de sus estudios al estar fuera del hospital.

Acceso alaeducacion y cultura.

La mayoria de las adolescentes abandonan sus estudios debido a que integran otro grupo
familiar el cual no facilita la continuidad en el sistema educativo, al contrario, asumen labores del
hogar al que se incorporan. El abandono escolar se produce por no contar con recursos
econdémicos para cubrir el transporte, o porque el servicio es muy limitado en la zonas rurales.
Sefialan la existencia de un trato poco adecuado y discriminatorio por la condicién de su
embarazo que les obliga a abandonar el sistema educativo.

Acceso ala educacion y cultura.

Las nifias, nifios y adolescentes trabajadores presentan cansancio, desmotivacion, falta de
atencion en la clase y no cuentan con el tiempo suficiente para la realizacién de sus tareas, el
estudio o repaso sistematico de las clases. Situacion que les afecta en su rendimiento
académico. Las tareas asumidas para contribuir con la economia de la familia limitan
significativamente para el desarrollo de otras actividades. Terminan por abandonar los estudios.
Derecho al descanso, el deporte y la recreacion.

Se vulnera el derecho al descanso, al deporte y la recreacién, por las extensas y agotadoras
jornadas de trabajo, en consecuencia, disponen de poco tiempo para jugar. “Los NNA sienten
una fuerte presion psicoldgica por parte de su familia para aportar recursos econémicos”.
Derecho alaidentidad.

Familias extranjera residiendo en el pais con NNA no cuentan con la documentacion legal
requerida. Su condicion les ha generado dificultades para registrar a sus hijos nacidos en el
pais, y no cuentan con partida de nacimiento.

Acceso alaeducacion y cultura.

La condicion por inmigracion afecta el acceso a la educacion media de las y los adolescentes.
Los centros educativos para realizar el proceso de matricula, solicitan presentar documentos
que identifiguen a los y las adolescente y a sus familiares o responsables. Este problema afecta
especialmente a los hijos e hijas de extranjeros viviendo en El Salvador. Por su condicion de
inmigrantes, los padres y madres tienen serias dificultades para ir al pais de origen a apostillar
partidas de nacimientos u otros documentos de sus hijos e hijas.

Finalmente, como desafios identificados en el proceso diagndstico para la garantia

de estas categorias de derechos, podemos destacar los siguientes:

Desafios

- Cumplir con los compromisos internacionales sobre acceso
universal al registro de nacimientos.
Los esfuerzos realizados por el Registro Nacional de las Personas

institucionales. Naturales (RNPN) con el proyecto Ferias de identidad “Registrame para

vivir mejor”; la instalacion de oficinas del Registro del Estado Familiar en
cuatro hospitales de la Red del Sistema Nacional de Salud; el proyecto
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Desafios en el
ambito familiar.

- Compartir y promover modelos y pautas de convivencia

positiva en la familia y la escuela.

La LEPINA establece una serie de responsabilidades a la familia en el
proceso educativo de las NNA. Entre ellas, la obligatoriedad de
inscripcién en un centro educativo, seguimiento y participaciéon activa en
el proceso enseflanza-aprendizaje, garantizar que  exista
aprovechamiento de las oportunidades de aprendizaje, respetar y vigilar
el cumplimiento de los derechos educativos, la denuncia de posibles
vulneraciones y la orientacion de cudles son las instancias donde se

debe acudir en caso de que ocurran.

Sin embargo, muchas de las exigencias establecidas son de dificil
cumplimiento por las circunstancias econémicas, sociales, educativas y
culturales en las que se encuentra la familia. El entorno de violencia y la
existencia de patrones culturales sexistas y autoritarios no lo favorecen.
Estas condiciones dificultan una orientacion adecuada y de apoyo al
proceso educativo de las NNA, mucho menos trasladan una practica

basada en el respeto a los derechos.

Desafios en el
ambito social y
comunitario.

- Comprometerse a nivel comunitario con el desarrollo

integral de la primera infancia.

La Politica Nacional de Educacién y Desarrollo Integral para la Primera
Infancia, impulsada con una base amplia de organizaciones sociales que
trabajan por la educacién, orienta un modelo de atencién de NN en
educacion inicial y parvularia por la via comunitaria-familiar, espacio
alterno a la via institucional cuando se cuenta con las condiciones

bésicas y el personal capacitado para su atencion.

Uno de los mayores retos se centra en la viabilidad de la atencién, como
la sostenibilidad desde la via comunitaria-familiar por lo que se debera
asegurar una mayor asignacion de recursos para al consecucion de

dichos fines.
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D. ESTADO DE SITUACION SOBRE DERECHOS DE PARTICIPACION

En el marco de éste estudio diagndstico, la participacion de los NNA, ha sido uno
de los pilares fundamentales para garantizar la exigibilidad y el cumplimiento de
los derechos estipulados en la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia.

En este sentido, las nifias, niflos y adolescentes, ya no son simples receptores de
servicios o0 beneficiarios de medidas de proteccion. Son sujetos de derechos y en
consecuencia, deben ser respetados como individuos que cuentan con una
creciente capacidad para participar e influir en los procesos de decisibn que
afectan sus vidas. Por ello, la participacion significa, expresar su opinion
libremente, tener iniciativas y actuar en los asuntos que son de su interés, evaluar
las politicas, programas, y servicios con el fin de garantizar que éstos sean

disefiados conforme a su desarrollo evolutivo.

En la categoria de derechos de participacion se agrupan derechos tales como el
de la libertad de expresion, el derecho de acceso a la informacion, los derechos de
opinion y peticion, la libertad de pensamiento, conciencia y religion, asi como los

derechos de reunion y asociacion.

Un aspecto que resalta la importancia y la complejidad para garantizar la
efectividad de los derechos que se comprenden dentro de esta categoria, es que
en El Salvador, no existe informacion estadistica de base que permita analizar o
reflexionar sobre los retos y obstaculos de la participacion de los NNA en el seno
de la familia y en la construccion de las politicas publicas. Ello indica una
diferencia sustancial frente a otros derechos que como se han analizado, cuentan

con informacion que permite monitorear el avance en su consecucion.

En este caso en particular, la ausencia de informacion da cuenta del arduo
recorrido que hay que iniciar para lograr el ejercicio del derecho de participacion
por parte de NNA. Este derecho no solo coadyuva al desarrollo pleno de la nifiez,
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sino que también permite que los NNA como sujetos plenos de derecho puedan
participar activamente en las decisiones que les afectan y en aquellas que les

permiten desarrollar sus capacidades como ciudadanos.

Téngase especialmente en cuenta que la participacion implica el reconocimiento
del NNA como un actor, que usualmente ha sido invisibilizado, ignorado o
marginado en el seno de las decisiones del hogar, de la escuela y en general de
los espacios publicos y privados. El derecho de participacion favorece en este
sentido, el desarrollo de relaciones de convivencia horizontales frente a NNA,
permitiendo y favoreciendo la construccion de una cultura no-violenta, y no
impositiva, sino dialogante y reflexiva, base del ejercicio de los derechos de
ciudadania en el seno de los Estados constitucionales y democraticos.

Los resultados del diagnostico

En los procesos de consulta, las NNA expresaron que su casa y Su escuela son
los espacios donde menor oportunidad tienen de ser escuchados, lo cual resulta
preocupante, si se considera que es el espacio natural en el que estos se

desarrollan. Sus opiniones, dicen los NNA, no son tomadas en cuenta.

Tampoco en el &mbito comunitario consideran sus opiniones: les callan porque
‘los adultos piensan que siendo menores de edad no pueden opinar’. Expresiones
como: “las personas adultas tienen la costumbre de no poner atencion”, “cuando
gueremos participar no nos dan la palabra”, “en las directivas no nos dejan

participar”, han quedado plasmadas en los registros de consulta.

En cuanto al derecho de acceso a la informacién, la opinibn de NNA es que
cuando ellas y ellos preguntan, por lo general no se les contesta con la verdad y
esto sucede en la familia y a nivel comunitario. Expresan también que los medios
de comunicacion transmiten programas que no son adecuados para su edad. Es

preocupante ademas, el que los propios NNA identifican que tienen acceso a
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dichos programas, sin ningun tipo de supervision por personas adultas, incluso a

la pornografia en los cyber-café, sin ninguna restriccion.

También, se identifican limitaciones en el ejercicio de la libertad de expresion en la
percepcion de los NNA, en tanto que, en espacios como la escuela dificilmente les
permiten expresar lo que piensan: “siempre prevalece la opinion de los maestros”.
Aunado a lo anterior, manifiestan los adolescentes que como cualquier otra
persona, tienen diversas formas de expresarse y una de las manifestaciones
visibles es su apariencia, su forma de vestir, pero consideran que las personas
adultas no les respetan: “Cuando me visto y me expreso, las personas me critican

y dicen que parezco ‘callejera™.

Iguales limitaciones aparecen expresadas por los NNA frente al ejercicio de la

libertad de pensamiento conciencia y religion.

La situacién de los derechos de participaciobn es tan precaria en cuanto a su
garantia o tutela que durante el proceso de consulta en esta area de derechos, en
los catorce departamentos del pais, las y los adolescentes expresaron que el
derecho a opinar y ser oido es el derecho méas vulnerado y en segundo lugar, el

derecho de acceso a la informacion.

Los adultos que han participado en la consulta, han coincidido en buena medida
con lo expresado por NNA, pero han identificado elementos complementarios, a

saber:

- Preocupa o inquieta que no existan programas y proyectos que incentiven a
las nifias, nifos y adolescentes a participar y que sensibilicen a sus padres
y madres sobre este derecho tan importante.

- Consideran que no se les proporciona a las nifias, nifios y adolescentes
suficiente informacion sobre los derechos y garantias establecidos en la
LEPINA y otras leyes; especialmente sobre los derechos a la salud, a

recibir informacion sobre salud sexual y reproductiva, derecho a la
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educacion y cultura. Tampoco tienen acceso a textos de consulta y a

bibliotecas municipales

- Manifiestan su preocupacion en tanto que los NNA estan expuestos a la

pornografia, la cual es informacion nociva de acuerdo a su edad, su

desarrollo emocional y psicologico. No existen mecanismos de supervision

sobre el tipo de informacién al que acceden a través de la Internet y las

redes sociales. Los cyber-café han sido sefialados como establecimientos

de enlace cibernético que ponen en riesgo la integridad personal de NNA.

Nuevamente, como en los anteriores apartados, la consulta con grupos focales

muestran una serie de limitaciones para el ejercicio efectivo de sus derechos de

participacion, asi por ejemplo, se destacan los siguientes:

Grupo Focal

Adolescentes de la comunidad
LGBTI*.

NNA con ascendencia indigena.

Derechos

Derecho a opinar y ser oido.

En la casa, no se respeta este derecho. Si se
respetara, ellos estarian viviendo ahi y seguirian
estudiando.

Derecho a la libertad de expresion.

Manifiestan que la sociedad, las instituciones y el
gobierno no les permiten gue se expresen
libremente, ni actuar como ellos y ellas quisieran.
Hay casos de personas gay que tomaron la decision
de suicidarse por ser rechazados a causa de su
orientacion sexual. Se enfrentan a una fuerte
discriminacion.

Libertad de pensamiento, concienciay religién.
Se les juzga bajo creencias religiosas. En ocasiones,
desde el ambito familiar y educativo se les exige
participar en actividades religiosas.

Derecho a opinar y ser oido/ Derecho a la libertad
de expresion.

Por lo general, los NNA evitan abordar el tema de

LGBTI: poblacién que pertenece a la comunidad de la diversidad sexual: Lesbianas, Gays,

Bisexuales, Transexuales e Intersexuales
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sus raices y de su identidad cultural por temor y
vergliienza. Prefieren ocultar su ascendencia
indigena para evitar ser discriminado, sobre todo en
su ambiente educativo y comunitario.

NNA con medidas de acogimiento
institucional.

Derecho a opinar y ser oido.

Al interior de los hogares de acogimiento,
literalmente “no les permiten decir o contestar,
cuando algo no les parece”. En algunos casos se les
obliga a participar en actividades que no son de su
agrado, en contra de su voluntad. Expresan que en
el hogar no les escuchan y frente a ello se sienten
impotentes.

No se sienten escuchados por los jueces,
especialmente cuando les obligan a regresar a su
casa, aun cuando corren riesgos y peligros por la
existencia de pandillas en su comunidad o en la
escuela.

Los desafios identificados para mejorar la garantia efectiva de los derechos de

participacion, son los siguientes:
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- Desarrollar y fomentar la cultura de participacién
en el seno de la familia.

Los resultados de la consulta confirman la visién adultista de
nuestra sociedad. Las personas adultas consideran a las
nifas, nifios y adolescentes como una proyeccion de ellos
mismos, descargan su propia responsabilidad en ellos,
otorgandoles mas responsabilidades sin considerar sus
Desafios en el seno familiar. facultades o limitando sus derechos, ademas de verles con
cierta ingenuidad e incapaces de tomar algunas decisiones
de acuerdo a su grado de madurez. Esto ha generado en las
NNA dificultades en las formas de relacionarse con las
personas adultas y por supuesto algunos abusos Yy
arbitrariedades por parte de sus padres. Se debe procurar

la transformacion de estos patrones de crianza.

- Favorecer y promocionar la participacion de
NNA en el &mbito comunitario.

La incorporacion y participacion activa de NNA en las
estructuras de organizacibn comunitaria en las
municipalidades juegan un rol importante para su
involucramiento en la toma de decisiones sobre asuntos que
les son de su interés y en el marco de las politicas
municipales de nifiez y adolescencia que estan siendo
impulsadas por diversas organizaciones de la sociedad civil.

Desafios en el &mbito social y
comunitario.

Por consiguiente, existe un desafio en torno a la adecuacién
de la normativa interna y replantearse una nueva forma de
concebir la participacién ciudadana, incorporando la
participacion de las NNA en la vida de los municipios.

E. ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LA LEY

Como un insumo para la elaboracién de la PNPNA se consulté de manera
complementaria a poblacién adulta sobre las problematicas que enfrentan las y los
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adolescentes en conflicto con la ley, con el objetivo de explorar o evidenciar las
amenazas Yy posibles vulneraciones a sus derechos reconocidos en la LEPINA
tales como: derecho a la integridad personal, la proteccion frente al maltrato, la
proteccion frente a la tortura, tratos crueles, inhumanos y degradantes, la
proteccion frente a la privacion de libertad, internamiento e institucionalizacion
(articulos 37, 38, 39 y 40 LEPINA).

De acuerdo a la Convencion sobre los Derechos del Nifio (Art. 40) toda nifia, nifio
y adolescente de quien se alegue ha infringido las leyes penales o0 a quien se
acuse o declare culpable de haber infringido esas leyes, debe ser tratado de
manera acorde con el fomento de su sentido de la dignidad y el valor,
considerando ademas su edad, la importancia de promover su reintegracion y de

gue este asuma una funcion constructiva en la sociedad.

Por lo anterior, el Estado salvadorefio debe considerar dentro de la PNPNA, las
medidas que garanticen a las y los adolescentes en conflicto con la ley, un trato
digno y justo que respete sus derechos y les facilite el acceso a la justicia y al

debido proceso.

Los problemas y hallazgos obtenidos durante el diagnéstico revelan denuncias de
maltrato fisico, psicolégico y sexual hacia las y los adolescentes al ser detenidos
por la PNC, a la que se sefialan de hacer uso excesivo de la fuerza,
amenazandoles para que se declaren culpables y realizando el decomiso de sus
pertenencias, que no son devueltas. Atribuyen estos hechos a miembros de la
PNC y la Fuerza Armada, considerando su actuacion como abuso de autoridad.
Se indic6 también que las autoridades policiales no siempre respetan el derecho al
honor de los adolescentes, al ser expuestos a medios de comunicacion, cuando

presuntamente han cometido algun hecho delictivo.

Igualmente, se destacé la existencia de un trato violento y discriminatorio hacia las
y los adolescentes en procedimientos preventivos o de rutina que realizan

autoridades policiales estigmatizandoles por su forma de vestir o apariencia.
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Se destacan como manifestaciones que vulneran los derechos de los
adolescentes en conflicto con la ley, el hacinamiento en las bartolinas en
condiciones precarias, la falta de separacion entre adultos y adolescentes,
condiciones insalubres e inhumanas, asi como el irrespeto a la dignidad de las
personas adolescentes y la Influencia negativa de los adultos privados de libertad

hacia éstos.

Se expres6 también el limitado acceso a servicios de salud, educacion y de
esparcimiento que son aspectos que pueden facilitar la reinserciébn de los

adolescentes en conflicto con la ley.

2.3 CONCLUSIONES

Todo proceso diagndstico que pretende constituirse como la base de una politica
publica busca identificar aguellos ambitos en los cuales, la poblacién para la cual
ha sido creada la politica, identifica como deficitarios en la prestacion de

determinados servicios publicos y por ende no garantista de sus derechos.

En este sentido, los procesos diagnosticos buscan informar a los tomadores de
decisiones sobre aquellos ambitos que impiden procesos de desarrollo en la
poblacion, y que por lo tanto requieren de estrategias definidas o eficaces para
enfrentar dichas deficiencias. Un diagnéstico basado en un enfoque de derechos
tiene como presupuesto, escuchar y hacer participes a las voces de aquellos

sujetos para quienes va dirigida esa politica. Este es el caso de la PNPNA.

Aqui, se han tratado de sintetizar los mdltiples hallazgos relacionados con
problematicas identificadas, limitaciones sociales, culturales e institucionales para
el efectivo goce de los derechos de NNA y en el cual sus “voces” han sido el
elemento central para la construccion del diagndstico sobre la cual se sustenta la

presente politica.
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En El Salvador, existen en la actualidad (también identificadas en el proceso
diagnéstico), mdaltiples iniciativas que desde la sociedad civil, la comunidad, los
gobiernos locales y las instituciones estatales intentan trazar caminos de
desarrollo que permiten un mayor nivel de eficacia en la proteccion y garantia de

los derechos de nuestra nifiez.

El Estado salvadorefio, ha dado pautas concretas que muestran su voluntad de
asumir e incorporar el enfoque de derechos para avanzar en el cumplimiento de
los derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes. Algunas de ellas son: el
compromiso en la implementacion de las metas para alcanzar los Objetivos de
Desarrollo del Milenio y la incorporacion del enfoque en sus planes, programas y
politicas sociales. Asi, en el Plan Quinquenal de Desarrollo se incorpord la
estrategia de “Construir una sociedad equitativa, incluyente y tolerante en donde
exista la equidad de género y en donde los derechos de toda la poblacién, con
especial énfasis en los grupos en condiciones de vulnerabilidad, sean respetados”.
Esta es una vision estratégica de largo plazo, para el afio 2024, la cual fue
acordada por el Consejo Econémico y Social®.

Sin embargo, el reto de toda politica que tome seriamente en cuenta no sélo las
voces de NNA sino la construccion misma de todo el proceso de politicas publicas,
no solo consiste en lograr el involucramiento tanto de actores estatales y de la
sociedad civil en el logro de objetivos estratégicos que se han identificado en la
presente politica para hacer frente a los derechos de la nifiez y adolescencia, sino
también en generar cambios visibles y sostenibles que puedan consolidar mejorias

en todos los &mbitos de su vida, para lograr su pleno desarrollo.

En su etapa de diagndstico el proceso de politicas publicas ha logrado cumplir con

las metas identificadas:

a) ldentificar de manera sistematica aquellas limitaciones y dificultades que

obstaculizan el ejercicio efectivo de los derechos de NNA.

** Gobierno de El Salvador; “Plan Quinquenal de Desarrollo”, San Salvador 2010.,p. 49
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b) Partir no sélo de “voces autorizadas” en esta etapa o fase de la politica, sino
lograr el involucramiento de diversos actores sociales e institucionales, pero
principalmente de los NNA, quienes estamos seguros no se conformaran con
haber participado de esta etapa de la politica, sino que estaran atentos a las
siguientes fases y a la necesidad de involucrarse nuevamente en ellas

c) Incorporar el enfoque de derechos en la construccion de la politica, lo cual
conlleva no sdlo un trabajo de sistematizacion y organizacion de la informacion
a través de las categorias que han sido resefiadas en el presente documento.
Tomarse en serio los derechos significa desarrollar procesos que permitan a la
poblacion la apropiacién de los mismos, a partir de la sensibilizacion, la
discusion franca y abierta que favorezca el involucramiento en la identificacion
de los problemas, pero también en la blusqueda de las soluciones. Ese es, en

suma, el reconocimiento de los NNA como sujetos plenos de derechos.
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3. POLITICA NACIONAL DE PROTECCION INTEGRAL DE LA NINEZ Y
DE LA ADOLESCENCIA (PNPNA)

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVO GENERAL.:

Garantizar a las nifias, nifios y adolescentes en El Salvador, el cumplimiento de
todos sus derechos, con la activa participacion y actuacion corresponsable del
Estado, la familia y la sociedad.

Objetivo Estratégico 1:
Garantizar el derecho a la vida, la salud y crecimiento integral de las nifias, nifios y
adolescentes en condiciones de dignidad, equidad e igualdad.

Objetivo Estratégico 2:
Garantizar el derecho de las nifias, nifios y adolescentes a la proteccion oportuna,
inmediata y en forma integral frente a amenazas o vulneraciones a sus derechos.

Objetivo Estratégico 3:
Promover el desarrollo progresivo y pleno de las nifias, nifios y adolescentes en la
familia y en la sociedad.

Objetivo Estratégico 4:

Garantizar a todas las nifias, nifios y adolescentes el ejercicio de su derecho a la
participacion en todos los ambitos de su desarrollo, de conformidad con la
evolucién de sus facultades.
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A. ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

DERECHOS DE SUPERVIVENCIA'Y CRECIMIENTO INTEGRAL

Objetivo Estratégico 1:
Garantizar el derecho a la vida, la salud y crecimiento integral de las nifias, nifios y
adolescentes en condiciones de dignidad, equidad e igualdad.

Estrategia 1.1: Promover el acceso universal de nifias, nifios y adolescentes
ala atencion en salud de calidad y con calidez.

Estrategia orientada a promover la calidad y calidez en todos los servicios de
salud, con especial prioridad a grupos poblacionales que han tenido limitado
acceso. Entre ellos, las y los adolescentes que no cuentan con servicios de salud
ni areas hospitalarias especializadas para su atencion en el Sistema Nacional de
Salud®, incluyendo las hijas e hijos mayores de 12 afios de la poblacién derecho
habientes del ISSS; las NNA que viven en zonas alejadas y rurales de dificil
acceso; la nifiez y adolescencia con enfermedades cronicas que viven fuera de la
zona metropolitana de San Salvador o de las cabeceras departamentales.
Incorpora ademas la ampliacion de servicios de salud para nifias, nifios y
adolescentes a quienes se les han vulnerado sus derechos o que se encuentran
en situacion de vulnerabilidad.

Entes garantes o responsables: miembros del Sistema Nacional de Salud,
Ministerio de Salud Publica y sus dependencias, El Instituto Salvadorefio del
Seguro Social, (ISSS), Ministerio de la Defensa Nacional, en lo concerniente a
sanidad militar. EI Fondo Solidario para la Salud, FOSALUD, el Instituto
Salvadorefio de Rehabilitacion Integral (ISRI), y el Ministerio de Educacion en lo
concerniente a Bienestar Magisterial; Gobernaciones, Gobiernos Locales;
Instituciones privadas que proveen servicios de salud a nivel nacional, local, y las
familias.

Linea de accion 1.1.1 Promover la responsabilidad familiar en materia de salud a
través de la incorporacion prioritaria y obligatoria de todas las nifias, nifios y
adolescentes en programas y servicios locales de Atencion Primaria en Salud, asi
como de la madre gestante en los programas de salud prenatal.

Linea de accion 1.1.2 Ampliar la cobertura de prestacion de servicios de salud
integral a todas las nifias, nifios y adolescentes, para asegurar el diagndstico

°° El Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial (ISBM) y el Instituto de Previsién Social de la
Fuerza Armada (IPSFA) si ofrecen atencién a los hijos e hijas de beneficiarios hasta los 18 afios.
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precoz, recuperacion de la salud, rehabilitacion y el apoyo a familiares
responsables del cuidado de la salud en el entorno familiar.

Linea de accién 1.1.3 Ampliar progresivamente la cobertura de servicios de salud
integral para las y los adolescentes, por medio de la creacion de servicios de
atencién y areas hospitalarias especializadas en el Sistema Nacional de Salud que
respondan a sus propias caracteristicas y necesidades.

Linea de accidon 1.1.4 Desconcentrar progresivamente la atencion especializada
para garantizar calidad de los servicios, reduccion de los tiempos de espera en
consultas especializadas y atencidn oportuna en las cirugias requeridas por nifas,
nifos y adolescentes.

Linea de accién 1.1.5 Garantizar la provisibn de medicamentos y tratamientos
meédicos a todos los nifios, nifias y adolescentes, especialmente para quienes
estén afectados por enfermedades crénicas.

Linea de accién 1.1.6 Ampliar y adecuar las instalaciones fisicas que proveen
servicios de salud con ambientes amigables y espacios ludicos, proveer de
equipos y recursos materiales necesarios, y desarrollar procesos de
sensibilizacion y formacion en derechos dirigida al recurso humano que atiende a
nifias, nifos y adolescentes.

Linea de accion 1.1.7 Garantizar el acceso a la atencién especializada a nifias,
nifos y adolescentes a quienes les han vulnerado sus derechos o que se
encuentran en condiciones de vulnerabilidad: adolescentes de la diversidad
sexual, en conflicto con la ley, victimas de violencia sexual, viviendo en calle,
trabajadores, entre otros.

Estrategia 1.2 Promover la salud y la prevencion de enfermedades de nifias,
nifos y adolescentes, con énfasis en la educacién para la salud.

Estrategia con dos ejes fundamentales: salud preventiva, educacion y promocion
de la salud. Implica el fortalecimiento de la vacunacién e inmunizacion, la lactancia
materna, nutricibn adecuada, practicas y estilos de vida saludables, el tratamiento
de desordenes alimenticios; saneamiento ambiental, la prevencion de
enfermedades infecciosas y las transmitidas por vectores, provision y uso de agua
segura con la participacion de la familia y la comunidad.

Entes garantes o responsables: Sistema Nacional de Salud, Ministerio de
Educaciéon, Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales (MARN),
Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), Ministerio de Trabajo y Prevision
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Social, Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA), las
municipalidades, las organizaciones sociales e instituciones privadas que
promueven la salud en el ambito nacional y local, y la familia.

Linea de accion 1.2.1 Ampliar y fortalecer las estrategias de educacion y cuidado
de la salud bajo la responsabilidad de la familia y la comunidad, disefiadas e
implementadas por MINSAL y MINED.

Linea de accion 1.2.2 Ampliar la promocién de la lactancia materna exclusiva
para nifias y nifios hasta los 6 meses de edad, creando las condiciones fisicas en
el &mbito familiar y comunitario, como en el espacio laboral que faciliten que las
nifias y nifios disfruten de este derecho.

Linea de accion 1.2.3 Mantener coberturas Utiles de vacunacién e inmunizacion
en nifias, niflos y adolescentes para el control de enfermedades infecciosas
prevenibles.

Linea de accion 1.2.4 Ampliar la promocién de una nutricion balanceada de
acuerdo a los requerimientos y normativas establecidas por las autoridades en
salud, a través de educacion nutricional, el fomento de practicas de alimentacion
saludable y la provision de alimentos fortificados a poblacion en extrema pobreza.

Linea de accion 1.2.5 Garantizar la deteccidon temprana y tratamiento oportuno de
las nifias, nifios y adolescentes en condiciones de malnutricion, por medio de una
rigurosa vigilancia, monitoreo, y atencion sobre su estado nutricional.

Linea de accion 1.2.6 Fortalecer los servicios de atencién sanitaria basica,
saneamiento ambiental, provisibn de agua segura y promocién de la
responsabilidad familiar y comunitaria en el cuidado de la salud.

Estrategia 1.3 Promover, ampliar y fortalecer los servicios de salud mental
para nifias, nifios y adolescentes con enfoque de derechos y enfoque de
género.

Estrategia que implica ampliacion de los servicios de salud mental para las nifias,
nifios y adolescentes, de tal manera que sus familias, el personal docente y de
salud cuenten con informacién, sensibilizacion y los programas necesarios que
faciliten su abordaje y referencia. Los servicios de salud mental deber ser de
caracter integral de tal forma que brinden a la familia herramientas para la
atencion y cuido de la misma. La atencion psicosocial debera destinarse con
especial prioridad a nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en situacion de
amenaza o violacion a sus derechos.
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Entes garantes o responsables: Sistema Nacional de Salud, Ministerio de
Educacién, ISDEMU, Ciudad Mujer, ISNA, Juntas de Proteccion PGR, FGR, las
organizaciones sociales e instituciones privadas que promueven la salud mental
en el ambito nacional y local, las familias.

Linea de accién 1.3.1 Desarrollar programas de promocion de la salud mental
dirigidos a todas las nifias, niflos, adolescentes y sus familias con el fin de
fomentar la comunicacion familiar, las relaciones afectivas, sociales y saludables,
con enfoque comunitario y la coordinacion entre MINSAL y MINED.

Linea de accion 1.3.2 Promover la especializacion de profesionales de la salud
mental en el Sistema Nacional de Salud, y en instituciones del Sistema de
Proteccion que brindan servicios especializados a nifias, nifios y adolescentes
victimas de cualquier tipo de violencia.

Linea de accion 1.3.3 Ampliar la cobertura de servicios de salud mental dirigidos
a la nifiez y la adolescencia en condiciones de vulnerabilidad, tales como: NNA
viviendo con enfermedades crénicas, viviendo en calle, con discapacidad, entre
otros, y bajo un enfoque de derechos.

Linea de accién 1.3.4 Crear servicios especializados de prevencion, deteccion de
consumo de sustancias adictivas y de rehabilitacién, para nifias, nifios y
adolescentes, considerando el principio de corresponsabilidad entre Estado,
familia y sociedad.

Estrategia 1.4 Fortalecer y ampliar la cobertura de servicios de educacién y
atencién integral en salud sexual y reproductiva con enfoque de género, de
derechos y con base cientifica como parte de los servicios de salud.

Estrategia que contempla dos ejes: a) el fortalecimiento y ampliacién de los
servicios para la formacién y promocion de la salud sexual y reproductiva de
acuerdo al desarrollo evolutivo de las nifias, nifios y adolescentes y b) la
ampliacion y el acercamiento a la comunidad de los servicios para la prevencion,
control y atencion integral e integrada a nifias, nifios y adolescentes afectados con
el Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH), ya sea porque éstos 0 sus
progenitores son portadores, considerando ante todo su desarrollo evolutivo,
particularidades socio culturales, zonas geograficas, entre otros.

Entes garantes o responsables: Sistema Nacional de Salud, CONASIDA,
Asociacion Demografica Salvadorefia, Ministerio de Educacion, las organizaciones
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sociales, instituciones privadas y fundaciones que promueven la salud sexual y
reproductiva en el ambito nacional y local, las familias.

Linea de accidon 1.4.1 Fortalecer los servicios y programas de prevencion del
embarazo en adolescentes, infecciones de transmision sexual y VIH con enfoque
de género y con base cientifica, incorporando estrategias de informacion,
educacién y comunicacion dirigidos a nifias, nifios, adolescentes, y sus familias.

Linea de accion 1.4.2 Contribuir con servicios de educacion sexual dirigidos a
nifias, niflos y adolescentes, orientados a fortalecer la identidad personal, el
desarrollo de proyectos de vida, autoestima, toma de decisiones, identificacion de
la violencia, en coordinaciéon con MINSAL y MINED.

Linea de accion 1.4.3 Garantizar servicios de atencion integral dirigidos a
adolescentes embarazadas y madres adolescentes, que incorporen el desarrollo
de proyectos de vida, atencidn psicosocial, autoestima, toma de decisiones,
identificacion de la violencia, pautas de crianza, y lactancia materna, entre otros,
en coordinacion con MINSAL y MINED.

Linea de accién 1.4.4 Crear programas de fortalecimiento de las familias para
una adecuada orientacion en salud sexual y reproductiva, con enfoque de género,
con base cientifica y de acuerdo al desarrollo evolutivo de las nifias, nifios y
adolescentes.

Linea de accion 1.4.5 Garantizar la atencion y el tratamiento de las nifias, nifios y
adolescentes que viven con el Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH), por
medio de la desconcentracion de los servicios de tal manera, que sea cercana a
sus lugares de domicilio.

Linea de accién 1.4.6 Crear programas de sensibilizacion, informacion y
formacién dirigidos a las familias, docentes, personal de las instituciones publicas
y poblacién en general sobre el VIH y la forma en que se debe tratar a las nifias,
nifios y adolescentes que viven con VIH con el fin de erradicar su discriminacion.

Estrategia 1.5: Ampliar la cobertura de la atencién a nifias, nifios y

adolescentes con discapacidad para la recuperacion de su salud y

servicios de rehabilitaciéon oportunos orientados a brindarles mejor
calidad de vida en su ambito familiar y social.

Estrategia encaminada a la ampliacion y acercamiento de los servicios de salud a
nifias, nifios y adolescentes con discapacidad, con prioridad en la poblacién que
vive en las zonas mas alejadas y de dificil acceso. Poniendo especial atencion en
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los servicios de diagnoéstico, atencion y rehabilitacion. De igual forma el
fortalecimiento de las capacidades de profesionales que brindan atencion a este
sector de la poblacién bajo un enfoque de derechos.

Entes garantes o responsables: Sistema Nacional de Salud (ISRI), CONAIPD,
Secretaria de Inclusion Social, Ministerio de Educacion, las organizaciones
sociales, instituciones privadas y fundaciones que desarrollan programas para la
atencion de personas con discapacidad a nivel nacional y local, las familias.

Linea de Accion: 1.5.1 Establecer mecanismos de deteccion precoz e
intervencion temprana de la discapacidad en los servicios de salud a fin de brindar
la atencidn y rehabilitacion oportuna.

Linea de Accion: 1.5.2 Ampliar los servicios integrales de salud y rehabilitacion
dirigidos a las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad de las zonas urbanas
y rurales, especialmente de aquellas de dificil acceso, a fin de garantizarles
tratamiento médico, medicamentos, servicios hospitalarios con calidad y calidez
para el restablecimiento de la salud.

Linea de Accién: 1.5.3 Eliminar de forma progresiva los obstaculos fisicos,
urbanisticos, comunicacionales, de transporte, financieros, sociales y culturales
gue impiden a la nifiez y la adolescencia con discapacidad acceder a los servicios
gue garantizan su derecho a la salud.

Linea de Accion: 1.5.4 Fortalecer y ampliar la atencion psicosocial de las nifias,
nifios y adolescentes con discapacidad y sus familias, con el fin de apoyarles en el
desarrollo 6ptimo de sus hijos e hijas.

Linea de Accidén: 1.5.5 Aumentar la especializacion de profesionales y técnicos
de la salud en la atencion directa de nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad, considerando métodos, programas, recursos didacticos vy
tecnolégicos adecuados y con un enfoque de derechos.

Estrategia 1.6 Promover la ampliacion de la proteccion social y cobertura de
servicios publicos, que fortalezcan los medios de vida de las nifias, nifios y
adolescentes en condiciones de pobreza, bajo un enfoque de derechos y
seguridad econdmica.

Estrategia que se focaliza en fortalecer a las comunidades y familias en su
proceso de desarrollo. El enfoque de medios de vida promueve una forma de
desarrollo humano participativo a partir de los recursos con las cuales las familias
y las comunidades cuentan. Se enfoca en tres elementos: la importancia del
bienestar fisico, la educacion y el estado del entorno natural para las poblaciones
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en condiciones de pobreza e incluye, entre otros, la formacién de calidad, mejora
de la nutricibn y saneamiento ambiental, una mejor gestiébn de los recursos
naturales y seguridad econémica.

Entes garantes o responsables: Secretaria Técnica de la Presidencia (STP),
Secretaria de Inclusion Social, Ministerio de Salud, FOSALUD, ISSS, Ministerio de
Educacion, Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Ministerio de
Economia, Ministerio de Hacienda, Ministerio de Agricultura y Ganaderia, ANDA,
CEL, COMURES, FISDL, ISDEM, las municipalidades, las organizaciones
sociales, instituciones privadas y fundaciones que desarrollan programas de
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion a nivel local, empresa
privada (sector industria y construccion), y las familias.

Linea de accion 1.6.1 Promover el enfoque de medios de vida como estrategia de
intervencién en las comunidades urbanas y rurales en condiciones de pobreza, a
fin mejorar las condiciones de vida de las nifias, nifios y adolescentes.

Linea de accion 1.6.2 Ampliar programas sociales y de servicios publicos
orientados a mejorar las condiciones de vida de la poblacion en condiciones de
pobreza, bajo un enfoque de derechos y seguridad econdémica.

Linea de accion 1.6.3 Promover estrategias de empleo y de fortalecimiento de la
economia local que contribuya con la mejora de condiciones de vida en el &mbito
familiar.

Linea de accion 1.6.4 Desarrollar estrategias de cooperacion entre recursos
publicos y privados para complementar programas de apoyo socioeconémico a
nivel nacional y local.

Linea de accién 1.6.5 Desarrollar e implementar metodologia para la medicion de
pobreza multidimensional, de cara a evaluar la correspondencia entre politica
social y politica econdmica.

Estrategia 1.7 Promover la proteccién, conservacién y disfrute de
los recursos naturales con la participacion de la nifiez y la
adolescencia.

Esta estrategia tiene énfasis en la participacion organizada de la nifiez y la
adolescencia en la conservacion, asi como en el disfrute de los recursos naturales;
esto incluye su involucramiento en la practica del manejo adecuado de desechos
sélidos, reciclaje, la proteccion de fuentes de agua y la prevencion de riesgos. Esa
labor debera acompafiarse con el control estatal y la participacion comunitaria
para evitar la contaminacion ambiental. Se propone el involucramiento de la
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comunidad y de la familia en la creacion de condiciones ambientales favorables y
de vida saludable.

Entes garantes o responsables: Ministerio de Salud, Ministerio de Educacion,
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Ministerio de Turismo,
Ministerio de Gobernacion, Proteccion Civil, ANDA, las municipalidades, las
organizaciones sociales e instituciones privadas que desarrollan programas de
proteccion y conservacion del medio ambiente (SalvaNATURA), entre otros.

Linea de accién 1.7.1 Promover la participacion organizada de nifias, nifios y
adolescentes en el ambito comunitario y escolar en acciones a favor de la
conservacion y disfrute de los recursos naturales, que incluya la educacion
ambiental y la gestion de riesgos.

Linea de accion 1.7.2 Desarrollar programas educativos vinculados con el manejo
adecuado de los desechos sélidos, el reciclaje de basura y el monitoreo de la
calidad del agua potable, dirigidos a nifias, nifios, adolescentes y sus familias.

Linea de accion 1.7.3 Promover y desarrollar planes de prevencion de riesgos y
de respuesta temprana frente a desastres a nivel comunitario, con énfasis en
zonas de mayor vulnerabilidad ambiental.

Linea de accion 1.7.4 Fortalecer los mecanismos de control y supervision estatal
relacionados con la proteccion y conservacion del medio ambiente, a fin de
prevenir la contaminacion con énfasis en la proteccion de mantos acuiferos.
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B. ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

DERECHOS DE PROTECCION
Objetivo Estratégico 2:

Garantizar el derecho de las nifias, nifios y adolescentes a la proteccion oportuna,
inmediata y en forma integral frente a amenazas o vulneraciones a sus derechos

Estrategia 2.1 Prevenir amenazas y vulneraciones a derechos de nifas, nifios
y adolescentes en su entorno familiar y social mediante la construccion de
una cultura de paz.

Intervencion orientada a la utilizacion de mecanismos alternos a la resolucion de
conflictos y disminucién de la violencia en el entorno familiar y social de las nifias,
nifios y adolescentes. Proceso que requiere de nuevos patrones de crianza y
educacion, el fomento de la convivencia pacifica, la tolerancia y respeto a la
diversidad. De igual forma, incluye la especializacién de personal técnico para el
abordaje de la violencia social y de los mecanismos de prevencién del delito en
nifias, ninos y adolescentes. En el marco de un programa de seguridad ciudadana
debera contemplarse mecanismos institucionales para reducir la comercializacion,
tenencia y portacion de armas de fuego.

Entes garantes o responsables: Ministerio de Educacién, Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica, Academia Nacional de Seguridad Publica (ANSP), Policia
Nacional Civil (PNC), Secretaria de Inclusién Social, las municipalidades, iglesias,
universidades, las organizaciones sociales e instituciones privadas que desarrollan
programas de prevencion de la violencia a nivel nacional y local, asi como las
familias.

Linea de accion 2.1.1 Desarrollar y promover pautas de crianza y educacion
basadas en el dialogo, el respeto entre todas las personas y la no discriminacion,
apoyando a las familias en su funcion de proteccion, socializacion y de apoyo
efectivo de sus miembros.

Linea de accion 2.1.2 Promover y garantizar la responsabilidad paterna y
materna frente al derecho a la integridad personal de las nifias, nifios y
adolescentes a fin de prevenir toda forma de maltrato y descuido.

Linea de accion 2.1.3 Disefiar programas educativos Yy estrategias
comunicacionales orientadas a la eliminacion de diversas manifestaciones de
discriminacion y la erradicacion de estereotipos de género que obstaculizan la
igualdad entre hombres y mujeres en centros educativos de nivel basico, media y
superior, como en el ambito comunitario.
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Linea de accién 2.1.4 Disefiar, implementar y fortalecer estrategias y programas
de prevencion de violencia social dirigidos a nifias, nifilos y adolescentes, con
énfasis en el fomento de la convivencia pacifica, la tolerancia y respeto a la
diversidad, en el ambito familiar, comunitario y educativo.

Linea de accién 2.1.5 Crear y fortalecer programas educativos dirigidos al
fortalecimiento de las familias para la prevencién de la violencia intrafamiliar,
abuso y acoso sexual hacia las nifias, nifios y adolescentes.

Linea de accion 2.1.6 Fortalecer los espacios de coordinacion interinstitucional
creados para la prevencion de la violencia en el &mbito municipal y nacional, con
estrategias dirigidas en forma prioritaria a nifias, nifios y adolescentes.

Linea de accion 2.1.7 Garantizar la vigencia y efectiva aplicacion de la normativa
internacional relativa a la participacion de nifias, nifios y adolescentes en conflictos
armados.

Estrategia 2.2 Crear, fortalecer y difundir los mecanismos de proteccion
especial de la niflez y adolescencia a nivel local y nacional, para la atencion
de victimas de amenazas o vulneraciones a derechos.

Estrategia que busca el fortalecimiento de las instituciones y de los mecanismos
establecidos para la proteccién a los derechos individuales, colectivos o difusos de
las nifias, nifios y adolescentes. Se incorporan servicios de asesoria legal gratuita,
mecanismos de supervision y vigilancia, y la habilitacion de una linea telefénica
con cobertura nacional para ser utilizados por las NNA en situaciones de
emergencias, como mecanismo para la prestacion de auxilio y denuncia
ciudadana.

Entes garantes o responsables: Procuraduria General de la Republica (PGR),
Fiscalia General de la Republica (FGR), Procuraduria para la Defensa de los
Derechos Humanos (PDDH), Juzgados y Camaras Especializados de Nifiez y
Adolescencia, Consejo Nacional de la Niflez y de la Adolescencia (CONNA),
Juntas de Proteccion, ISNA, Comités locales de derechos, Policia Nacional Civil
(PNC), ISDEMU, Gobiernos Locales, universidades, iglesias, las organizaciones
sociales e instituciones que prestan servicios de asistencia legal.

Linea de accion 2.2.1 Fortalecer las capacidades institucionales sobre la
aplicacién del enfoque de derechos y enfoque de género en los procesos de
investigacién y persecucion de los delitos cometidos en contra de las NNA, como
la violencia sexual, trata de personas, entre otros.
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Linea de accion 2.2.2 Promover y garantizar la aplicacion del principio del Interés
Superior de nifias, niflos y adolescentes en los procesos y/o actos administrativos
y judiciales en los que existen intereses contrapuestos entre padres e hijos.

Linea de accion 2.2.3 Fortalecer las capacidades técnicas de las Juntas de
Proteccion y ampliar progresivamente su cobertura.

Linea de accion 2.2.4 Crear y fortalecer a nivel nacional los mecanismos de
proteccion a derechos colectivos y difusos, garantizando la activacion de la accion
de proteccion frente a casos de amenaza o vulneracion a derechos.

Linea de accién 2.2.5 Ampliar y fortalecer servicios de asesoria legal gratuitos y
de representacion juridica frente a amenazas y vulneraciones a derechos de NNA.

Linea de accién 2.2.6 Crear y poner a disposicion servicios de comunicacion
gratuitos, con cobertura a nivel nacional, que puedan ser utilizados por las NNA
para la prestacion de auxilio y asesoria gratuita en situaciones de emergencia.

Linea de accién 2.2.7 Implementar mecanismos locales de vigilancia, supervision
y sancion a los propietarios de tiendas, ciber café, bares, cantinas, clubes
nocturnos entre otros, que realicen actividades ilicitas e incumplan con la
normativa que les regula, afectando con ello de forma directa e indirecta la
integridad personal de las nifias, nifios y adolescentes.

Estrategia 2.3: Disefiar, implementar y fortalecer programas y servicios
especializados en la proteccién de nifios, nifias y adolescentes que
enfrentan situaciones de violencia representando amenazas y vulneraciones
a sus derechos.

El Sistema Nacional de Proteccién, para dar cumplimiento a los derechos
humanos de las nifias, nifios y adolescentes, requiere de la existencia de
programas de atencién y restitucibn para hacer efectivas las medidas de
proteccion administrativas y judiciales establecidas en la LEPINA. Para tal fin es
de caracter prioritario el disefio, creacion, ampliaciéon y fortalecimiento de
programas y servicios especializados que den respuesta a las situaciones de
violacion a los derechos de las NNA. Son especialmente importantes la creacion
de programas integrales para las NNA victimas de trata, victimas de violencia
sexual, viviendo en calle, peores formas de trabajo infantil, con discapacidad, con
adicciones, en conflicto con la ley, entre otros.

Entes garantes o responsables: ISNA, entidades que conforman la Red de
Atencion Compartida (RAC), Comités locales de derechos, ISDEMU, Ministerio de
Trabajo, Ministerio de Salud, Fiscalia General de la Republica, Policia Nacional
Civil, Ministerio de Relaciones Exteriores, Consejo Nacional para la Proteccion y
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Desarrollo de las Personas Migrantes (COMIGRANTES), Direccion General de
Migracién, universidades, iglesias, Gobiernos Locales.

Linea de accion 2.3.1: Velar por la incorporacion y adecuacion del enfoque de
derechos y de género en las instituciones vinculadas a la ruta de atencién de NNA
frente a situaciones de amenaza o vulneracion de sus derechos.

Linea de accion 2.3.2: Disefar, implementar y fortalecer programas de atencion
integral especializados en la atencién de la violencia ejercida hacia nifias, nifios y
adolescentes, optimizando el tiempo y la calidad de la atencién para evitar la
revictimizacion.

Linea de accion 2.3.3: Fortalecer a los equipos directivos y técnicos de las
instituciones que desarrollan programas, en estrategias especializadas de
atencién a la violencia, de igual forma, garantizar procesos de auto cuido para el
personal a fin de asegurar su bienestar y salud.

Linea de accion 2.3.4 Construir, fortalecer e implementar protocolos de
intervencidn interinstitucional de atencién especializada frente a casos especificos
de amenazas o vulneraciones de derechos a nifias, nifios y adolescentes,
especialmente en caso de NNA retornados, victimas de trata y peores formas de
trabajo infantil.

Linea de accion 2.3.5 Impulsar programas de accion humanitaria a nivel
internacional de NNA que requieran de atencion especializada para salvaguardar
su integridad personal, tales como: desapariciones, nifiez y adolescentes
migrantes, victimas de trata, entre otros.

Linea de accion 2.3.6 Crear y ampliar programas con enfoque de derechos
humanos, que garanticen la proteccion inmediata de nifias, nifios y adolescentes
migrantes y retornados, y de seguimiento en el proceso de su incorporaciéon al
ambito familiar.

Linea de accion 2.3.7: Crear e implementar estrategias de seguridad publica de
respuesta inmediata ante amenazas 0 vulneraciones a derechos, como la
desaparicion de NNA (alerta AMBER), lesiones, asesinatos, violencia sexual,
abandono, trafico ilicito, trata, adicciones, adolescentes en pandillas, entre otros.

Estrategia 2.4 Garantizar la proteccién y la inclusion social de nifias, nifios y
adolescentes afectados por situaciones de vulnerabilidad socioeconémica.
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Estrategia orientada a la implementacion y seguimiento de los compromisos
asumidos por el Estado salvadorefio en la erradicacion progresiva del trabajo
infantil y sus peores formas; la activacion de los mecanismos de protecciéon para
nifos, nifias y adolescentes que desarrollan actividades y trabajos peligrosos,
como las acciones positivas para los grupos poblacionales que enfrentan
vulnerabilidad socioeconomica, tales como: los que cumplen medidas de
acogimiento institucional, viven en situacion de calle, adolescentes en conflicto con
la ley, adolescentes de la diversidad sexual, adolescentes embarazadas, entre
otros.

Entes garantes o responsables: Ministerio de Trabajo, Ministerio de Salud,
Ministerio de Economia (DIGESTYC), Secretaria Técnica de la Presidencia,
Fiscalia General de la Republica, Juzgados Especializados de Nifiez y
Adolescencia, Juntas de Proteccion, Comités locales de derechos, ISNA, Policia
Nacional Civil, entidades que conforman la Red de Atencion Compartida (RAC),
iglesias, municipalidades, y las familias.

Linea de accién 2.4.1Implementar acciones institucionales de seguimiento a los
compromisos asumidos por el Estado salvadorefio para la erradicacion progresiva
del trabajo infantil.

Linea de accién 2.4.2 Desarrollar programas para la erradicacién progresiva de
las peores formas de trabajo infantil y de otras formas de explotacion econémica,
tales como la mendicidad, la utilizacion de nifias, niflos y adolescentes en
actividades ilicitas entre otras.

Linea de accidén 2.4.3 Implementar mecanismos de vigilancia institucional y social
gue permitan detectar, denunciar y activar los mecanismos de proteccion frente al
trabajo infantil, la utilizacion de nifias, nifios y adolescentes en el trabajo
doméstico, trabajo peligroso, asi como aquellas actividades que tengan como
objetivo la explotacién econdémica.

Linea de accion 2.4.4 Crear y fortalecer programas para NNA que han enfrentado
situaciones de vulneracion a sus derechos, que incluyan la definicion y realizacion
de sus proyecto de vida, con opciones de formacién técnica, asistencia
econdémica, oportunidades educativas, recreativas, culturales y deportivas.

Estrategia 2.5 Establecer mecanismos institucionales eficaces que
garanticen y faciliten las acciones de restitucion y reparacién a las nifias,
ninos y adolescentes y sus familias, que han enfrentado situaciones de
vulneracion de derechos.
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La Estrategia se encamina a la creacibn de mecanismos institucionales que
garanticen a las nifias, nifios y adolescentes el acceso a la justicia, el
funcionamiento agil de las instituciones y la ejecucion de acciones de reparacion
frente a casos de vulneracion de derechos, con un enfoque de justicia restaurativa.

Entes garantes o responsables: Fiscalia General de la Republica, FGR; Vice
Ministerio de Transporte, Ministerio de Relaciones Exteriores, ISNA, Juntas de
Proteccion, Organo Judicial y particularmente los Juzgados Especializados de
Nifiez y Adolescencia.

Linea de accion 2.5.1 Garantizar el acceso a la justicia a nifias, nifios y
adolescentes y sus familiares, adecuando los mecanismos administrativos y
judiciales para el restablecimiento de los derechos de la nifiez y adolescencia
victima de violaciones.

Linea de accién 2.5.2 Garantizar una gestion agil y oportuna del Fondo de
Atencion a las Victimas de Accidentes de Transito (FONAT), con prioridad en los
casos de nifios, nifias y adolescentes.

Linea de accion 2.5.3 Establecer mecanismos de seguimiento para el
cumplimiento efectivo de las sentencias emitidas por tribunales internacionales
frente a casos de violacion a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes,
atribuidos al Estado Salvadorefio.

Linea de accion 2.5.4 Promover la adopcion de medidas de orden legislativo y
administrativo orientadas a la no repeticion y reparacién de violaciones a derechos
humanos de nifias, nifios y adolescentes, como la desaparicion forzada, masacres
y otros.

Linea de accion 2.5.5 Generar programas basados en el enfoque de justicia
restaurativa garantizando la realizacion de acciones de reparacion para las
victimas y la sociedad, por las faltas o delitos cometidos por personas
adolescentes.

Estrategia 2.6: Garantizar la incorporacion y aplicacion del enfoque de
derechos, de la Doctrina de Proteccion Integral y justicia restaurativa frente
a laresponsabilidad penal de las personas adolescentes.

Estrategia que establece las pautas necesarias para el cumplimiento de los
derechos de acceso a la justicia y debido proceso, que le asisten a las personas
adolescentes en conflicto con la ley, el involucramiento de la familia, la comunidad
y la responsabilidad de las instituciones para posibilitar la reinsercién social de las
mismas. Considera ademas, el acceso a mecanismos de denuncia frente a la
vulneracion de sus derechos.
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Entes garantes o responsables: Fiscalia General de la Republica, FGR,;
Procuraduria General de la Republica, ISNA, Procuraduria para la Defensa de los
Derechos Humanos, organizaciones de la sociedad civil e instituciones privadas
que brindan asesoria legal, Tribunales de Menores y de Ejecucion de las Medidas
al Menor.

Linea de accién 2.6.1 Disefiar e implementar la ejecucion de politicas, planes y
programas de responsabilidad penal de adolescentes, con el enfoque de justicia
restaurativa.

Linea de accion 2.6.2 Disefiar e implementar programas de apoyo sociofamiliar y
comunitarios para la rehabilitacion psicosocial de las personas adolescentes que
se encuentran cumpliendo medidas como resultado de su responsabilidad penal.

Linea de accion 2.6.3 Crear y fortalecer programas de formacién especializada
en derechos humanos y derechos de la nifiez y adolescencia al personal de las
instituciones vinculadas a los procedimientos administrativos y proceso judicial en
casos de las personas adolescentes en conflicto con la ley.

Linea de accion 2.6.4 Facilitar a las personas adolescentes y sus familias, los
mecanismos institucionales publicos y privados especializados para la asesoria
legal gratuita y para la denuncia en los casos de violacion a los derechos de
personas adolescentes en conflicto con la ley, especialmente en los casos de
incumplimiento del derecho de acceso a la justicia y al debido proceso.
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C. ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

DERECHOS AL DESARROLLO
Objetivo Estratégico 3:

Promover el desarrollo progresivo y pleno de las nifias, niflos y adolescentes en la
familia y en la sociedad.

Estrategia 3.1 Acceso universal al registro del nacimiento de forma
oportuna.

Estrategia orientada a garantizar el derecho a la identidad e identificacion de todas
las nifias, nifios y adolescentes, principalmente para quienes no se encuentren
inscritos en el Registro del Estado Familiar, estableciendo mecanismos para
remover todas aquellas barreras legales, econémicas, administrativas y de otra
indole que obstaculizan los asentamientos.

Entes garantes o responsables: Gobiernos Municipales, Registro Nacional de
las Personas Naturales (RNPN), Sistema Nacional de Salud, Procuraduria
General de la Republica, las familias, organizaciones de la sociedad civil que
brindan asesoria legal o desarrollan programas para garantizar el derecho a la
identidad.

Linea de accion 3.1.1 Promover la responsabilidad familiar de registrar
oportunamente los nacimientos de nifias, nifios y adolescentes como garantia del
derecho a la identidad e identificacion.

Linea de accion 3.1.2 Ampliar el uso de la ficha médica de nacimientos en la red
de Hospitales publicos y privados, a fin de garantizar el registro Unico de
nacimientos.

Linea de acciéon 3.1.3 Facilitar medidas de tipo administrativo para acercar los
servicios de registro de nacimientos a toda la poblacion, para el cumplimiento de la
meta de eliminacion del sub-registro de nacimientos al 2015.

Linea de accion 3.1.4 Disefiar e implementar un programa especializado que
promueva el registro oportuno de nacimientos e identificacion de las NNA, que
incluya procesos educativos, asesoria legal, servicios notariales y trabajo social
gratuito, con prioridad en la poblacién en condiciones de pobreza y vulnerabilidad.

Linea de accion 3.1.5 Eliminar progresiva y sistematicamente las barreras
normativas o institucionales, tales como: procedimientos judiciales, multas, normas
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burocréaticas que obstaculizan el acceso universal al Registro del Estado Familiar
oportuno.

Estrategia 3.2 Fortalecer el rol formativo y orientador de las familias en el
ejercicio progresivo de los derechos de nifias, nilos y adolescentes basado
en la cultura de derechos y la convivencia pacifica.

Estrategia orientada al fortalecimiento de la familia como garante de los derechos
humanos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de programas y desarrollo
de procesos educativos en derechos humanos y con enfoque de género, el apoyo
psicosocial y la utilizacion de espacios y mecanismos para la recreacion y
esparcimiento, como estrategias Optimas para la resolucion de conflictos y
fomento de la convivencia pacifica.

Entes garantes o responsables: Ministerio de Educacion, Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica, Procuraduria General de la Republica, Comités Locales de
Derechos, Gobiernos Locales, entidades publicas y privadas que conforman la
Red de Atencion Compartida, organizaciones de la sociedad civil que trabajan por
los derechos humanos y la construccion de una cultura de paz.

Linea de accion 3.2.1 Promover el ejercicio de los derechos de NNA y la defensa
de los mismos de parte de sus familias, a través de programas socioeducativos y
estrategias de difusion en Derechos Humanos, con enfoque de género a fin de
lograr una convivencia pacifica e inclusiva.

Linea de accion 3.2.2 Crear programas de apoyo psicosocial orientados a
mejorar la convivencia familiar y la resolucion de los conflictos, que incluya
asesoria familiar y orientacion parental.

Linea de accion 3.2.3 Promover y garantizar el derecho que tienen las NNA a
mantener relaciones personales con su padre y su madre.

Linea de acciéon 3.2.4 Promover y fortalecer la organizacién de las familias en
redes de proteccion de los derechos de NNA a nivel local.

Linea de accion 3.2.5 Fortalecer la socializacion creativa y pacifica de nifas,
nifios y adolescentes en el &mbito familiar, destacando la importancia del juego en
su desatrrollo integral

Linea de accion 3.2.6 Crear programas de recreacion y esparcimiento dirigidos a
las familias a nivel comunitario.
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Estrategia 3.3: Promover el cumplimiento de las obligaciones de respeto y
garantia de los derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes en los
procesos de adopcion.

Estrategia orientada a garantizar el derecho a vivir en familia, privilegiando la
adopcion nacional sobre la internacional y como una medida excepcional, en la
cual los procedimientos administrativos deben regirse por el interés superior del
nifio y la nifa.

Entes garantes o responsables: Procuraduria General de la Republica, CONNA,
ISNA, Juzgados Especializados de Nifiez y Adolescencias, Juzgados de Familia.

Lineas de accion 3.3.1 Promover en los procesos de adopcion la aplicacion de
los principios del Interés Superior de las NNA y de la subsidiaridad en materia de
adopcién.

Linea de accién 3.3.2 Promover la adopciéon nacional como una medida
excepcional de proteccion que garantice el derecho de nifias, nifios y adolescentes
a vivir en familia, el derecho al desarrollo, la identidad, entre otros.

Linea de accion 3.3.3 Adoptar medidas de orden administrativo a fin de garantizar
gue en los procedimientos de evaluacion y asignacion se priorice el derecho de los
nifios, niflas y adolescentes a vivir en familia, evitando dilaciones innecesarias que
vulneren sus derechos.

Linea de accion 3.3.4 Promover la garantia del derecho de nifias, nifios y
adolescentes a ser escuchados y dar su consentimiento en materia de adopcion.

Linea de accion 3.3.5 Promover la plena adecuacion de los procedimientos
administrativos y judiciales a la normativa internacional consagrada en la
Convencion sobre Derechos del Nifio, a su Protocolo Facultativo sobre Venta de
Nifios y a la Convencion de La Haya sobre Proteccion de los Nifios y cooperacion
en materia de Adopcion Internacional, con miras a prevenir, detectar y erradicar
la trata, explotacion sexual, explotacion laboral, servidumbre, esclavitud, entre
otros delitos.

Linea de accion 3.3.6 Implementar un registro central de NNA que reunan las
condiciones de adoptabilidad, y de personas aptas para adoptar, garantizando una
adecuada seleccion y formacion especializada del personal encargado de los
servicios de adopcion y de quienes los supervisan.
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Estrategia 3.4.1 Ampliar en forma progresiva y permanente la cobertura
educativa, con especial énfasis en zonas geograficas que registran mas
bajos indices de matriculay permanencia escolar.

Estrategia orientada en la ampliacion de la cobertura educativa en todos sus
niveles, a fines de reducir el ausentismo y desercion escolar, principalmente de la
poblacién que vive en zonas rurales y de dificil acceso. Incorpora de manera
prioritaria el acceso a la educacion y desarrollo integral de la primera infancia y de
grupos poblacionales en condiciones de vulnerabilidad.

Entes garantes o responsables: Ministerio de Educacion, Ministerio de Salud, Red
de Educacion Inicial y Parvularia en El Salvador (REINSAL), Gobiernos Locales,
Asociaciones de Desarrollo Comunitarios, Red de Atencion Compartida, empresa
privada, las familias.

Linea de accion 3.4.1 Desarrollar estrategias orientadas a la incorporacion de
todas las nifias, nifios y adolescentes al sistema educativo, mediante la accién
conjunta y coordinada de los gobiernos locales, Asociaciones de Desarrollo
Comunitario y MINED.

Linea de accion 3.4.2 Incrementar y acercar los servicios educativos en todos sus
niveles, con especial prioridad en zonas rurales de dificil acceso que presentan
menor porcentaje de cobertura, matricula y permanencia escolar.

Linea de accion 3.4.3 Asegurar en forma progresiva el acceso universal a la
educaciéon y desarrollo integral de la primera infancia, mediante el fortalecimiento
de las coordinaciones y alianzas estratégicas establecidas entre instituciones
publicas, organizaciones de la sociedad civil, la comunidad, la cooperacion
internacional y la empresa privada.

Linea de accién 3.4.4 Fortalecer el programa de modalidades flexibles para
garantizar la continuidad y permanencia educativa de la poblaciébn adolescente
excluida por la falta de cobertura y lejania.

Linea de accion 3.4.5 Desarrollar estrategias y programas especificos para
garantizar la permanencia de las nifias y las adolescentes en el sistema
educativo.

Linea de accion 3.4.6 Desarrollar estrategias que garanticen la inclusion en el
sistema educativo de poblacion en condiciones de vulnerabilidad como: NNA
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trabajadores, viviendo con enfermedades cronicas, privados de libertad, entre
otros.

Estrategia 3.5 Garantizar calidad en la educaciéon y en igualdad de
condiciones para todas las nifias, nifios y adolescentes.

Estrategia orientada a la calidad educativa como eje integrador y articulador del
sistema educativo nacional. Comprende acciones como la adecuacién de los
programas Yy normativas al enfoque de derechos humanos y la Doctrina de la
Proteccion Integral; una mejora de los procesos de ensefanza-aprendizaje,
actualizacion y especializacion de los docentes, un aumento de la inversion
publica educativa, especialmente en infraestructuras y equipamientos. Esto
requiere en forma indispensable el promover una participacién efectiva de los
padres y madres de familia en la dindmica del proceso educativo.

Entes garantes o responsables: Ministerio de Educacién, Ministerio de Salud,
Ministerio de Hacienda, Secretaria Técnica de la Presidencia, CONNA, CONAIPD,
ISRI, ISNA, REINSAL, Gobiernos Locales, las familias.

Linea de accién 3.5.1 Revisar y hacer las adecuaciones necesarias de los
programas curriculares en todos los niveles educativos, del enfoque de género y
de derechos humanos de la nifiez y la adolescencia.

Linea de accién 3.5.2 Adecuar gradualmente en el sistema educativo, las
normativas, procedimientos, servicios y protocolos a la Doctrina de Proteccion
Integral.

Linea de accion 3.5.3 Fortalecer y mantener en los programas educativos los
fundamentos cientificos sobre salud sexual y reproductiva, de tal manera que se
amplié el programa de "Formacion para la Vida" a toda la poblacién adolescente.

Linea de accién 3.5.4 Incrementar la inversion en educacion para el desarrollo de
programas de mejora de la calidad educativa, la provision de recursos humanos,
tecnologicos y materiales.

Linea de accion 3.5.5 Asegurar la pertinencia del curriculo para la educaciéon y
desarrollo integral de la primera infancia, asi como, la formacion permanente y
profesionalizacion de los agentes educativos involucrados.

Linea de accion 3.5.6 Fortalecer programas de actualizacion y profesionalizacion
docente incorporando nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién
(TIC), y recursos didacticos interactivos que contribuyan con el aprendizaje de las
nifas, nifos y adolescentes.

108



Politica Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia 2013

Linea de accién 3.5.7: Desarrollar y fortalecer capacidades en el personal
docente con estrategias de educacién inclusiva, orientadas a brindar servicios
educativos de calidad segun las propias caracteristicas de las NNA.

Linea de accion 3.5.8. Incorporar y ampliar progresivamente la educacion
cientifica y técnica en centros educativos para desarrollar capacidades de
comprension y razonamiento logico.

Linea de accion 3.5.9. Disefiar mecanismos que definan avances y progresos de
las alumnas y alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en el rendimiento
académico, para todos los niveles educativos.

Linea de accién: 3.5.10 Desarrollar mecanismos que estimulen la participacion
efectiva de los padres y madres de familia en el proceso educativo de sus hijos e
hijas.

Linea de accion 3.5.11 Eliminar en forma progresiva y permanente los obstaculos
fisicos, urbanisticos, comunicacionales, de transporte, financieros, sociales y

culturales que impiden, a la nifiez y la adolescencia con discapacidad, el acceso a
los servicios que garantizan su derecho a la educacion.

Linea de accion 3.5.12 Construir y remodelar la infraestructura educativa,
considerando criterios del entorno natural y fisico, la practica educativa, la
discapacidad, y las caracteristicas propias de la poblacion estudiantil.

Linea de accion 3.5.13 Ampliar y fortalecer los programas de alimentacion
escolar, becas, transporte, dotaciébn de uniformes y materiales educativos
considerando con especial prioridad a nifias, nifos y adolescentes que vive en
zonas rurales y urbano marginales.

Estrategia 3.6 Ampliar la cobertura de programas culturales, deportivos, de
recreacion y esparcimiento que fomenten los valores de solidaridad,
toleranciay la identidad cultural en las nifias, nifios y adolescentes.

Estrategia orientada al rescate de la identidad cultural, la preservacion de
tradiciones y costumbres en el ambito familiar y comunitario. El fomento de los
deportes y la ampliacién de los espacios de recreacion y esparcimiento de forma
articulada entre el gobierno central y municipal.

Entes garantes o responsables: Ministerio de Educacion, Ministerio de Turismo,
Secretaria de Cultura, SECULTURA, Centro Nacional de Artes, CENAR, Instituto
Nacional de los Deportes, INDES, Instituto Nacional de la Juventud, INJUVE,
Comités locales de derechos, Red de Atencion Compartida, instituciones privadas
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y fundaciones que fomentan el deporte y la cultura a nivel nacional y local,
Gobiernos Locales, empresa privada, iglesias, universidades y las familias.

Lineas de accion 3.6.1 Ampliar y conservar en forma progresiva espacios fisicos
culturales, deportivos y de recreacion accesibles a nifios y nifias de primera
infancia y poblacién con discapacidad.

Linea de accion 3.6.2 Asegurar el acceso, practica y disfrute gratuito de los
servicios artistico-cultural, deportivos y de recreacion, mediante la articulacién
entre Gobierno Central, Municipal, empresa privada y comunidad.

Linea de accion 3.6.3 Fortalecer los programas de recreacion, arte, deporte y
cultura que ejecuta el Ministerio de Educacién, con especial prioridad en centros
educativos de dificil acceso en zonas rurales y zonas urbano marginales.

Linea de accién 3.6.4 Gestionar recursos para fortalecer y ampliar a nivel
nacional, los programas de fomento al arte y la cultura para nifias, nifios y
adolescentes.

Linea de accién 3.6.5 Garantizar que las edificaciones y adecuacion de
infraestructuras municipales y urbanisticas contemplen espacios recreacionales,
deportivos y zonas verdes para el sano esparcimiento de las nifias, nifios y
adolescentes.

Linea de accion 3.6.6 Disefiar y desarrollar programas educativos respetuosos de
la cultura tradicional de los pueblos indigenas orientados a promover y fortalecer
su identidad, sentido de pertenencia y a favorecer la integracion respetuosa de las
diferencias socioculturales en el &mbito local y nacional.

Linea de accién 3.6.7 Promover y difundir la practica de las lenguas indigenas y
diversas manifestaciones artistico-culturales en las nifias, nifios y adolescentes en
el ambito familiar y comunitario.

Estrategia 3.7 Promover la formacion para una cultura de pazy la
convivencia solidaria como eje integrador del Sistema Educativo Nacional

Estrategia orientada a promover una adecuada convivencia escolar y la resoluciéon
alterna a los conflictos como herramienta de prevencion de la violencia en el
ambito educativo. Incluye la adopcion de medidas para que las nifias, nifios y
adolescentes reciban un trato digno basado en el respeto, la tolerancia y el
didlogo.

Entes garantes y responsables: Ministerio de Educacion, Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica, Instituto Nacional de la Juventud, la comunidad educativa, Red
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de Atencion Compartida, organizaciones sociales e instituciones privadas que
trabajan por la construccién de una cultura de paz en el &mbito nacional y local,
iglesias, universidades, municipalidades, y las familias.

Lineas de Accion 3.7.1 Promover en el ambito educativo una cultura de respeto a
los derechos de todas las personas sin discriminacion alguna basada en
creencias, religion, sexo, origen étnico, orientacién sexual, entre otras.

Linea de accion 3.7.2 Fortalecer y desarrollar programas de formacién para la
comunidad educativa en materia de convivencia escolar, que contribuyan a
generar herramientas para una transformacion constructiva y efectiva de los
conflictos.

Linea de accion 3.7.3 Actualizar y especializar al personal docente en todos los
niveles educativos y a estudiantes universitarios de las ciencias sociales sobre la
proteccién en derechos humanos de las NNA.

Linea de accién 3.7.4 Desarrollar y socializar estudios e investigaciones para
conocer, prevenir y atender las diversas manifestaciones de violencia presentes
en los centros escolares, con el proposito de identificar factores de riesgo y
proponer medidas adecuadas para tales fines, con una amplia participacion de
toda la comunidad educativa.

Linea de accién 3.7.5 Elaborar e implementar protocolos de actuacién dirigidos a
docentes, madres y padres de familia o responsables, para la deteccion y
referencia de casos de amenazas o vulneraciones a derechos de nifias, nifios y
adolescentes a las autoridades competentes.

Linea de accion 3.7.6 Garantizar la no incorporacion de personas menores de 18
afnos de edad en cualquier forma de entrenamiento militar o de proceso formativo
basado en una disciplina represiva que utilice castigos y métodos lesivos a la
integridad personal.
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D. ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

DERECHOS DE PARTICIPACION

Objetivo Estratégico 4

Garantizar a todas las nifias, nifios y adolescentes el ejercicio de su derecho a la
participacion en todos los ambitos de su desarrollo, de conformidad con la
evolucion de sus facultades.

Estrategia 4.1 Promover la participacion de las nifias, nifios y adolescentes
en la familia, en espacios publicos y comunitarios para la construccion de su
ciudadania.

Estrategia que orienta una nueva cultura en la forma de como las personas
adultas deben concebir la participacion de las nifias, nifios y adolescentes en los
espacios sociales que les son mas cotidianos (la familia, la iglesia, escuela, grupos
deportivos, artisticos, ecoldgicos, entre otros.) y los institucionales (instituciones
politicas, juridicas y del Estado). Considera la participacion de NNA en los
procesos de construccion de politicas publicas a nivel local y nacional, y el
establecimiento de mecanismos institucionales que fomenten el ejercicio del
derecho que tienen a participar en todos los asuntos de su interés.

Entes garantes o responsables: COMURES, las municipalidades, ADESCOS,
los Comités Locales de Derechos, Red de Atencién Compartida, instituciones
publicas y privadas que promueven la participacién ciudadana, adolescentes,
empresa privada, iglesias, clubes deportivos, culturales y artisticos, medios de
comunicacion social, las familias.

Lineas de accién 4.1.1 Promover Yy fomentar el respeto que tienen las nifias,
nifos y adolescentes a la libertad de pensamiento, conciencia y religion en el
ambito de la familia, la escuela, la iglesia y la comunidad.

Linea de accion 4.1.2 Promover una cultura de respeto y tolerancia que
garantice el derecho a la libertad de expresion de las nifias, nifios y adolescentes

en su ambito familiar, educativo y comunitario.

Linea de accién 4.1.3 Impulsar y fortalecer la participacién de las nifias, nifios y
adolescentes, en los procesos de consulta, disefio, implementacién y contraloria
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social de las politicas publicas a nivel local y nacional, como en la elaboracion de
presupuestos participativos que fomentan la inversion en nifiez y adolescencia.

Linea de accion 4.1.4 Crear y adecuar en instituciones publicas y privadas los
procedimientos administrativos a fin de garantizar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacién que tienen las nifias, nifios y adolescentes.

Linea de accion 4.1.5 Crear mecanismos en la administracion publica para la
admision y respuesta a las peticiones realizadas por nifias, nifios y adolescentes.
Linea de accion 4.1.6 Promover y fortalecer la participacion de las nifias, nifios y
adolescentes en espacios artisticos, culturales, deportivos, cientificos, ecolégicos,
y otros que sean de su interés.

Estrategia 4.2 Promover desde un enfoque inclusivo, la organizacién social
de las nifias, nifios y adolescentes a nivel local y nacional.

Estrategia que considera el establecimiento de mecanismos institucionales que
promuevan Yy faciliten la organizacién social de NNA y su incorporacion en los
espacios de participacion ciudadana en el &mbito local y nacional.

Entes garantes o responsables: Ministerio de Gobernacion, Instituto Nacional de
la Juventud, COMURES, las municipalidades, ADESCOS, los Comités Locales de
Derechos, Red de Atencién Compartida, instituciones publicas y privadas que
promueven la participacion ciudadana, NNA, empresa privada, iglesias, clubes
deportivos, culturales y artisticos, las familias.

Lineas de Accion 4.2.1 Disefiar e implementar mecanismos institucionales a
nivel local y nacional para que las personas adolescentes puedan constituir,
legalizar y registrar en forma gratuita sus propias organizaciones, especialmente
aguellas relacionadas con la promocion y defensa de sus derechos.

Linea de accion 4.2.2 Promover y apoyar la incorporacion de nifias, nifios y
adolescentes en espacios de participacion ciudadana a nivel local, incluidas las
Asociaciones de Promocion y Asistencia (APAS).

Linea de accion 4.2.3 Estimular la creacion de organizaciones estudiantiles
orientadas al ejercicio de la ciudadania con conciencia y responsabilidad social en
los temas que son de su interés.
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Estrategia 4.3 Garantizar el acceso de todas las nifias, nifios y adolescentes
a informacion, plural, veraz y adecuada que satisfaga sus necesidades
informativas.

Estrategia encaminada al establecimiento, desarrollo y aplicacion de mecanismos
institucionales técnicos, administrativos y judiciales que garanticen el acceso a
una informacion adecuada y en forma segura a nifias, nifios y adolescentes.

Garantes y entes responsables: Ministerio de Gobernacion, Direccién de
Espectéaculos Publicos Radio y Television, medios de comunicacion social, Juntas
de Proteccién, Comités Locales de Derechos, Juzgados Especializados de Nifiez y
Adolescencia, empresa privada.

Lineas de accion 4.3.1 Garantizar el acceso de todas las nifias, nifios y
adolescentes a servicios de informacion en centros de documentacion, bibliotecas,
museos Yy otros servicios gratuitos de informacion cultural, cientifica, recreativa,
deportiva y artistica, en los que puedan recibir, utilizar y seleccionar informacion
apropiada para su desarrollo

Linea de accién 4.3.2 Desarrollar medidas para que las nifias, nifios y
adolescentes puedan acceder a las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion de forma segura, mediante una adecuada supervision y orientacion
de su familia y las autoridades locales.

Linea de accion 4.3.3 Promover en los medios de comunicacién social la
creacion y difusion de programas que respondan a los intereses y necesidades
educativas, de recreacion, deportivas, culturales y artisticas de las nifias, nifios y
adolescentes en sus diferentes etapas de desarrollo, garantizando el enfoque de
derechos.

Linea de accién 4.3.4 Garantizar la proteccion frente al contenido e informacion
nociva o inadecuada que se transmite a través de los medios de comunicacion y
redes sociales, por medio de la formulacién de directrices con enfoque de
derechos y construida de forma participativa.

Linea de accion 4.3.5 Hacer efectiva la aplicacion de leyes, normativas y

ordenanzas que regulan y sancionan por actividades y acciones que exponen a
NNA frente a cualquier tipo de informacion que se considere nociva para su
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desarrollo integral como en: espectaculos publicos, programas, videos,
publicaciones, comercio de productos, servicios de internet entre otros.

Estrategia 4.4 Garantizar una participacion efectiva de las nifias, nifios y
adolescentes en los procedimientos administrativos y judiciales.

Estrategia orientada a establecer los mecanismos administrativos y judiciales que
garanticen la participacion efectiva de NNA y de forma oportuna en los procesos
administrativos y judiciales, que las autoridades han adoptado para asegurar su
bienestar.

Garantes o entes responsables: Comités Locales de Derechos, Juntas de
Proteccion, Juzgados y Camara Especializada de Nifiez y Adolescencia,
Juzgados de Familia, Fiscalia General de la Republica, Procuraduria General de la
Republica.

Lineas de accion 4.4.1 Promover y garantizar el derecho a la informacion
oportuna de NNA sobre el estado de sus procesos administrativos y judiciales.

Linea de accion 4.4.2 Crear mecanismos institucionales para escuchar y
considerar las opiniones de las nifias, nifios y adolescentes, en los procedimientos
judiciales, administrativos y sociales cuya decision les afecte de manera directa o
indirecta.

Linea de accién 4.4.3 Promover el derecho que tienen las nifias, nifios y
adolescentes a la rectificacion y respuesta a través de la via judicial frente a la
violacién de la intimidad, el honor o la propia imagen.

Linea de accidén 4.4.4 Disefiar procesos formativos y de sensibilizacion dirigidos a
operadores del sistema de justicia, a fin de garantizar la plena aplicacion del
principio de interés superior del niflo en todos los procesos en los cuales haya
participacion de nifias, niflos y adolescentes.

Linea de accion 4.4.5 Eliminar progresivamente las barreras culturales,

comunicacionales y fisicas que obstaculizan a NNA con discapacidad el derecho
de acceso a la justicia, a opinar y ser oido.
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4. MECANISMOS DE ARTJCULACION Y COORDINACION DEL
SISTEMA DE PROTECCION INTEGRAL

A fin de garantizar el pleno goce de los derechos de las nifas, nifios vy
adolescentes en El Salvador, la LEPINA en su Art. 103, establece la obligacion de
instituir un  Sistema Nacional de Proteccién Integral de la Nifez y de la
Adolescencia, el cual integra un conjunto coordinado de 6rganos, entidades o
instituciones publicas y privadas cuyas politicas, planes y programas tienen como
finalidad primordial el cumplimiento de los derechos de la nifiez y la adolescencia.

Este Sistema Nacional de Proteccion lo integran:
o El Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia, CONNA>®;
o Los Comités Locales de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia;
o Las Juntas de Proteccién de la Nifiez y de la Adolescencia;
o Las Asociaciones de Promocion y Asistencia, APA;

o El Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la
Adolescencia, ISNA,;

o El Organo Judicial

o La Procuraduria General de la Republica, PGR,;

o La Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, PDDH; y
o Los miembros de la Red de Atencion Compartida.

Es a través de la PNPNA que se establecen las directrices para la accion y
coordinaciéon de todos los integrantes del Sistema Nacional de Proteccion,
orientando asi la actuacién estatal y privada que tenga vinculacion con la garantia
de los derechos de la nifiez y de la adolescencia. En este sentido, para que la
PNPNA cumpla con sus objetivos, requiere de una institucionalidad que facilite su
implementacion a través de programas, planes, proyectos y estrategias que se
desarrollardn a nivel nacional y local.

% El Organo supremo del CONNA es el Consejo Directivo, el cual esta integrado oir la maxima
autoridad de las siguientes instituciones: por el Organo Ejecutivo, Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica, Ministerio de Hacienda, Ministerio de Educacion, Ministerio de Trabajo y
Prevision Social y Ministerio de Salud; la Procuraduria General de la Republica (PGR), la
Corporacion de Municipalidades de El Salvador (COMURES), y cuatro representantes de la
sociedad civil organizada. (Art. 138 de la LEPINA)
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Esto significa que es necesario contar con mecanismos de articulacion que
permitan a los integrantes del Sistema, establecer eficientes y permanentes
relaciones, conexiones, vinculaciones y alianzas, a fin de alcanzar el objetivo para
el cual ha sido creado, la garantia de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes del pais.

Las directrices para la accion conjunta de todos los 6rganos y entidades que
integran este Sistema seran se desarrollaran en tres niveles: a) Politico
Institucional, b) Ejecutivo y c) Operativo®’, para los cuales el CONNA fungira como
ente rector de acuerdo a lo establecido en el Art. 134 de la LEPINA: Las funciones
primordiales del CONNA son el disefio, aprobacion y vigilancia de la PNPNA; la
coordinacion del Sistema Nacional de Proteccidon Integral de la Nifiez y de la
Adolescencia y la defensa efectiva de los derechos de las nifias, niflos y
adolescentes.

a) Mecanismos para la articulacién del Nivel Politico Institucional

En este nivel como pasos previos se propone la adecuacion institucional del
enfoque de derechos humanos, la Doctrina de Proteccion Integral vy
funcionamiento del Sistema; una revision interna a la luz del enfoque de derechos
y de las directrices establecidas en la presente PNPNA de los obijetivos,
directrices, normativa y programas; y un inventario de las capacidades y recursos
institucionales para la garantia de los derechos de NNA en cada uno de los
organos y entidades del Sistema.

Los mecanismos de articulacion propios para este nivel son:

e La creacion al interior de cada 6rgano y entidad del Sistema, de una
comision integrada con personal del mas alto nivel, destinada a garantizar
la adecuacioén de la institucion a las exigencias de la LEPINA, en lo que se
refiere a la normativa, politicas y procedimientos institucionales.

e La instalacion de mesas intersectoriales para atender problemas
especificos de wvulneracibn de derechos o afrontar desafios
interinstitucionales.

> Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia, CONNA. Mecanismos de Coordinacion y
Articulacion del Sistema Nacional y Local de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia de El
Salvador. Marzo, 2013. P4ag. 45;50
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e La institucionalizacion de la Comision Técnica de la PNPNA para apoyar al
CONNA en su mandato de monitoreo, evaluacién y modificacion de la
misma.

b) Mecanismos para la articulacion del Nivel Ejecutivo

Este segundo nivel se desarrolla en el ambito nacional y es articulado por la
Direccion Ejecutiva del CONNA, érgano ejecutor y de administracion del mismo.

Los mecanismos de articulacidén propios para este nivel son:

e La instalacion y funcionamiento del Comité Técnico de Articulacion del
Sistema, para asegurar una gestion participativa, intersectorial y
corresponsable en la atencion de situaciones violatorias de derechos o
que dificulten el adecuado funcionamiento del Sistema.

e La construccion colegiada de propuestas y normativas que orientaran el
desemperio de los 6rganos y entidades que conforman el Sistema.

e La creacién de mecanismos y canales de comunicacion y de informacion
accesibles a todos los integrantes del Sistema Nacional de Proteccion.

e Promover la celebracion de acuerdos y convenios interinstitucionales e
intersectoriales para la adecuada implementacion de la PNPNA.

c) Mecanismos para la articulacién del Nivel Operativo

En este nivel se ubican los 6rganos, entidades y organizaciones que operan
directamente en el ambito departamental y municipal y de forma directa o muy
cercana a la nifiez y adolescencia. Cabe mencionar, los Comités Locales, las
Juntas de Proteccion, las entidades integrantes de la RAC, el ISNA, las APAS, la
PGR, el Organo Judicial, entre otros.

En este nivel se distinguen dos escenarios que generan mecanismos de
articulacion propios:

e Primer escenario, el de la garantia de los derechos colectivos y difusos
sobre los cuales deberan operar los Comités Locales, el Organo Judicial,
las APAS.

e Segundo escenario, la garantia de los derechos individuales, sobre la cual
se concentran las Juntas de Proteccion, entidades que conforman la RAC,
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el ISNA, la PGR, el Organo Judicial y las APAS que actian en ambos
escenarios.

En el primer escenario referido a la proteccion de derechos colectivos y difusos,
los Comités Locales, se articularan para apoyar y monitorear la implementacion de
la PNPNA en el municipio, promover la formulacion, desarrollar y evaluar las
politicas locales, vigilar la calidad de servicios publicos; levantar las bases de
datos que permitan conocer y controlar las situaciones de vulneracién de
derechos; preparar diagnosticos y planes para afrontar amenazas o vulneraciones
de derechos. Muy particularmente, tendrdn a cargo promover una amplia
participacion de los diversos sectores y grupos que se hallan en la localidad,
facilitando la articulacion y vinculo entre ellos.

En las instancias de garantia de derechos individuales, la articulacién tendra por
objeto hacer efectiva la proteccién de los derechos de la nifiez en situaciones
especificas. La proteccion inmediata e integral de una NNA gue es victima implica
el trabajo articulado entre Juntas de Proteccién, los programas desarrollados por
entidades de atencion, instituciones publicas locales, APAS, entre otras.

Pero otro tipo de articulacion puede activarse en el ambito local, para la atencion
de casos individuales; la atencién de situaciones complejas y conflictivas que
impidan la aplicacion y cumplimiento de las Medidas de Proteccion y la garantia de
los derechos de las NNA, individualmente considerados.

En estas situaciones de vulneracion de derechos, deberad establecerse una
estrategia de articulacion interinstitucional orientada a definir modalidades de
intervencion, acordar criterios que puedan ser compartidos, optimizar los recursos
entre los oOrganos y entidades, a fin de asegurar la accion mas pertinente
encaminada a garantizar el principio del interés superior del nifio.

Asuntos de especial consideracién para los integrantes del Sistema
Para garantizar en el nivel local una atencién oportuna y adecuada a nifias, nifios

y adolescentes, es necesario promover Yy fortalecer procesos de
desconcentracién®® progresiva de los servicios de las diferentes instituciones del

% por Desconcentracion se entiende la trasferencia de competencias desde autoridades administrativas
centrales a 6rganos periféricos o dependientes. Este traslado de competencias tiene por objetivo que el
equipo de trabajo que asume la responsabilidad de cumplir la funcién y ofrecer el servicio, lo haga en forma
eficiente, ya que se encuentra cercano a la poblacién y conoce su realidad. Cuando se desconcentra, lo que
ocurre es que se delega a un nivel inferior de la misma administracion publica la prestacion del servicio.
Temas claves para el Plan de Nacién, Consulta Especializada, Comision Nacional de Desarrollo, San
Salvador, enero 1999. Pag. 23
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Estado a nivel territorial, especialmente las relacionadas con el sector de salud,
educacion y justicia, entre otros. Debera garantizarse que la gestion en el territorio
se desarrolle de forma efectiva y transparente.

Todas las actuaciones que realicen los 6rganos y entidades publicas integrantes
del Sistema seran gratuitas, por lo que ni las instituciones, ni los funcionarios
administrativos o judiciales podran cobrar o aceptar de las nifias, nifios,
adolescentes o de sus familiares ningun tipo de remuneracion, retribucion o pago
por la prestacion de los servicios de proteccion a sus derechos.

De igual forma, las actuaciones y servicios que prestan las entidades privadas

integrantes del Sistema deben ser en la medida de lo posible accesibles a toda la
poblacién de nifias, nifios y adolescentes.
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5. MECANISMOS DE IMPLEMENTACION, MONITOREO Y
EVALUACION

De conformidad con lo establecido en el Art. 109 de la LEPINA, la Politica
Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y de la Adolescencia (PNPNA), se
implementara a través de la formulacidn, ejecucion, evaluacion y seguimiento de
programas, planes, proyectos y estrategias. Para su consecucion, el CONNA
debera elaborar el Plan Nacional de Accion que, conforme a las recomendaciones
del Comité de Derechos del Nifio, abarque todos los aspectos de la CDN y sus
respectivos protocolos, bajo un enfoque de derechos humanos, en forma
intersectorial y participativa.

A) Implementacién y monitoreo
1. Elaboracion del Plan Nacional de Accion

El Plan Nacional de Accion es el instrumento que definira la ruta a seguir para la
consecucidon de los objetivos estratégicos establecidos en la presenta Politica,
este se desarrollara en coordinacion con los diferentes 6rganos y entidades que
conforman el Sistema, definiendo y estableciendo para cada uno de los objetivos,
las estrategias y las lineas de accion que en orden de prioridad requieren de la
intervencién necesaria para el goce y cumplimiento de los derechos de las nifias,
nifios y adolescentes.

Establecer el orden de prioridad para la implementacion de las estrategias
implicara definir temporalidad de las acciones, es decir, su ejecucion en el corto,
mediano y largo plazo, implica ademas la asignacién de recursos (humanos,
materiales y financieros) y los métodos de medicion (metas e indicadores) para la
consecucion de los objetivos.

La elaboracion del Plan Nacional de Accién implicara un proceso de planificacion
interinstitucional e intersectorial, con una temporalidad para su implementacion de
tres afos, pudiéndose desarrollar el primer proceso de evaluacion de la PNPNA al
término de este, y este en consonancia con lo establecido en el numeral tres del
Art.135 de LEPINA.

2. Establecimiento del Plan de difusién de la PNPNA a nivel nacional.

Para la implementacion de la PNPNA serd necesario que el CONNA en
coordinacion con organos y entidades del Sistema, definan un Plan de difusion a
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nivel nacional con la finalidad de dar a conocer el contenido de la PNPNA.
Proceso que contribuira a la coherencia que debe existir entre las diferentes
politicas, decisiones y acciones publicas a nivel nacional y local con la Politica
Nacional.

Los gobiernos municipales y las organizaciones de la sociedad civil estableceran
mecanismos de coordinacion con el CONNA en el proceso de difusion de la
misma, a fin de generar capacidades y agentes multiplicadores a nivel territorial
que contribuyan con la difusibn de su contenido en el ambito familiar y
comunitario.

La estrategia de difusion debe contemplar a todos los actores y sectores sociales
de tal manera que se atienda al principio de corresponsabilidad en la garantia y
proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

3. Integrar el Comité Técnico Coordinador del Sistema Nacional de
Proteccién Integral®®

EI CONNA como autoridad encargada de planificar y coordinar la implementacion
y funcionamiento del Sistema Nacional de Proteccion Integral, debera promover la
integracion del Comité Técnico Coordinador del Sistema y a través de éste
facilitar el funcionamiento del mismo y la implementacion de la PNPNA, como el
instrumento orientador que contiene las directrices para garantizar el pleno goce
de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

4. Instalacién de la comisién de adecuacion institucional a las exigencias
de la LEPINA®,

En el apartado referido a los mecanismos de articulacidon para la efectiva
coordinacion del Sistema, se ha establecido la creacion al interior de cada
institucién de una comisién integrada con personal del mas alto nivel, destinada a
garantizar la adecuacion de la institucion a las exigencias de la LEPINA, en lo que
se refiere a la normativa, politicas y procedimientos institucionales. Dicha
comision tendra entre sus funciones participar en la elaboracién del Plan Nacional
de Accion a partir de las competencias institucionales y de los procesos de
adecuacion segun las directrices establecidas en la presente Politica.

%9 Art. 65 del Reglamento Interno de Funcionamiento del CONNA.

®*Mecanismo para la articulacion del Nivel Politico Institucional, establecido en documento:
Mecanismos de Coordinacion y Articulacion del Sistema Nacional y Local de Proteccion Integral de
la Nifiez y Adolescencia de El Salvador, aprobado por el Consejo Directivo del CONNA, mediante
Acuerdo No. 2 de sesion ordinaria No .V, del 07 de marzo de 2013.
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5. Institucionalizacion de la Comision Técnica para la implementacion de la
PNPNA.

Dicho mecanismo se encuentra establecido en el Art. 72 del Reglamento Interno y
de Funcionamiento del CONNA, con la finalidad de apoyar el proceso de
implementacion, monitoreo, evaluacion y modificacion de la PNPNA. El personal
de enlace o referente institucional de esta Comision Técnica debe ser parte de la
Comision de Adecuacion Institucional referida en el numeral anterior, con la
finalidad de existir coherencia entre los procedimientos internos de adecuacion y
las directrices emanadas de esta Politica.

Desde este espacio de coordinacion y articulacion se podra contar con avances
en la implementacion del Plan Nacional de Accién.

6. Elaboracion de informes semestrales por 6rganos y entidades del
Sistema

Con el fin de dar seguimiento y monitoreo a las acciones establecidas en la
PNPNA, los érganos y entidades con responsabilidad directa en la ejecucion de
estrategias y lineas de accion definidas en el Plan Nacional de Accién, elaboraran
un informe de avance cada seis meses, el cual deber& ser remitido a la Direccién
Ejecutiva del CONNA.

Dicho informe tiene como objetivo ser un mecanismo de medicién de avance en la
implementacion del Plan Nacional de Accion y de la PNPNA, el cual podra ser
discutido en procesos de asesoria y acompafamiento con personal técnico del
CONNA designado para ello.

7. Formacion de personal directivo y equipos técnicos de 6rganos y entidades del
Sistema.

Con la finalidad de hacer las adecuaciones institucionales internas para la
implementacion de la PNPNA ser& necesario dar inicio a un proceso de formacién
de personal directivo y del personal responsable de la planificacion, ejecucion y
evaluacion de programas y servicios, sobre el enfoque de derechos, la Doctrina
de Proteccién Integral y el funcionamiento del Sistema.

6. Formacién y fortalecimientos de los equipos técnicos del CONNA

Para poder brindar asesoria técnica y acompafiamiento a los procesos de
adecuacion de programas, politicas y planes acordes a las directrices de la
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presente Politica, el personal técnico del CONNA debera contar con formacion
especializada para hacer un analisis y revisidbn de los objetivos y estrategias
institucionales bajo los criterios del enfoque de derechos humanos. EI CONNA
determinara equipos de enlace con las diferentes instituciones a fin de monitorear
las acciones y compromisos asumidos en el Plan Nacional de Accién y contar con
los insumos necesarios para la medicion en el cumplimiento del mismo.

7. Establecimientos de figuras legales de cooperacién y entendimiento
entre 6rganos y entidades del Sistema.

Un mecanismo valido para la puesta en marcha de la PNPNA y por ende de su
Plan de Accion Nacional es mediante la firma y establecimientos de Convenios
Marco, Memorandum de Entendimientos, Cartas Compromiso entre los
integrantes del Sistema con la finalidad de operativizar determinadas estrategias y
lineas de accidn establecidas en la presente PNPNA.

Las modalidades de cooperacion podran estar orientadas al intercambio,
formacion y especializacion del personal técnico, intercambio de experiencias y
practicas exitosas en materia de proteccion y atencion a derechos de nifias, nifios,
y adolescentes, el disefio de metodologias, programas de atencion, transferencia
de tecnologias, desarrollo de estudios e investigaciones, y cualquier otra
modalidad que fortalezca las capacidades de los integrantes del Sistema en la
implementacion de la PNPNA.

8. Creacion del Sistema Nacional de Informacion

Una de las competencias atribuidas al CONNA en el art. 135 de la LEPINA es la
recopilacion y andlisis de la informacién relacionada con la situacion de los
derechos y deberes de la nifiez y la adolescencia y hacerla del conocimiento
publico. En este marco, el CONNA trabajar4 en la creacion de un Sistema
Nacional de Informacién sobre la situacion de los derechos humanos de nifias,
nifos y adolescentes, en el que se integren estadisticas oficiales y otra
informacion que puedan aportar las instituciones, organizaciones sociales,
servicios y programas.

Este Sistema de Informaciéon debera constituirse en una base de datos con
indicadores apropiados para medir el cumplimiento de los derechos humanos de
nifiez y adolescencia, con datos desagregados por edad, sexo, zona geogréafica
(urbana, rural), nivel departamental y municipal, entre otros indicadores que se
consideren pertinentes, seguros y con base en fuentes de informacion que se
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preserven en el tiempo. De igual forma se apoyardn los esfuerzos
interinstitucionales encaminados a la generacion de informacion respecto de
trabajo infantil, y poblacion con discapacidad, para la definicion de estrategias
adecuadas y pertinentes.

El analisis de la informacion proveniente de este Sistema sera insumo primordial
para la elaboracion de informes sobre el estado de situacion de la nifiez y la
adolescencia en El Salvador, como de los informes que deba rendir el Estado
salvadorefio en materia de derechos de la nifiez y adolescencia.

Para ello, el CONNA deberé invertir en la formacion de personal y en el desarrollo
institucional para que se produzca informacién con rigurosidad y con criterios
apropiados al enfoque de derechos y género.

9. Observatorio de los derechos de la nifiez y la adolescencia®

Otro mecanismo de monitoreo para la implementacion de la PNPNA se
promovera a través de la conformacion de un Observatorio de los Derechos de la
Nifiez y la Adolescencia, encargado de la recopilacion y analisis de la informacion
publica y privada relacionada con la situacion de los derechos y deberes de las
NNA. Convocando a la promocion, difusion, realizacion y analisis de distintos
tipos de investigaciones, informes y consultas que permitan evaluar el avance en
cada uno de los objetivos estratégicos que han sido establecidos por la PNPNA.

Como parte del monitoreo de la PNPNA se deberd incluir ademas un analisis
sobre el cumplimiento del principio de prioridad absoluta, para lo cual se
examinara la asignacion y ejecucion presupuestaria de recursos invertidos en la
presente PNPNA, el Plan de Accion Nacional y los programas que permiten su
desarrollo, desde el Presupuesto de Ingresos y Egresos de la Administracion
Publica.

®'Establecido en el Art. 116 del Reglamento Interno del Funcionamiento del CONNA.
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B) Evaluacion

El Art. 135 de la LEPINA, le confiere al CONNA la funcién de evaluar la PNPNA,
como minimo cada tres afios con la finalidad de formular las recomendaciones
pertinentes. Esto implica hacer las adecuaciones que se estimen convenientes en
el contenido de sus objetivos, estrategias y lineas de accion. Para ello se ha
contemplado la elaboracion de un Plan Nacional de Accién con una temporalidad
de tres afios a fin de que el proceso evaluativo sea coherente y analogo con las
metas e indicadores establecidos en el mencionado Plan.

Por tratarse de una Politica Nacional de alta trascendencia para el Estado
salvadorefio orientada a un cambio cultural que promueve el respeto a los
derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes, se requiere de una
transformacion institucional. En este sentido, la Politica sélo puede garantizar su
eficacia y factibilidad, si cuenta con un Estado que adopta el enfoque de derechos
humanos y desarrolla mecanismos institucionales para viabilizar como objetivo
prioritario, la proteccion integral de las nifias, nifios y adolescentes.

La vigilancia y monitoreo es una funcion que debe acompafar todas las etapas
de implementacion de la PNPNA y no restringirse a un balance final sobre el
desempefio y los resultados alcanzados. La finalidad Ultima es mejorar la
situacién de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes y una adecuada
rendicion de cuentas sobre las acciones publicas a la sociedad salvadorefa.

Como primer ejercicio, se propone una evaluacion de tipo “participativa”, la cual
reconoce el caracter politico de la evaluacion y su utilidad en las decisiones
politicas, rescata la importancia de la participacion de multiples actores, con una
metodologia cualitativa que permite mantener una relacion directa con la realidad
social en la cual se estarian desarrollando las intervenciones del Plan Nacional de
Accidn.

En funcién del propésito que persigue, la evaluaciébn que se propone es de
“proceso”, es decir sobre la marcha y desarrollo de la PNPNA, con el fin de dar a
conocer a todos los actores involucrados, las modificaciones y adecuaciones de
contenido y programaticas que se estimen oportunas. Desde la perspectiva
temporal, una evaluacién de tipo “intermedia”, la cual aportaria informacién sobre
la validez de la intervencion, la pertinencia de los objetivos considerados y la
calidad en el sistema de gestion y de seguimiento de la PNPNA a través del Plan
Nacional de Accion.
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Mecanismos de monitoreo como los informes semestrales por integrantes del
Sistema, las asesorias técnicas, los procesos de formacion, el andlisis de
coherencia entre la diversas politicas son en si fuentes primarias para el proceso
de evaluacion de la PNPNA.

Considerando el periodo de vigencia de la presente Politica (2013-2023), para
determinar ejercicios posteriores de evaluacion, el CONNA analizara y propondra
la metodologia a seguir.
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6. ASIGNACION DE RECURSOS

Con la ratificacion de la CDN, el Estado salvadorefio asumid el compromiso y la
responsabilidad de hacer efectivo el cumplimiento de los derechos de las NNA.
Ello exige reconocer a la nifiez y adolescencia como “sujetos” de derechos y
considerar el principio del interés superior del nifilo como criterio fundamental para
la toma de decisiones publicas.

El Art. 14 de la LEPINA, afirma que el Estado debe garantizar de forma prioritaria
todos los derechos de las nifias, nifios y adolescentes asegurando que los mismos
sean incluidos con especial consideracion en politicas publicas que cuenten con
los recursos necesarios, en el acceso a los servicios publicos, la prestacion de
auxilio y atencion en situaciones de vulnerabilidad y en cualquier otro tipo de
atencion que requieran.

En razon de esta prioridad absoluta, los recursos dirigidos a la satisfaccion de
derechos debe ser privilegiado, asegurando las previsiones financieras que se
requieran en forma prioritaria y antes que cualquier otro solicitud presupuestaria.
Esto conlleva a que instrumentos de planificacion como las Normas de
Formulacién Presupuestaria apliquen el enfoque de derechos, cumpliendo con la
obligacién de colocar el maximo de los recursos disponibles para garantizar lo
que requiere especial atencién: la vida, el desarrollo y la educaciéon de las nifias,
nifios y adolescentes.

La necesidad de una mayor y adecuada asignacion de recursos en las NNA debe
ser entendida como una inversion publica de cara a la formacion y desarrollo del
capital humano del pais, y no concebida como un gasto publico. sin mayores
perspectivas de desarrollo.

De igual forma la CDN en su Art. 4 establece:

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas administrativas, legislativas y de
otra indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en la presente
Convencioén. En lo que respecta a los derechos econémicos, sociales y culturales,
los Estados Partes adoptaran esas medidas hasta el maximo de los recursos de
que dispongan y, cuando sea necesario dentro del marco de la cooperacion
internacional.

El Comité de los Derechos del Nifio reafirma que es responsabilidad de los
Estados asignar recursos para garantizar los derechos tal como son definidos por
la CDN. El término de recursos disponibles no solo comprende los recursos
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financieros, incluye también recursos humanos, tecnoldgicos, organizacionales,
naturales y de informacion. De igual forma no debe reducirse a la cantidad de
éstos, sino méas bien a la calidad de los mismos®?. También hace referencia a los
recursos que puedan ser gestionados en el marco de la cooperacion internacional
como alternativa para complementar los recursos disponibles a nivel nacional.

El Comité enfatiza que el propdsito ultimo de las politicas publicas, incluyendo la
politica presupuestaria y fiscal, deber ser el cumplimiento universal de los
derechos y considera la importancia de establecer un balance entre las politicas
econdmicas y sociales, dado que la inversion social mantiene una relacion directa
con el incremento en accesoy calidad de los servicios sociales, la realizacion
de los derechos humanos, y en el largo plazo, una mayor productividad y
competitividad del capital humano mediante la inversion en educacion, salud y
nutricion®, entre otros.

Ante ello, el Estado salvadorefio deberd tomar medidas orientadas a la asignacién
de recursos, como la aplicacién de procedimientos y mecanismos administrativos
que contribuyan con la implementacién de la presente PNPNA, de tal forma, que
se garanticen los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, entre ellas cabe
mencionar:

a) Asegurar desde el Presupuesto General de la Nacién la asignacién de
recursos para la proteccion integral de la nifiez y la adolescencia.

En el marco del Plan de reforma del presupuesto publico de El Salvador, el
Ministerio de Hacienda (integrante del Consejo Directivo del CONNA), ha iniciado
un proceso de reforma orientado a la provision mas eficiente y eficaz de los
servicios publicos para la poblacion. Para ello, se plantea un cambio sistémico,
estructural y gradual que reorienta el accionar del Estado hacia una gestion
basada en desempefio. Esto requiere una nueva forma de presupuestar para
superar algunas de las deficiencias en el sistema actual, como es la
desvinculacién entre planificacion estratégica y presupuesto.

El componente principal de dicha reforma presupuestaria es la transicion de un
enfoque de areas de gestion hacia un presupuesto por programas con enfoque de

®’Dia de Debate General del Comité de los Derechos del Nifio, 21 de septiembre de 2007 (Ponencia de
Kamal Siddiqui, Miembro del Comité de los Derechos del Nifio). Recursos para los derechos del Nifio-
Responsabilidad de los Estados. Recomendaciones.

% jdem. Pag. 12
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resultados®. Ademas de implantar los programas como categorias
presupuestarias, se ha considerado un enfoque del marco de gastos de mediano
plazo y marcos institucionales de mediano plazo, el desarrollar un sistema de
seguimiento y evaluacion del desempefio presupuestario y desarrollar
capacidades y compromisos en todo el sector publico.

Estos cuatro pilares de la reforma presupuestaria poseen elementos concurrentes
con el enfoque de derechos en la medida que los instrumentos y normativa de
planificacion en la Administracion Pdudblica incorporaran en los procesos de
formulacion, ejecucion y evaluacion presupuestaria, criterios basados en la
identificacion de problemas y causas que limitan el desarrollo de la poblacion y
gue son de exclusiva responsabilidad del Estado garantizar a través de servicios
publicos, dichos servicios contribuyen con la efectividad y cumplimiento de los
derechos de la poblacion.

El enfoque de derechos supone que los derechos de la nifiez y adolescencia
representan obligaciones para terceros —la familia, el Estado y la sociedad- en
este sentido, la designacion de los recursos del Estado debera centrarse en
fortalecer procesos y resultados que contribuyan a la realizacion de los mismos.
Esto significa que las planificaciones institucionales estratégicas y operativas
deberan ir acompafadas de la asignaciéon de recursos a programas que
garanticen servicios publicos que contribuyan con la garantia de los
derechos de la poblacién.

De esta manera, a partir de los programas presupuestarios las instituciones
publicas deberan asignar los recursos que sean necesarios para la proteccion
integral de la nifiez y la adolescencia.

b) Promover una Politica Fiscal orientada a una mayor inversion social

El Estado salvadorefio deberd promover medidas a reducir el gasto publico en
areas que no son sustanciales para el desarrollo econémico y social del pais, a fin
de contar con los recursos necesarios que contribuyan con el cumplimiento de sus
obligaciones en la proteccion integral de NNA. Mejorar los niveles de recaudacion
tributaria que le permitan con mayor sostenibilidad la inversion social en
programas destinados al desarrollo de las NNA.

® Direccién General de Presupuesto, DGP. Ministerio de Hacienda. Plan de reforma del presupuesto publico
de El Salvador. Noviembre de 2012. Pag. 8
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Debera tener especial consideracion el incremento en la inversion publica para la
ampliacion de la cobertura y el acceso a los servicios sociales basicos como: agua
y saneamiento, salud, nutricion, vivienda, educacion, programas destinados a la
prevencion de la violencia y recreacion

En atencidén a las recomendaciones emitidas por el Comité de los Derechos del
Nifio al Estado salvadorefio, este deberd incrementar considerablemente la
asignacion de recursos al sector de salud y educacion®.

c) Desarrollar estrategias de financiamiento complementarios a los recursos del
Estado

A fin de no sacrificar procesos de desarrollo para el cumplimiento de los derechos
de las niflas, nifios y adolescentes, el Estado salvadorefio, la sociedad civil
organizada e instituciones de cooperacion gestionaran recursos complementarios
a través del establecimiento de alianzas estratégicas con la cooperacion
internacional y con fuentes de recursos a nivel nacional para la implementacion de
las acciones previstas en esta PNPNA y su respectivo Plan de Accion. De igual
manera, deberd promoverse mecanismos de cooperacion e inversion conjunta
entre sector publico y privado para optimizar recursos materiales, técnicos,
humanos y financieros en el desarrollo integral de las NNA.

Deber4 promoverse y fomentar la participacion del sector empresarial en el
desarrollo de programas y acciones encaminadas a la proteccion integral de las
NNA, brindando mejores oportunidades de desarrollo para las hijas e hijos de sus
empleados, asi como de la nifiez y adolescencia en general, priorizando la zona
geografica donde operan. No debera considerarse inversidbn empresarial que
conciba a la nifiez y la adolescencia, como sujeto de consumo para Su propio
mercado y/o que haga un uso indebido de su imagen, con el objeto de promover
valores diferentes a los reflejados en la LEPINA y en la PNPNA®.

% Comité de los Derechos del Nifio. Examen de los informes presentados por el Estado salvadorefio con
arreglo al articulo 44 de la Convencion. Enero de 2010. Observaciones No. 18, 59, 69.

® Unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional. CONNA. Estrategia de cooperacién. Febrero,
2013. Pag. 6
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d) Brindar asesoria técnica hacia una mayor inversion en nifiez y adolescencia
a nivel local.

Con la finalidad de asegurar mayor inversion para este sector de la poblacion en el
ambito local, sera necesario continuar con el fortalecimiento a los gobiernos
municipales en sus capacidades de gestion para el desarrollo, los procesos de
planificacion presupuestaria, como en la elaboracion de politicas, planes y
programas con un enfoque de derechos. En esta tarea, instituciones como ISDEM,
COMURES, FISDL, y demas organizaciones de la sociedad civil que trabajan en la
promocion del Desarrollo Local estan obligadas a fortalecer las capacidades de la
administracion publica en materia de nifiez y adolescencia.

De igual forma, a través del Fondo para el Desarrollo Econdmico y Social para los
municipios (FODES), se debera garantizar con especial prioridad las inversiones
en infraestructura de servicios publicos y de mejora de las condiciones de vida de
la poblacién (agua potable y saneamiento bésico, tratamiento de desechos
sélidos, entre otros), como en proyectos de desarrollo econdémico, social, cultural,
deportivos, turisticos y de prevencién de la violencia, tal como se especifica en el
Art. 5 de la Ley de FODES.

Los gobiernos municipales deberan promover la elaboracion de presupuestos
participativos como mecanismos de participacion ciudadana (cabildos abiertos,
consultas ciudadanas, entre otros), considerando la participacion de las NNA de
sSu municipio, de la misma forma la utilizacion de mecanismos para la rendicion de
cuentas sobre la inversion realizada.

Deberan fortalecerse las capacidades institucionales para la gestion de recursos
complementarios con la cooperacion internacional, con asociaciones de
salvadorefios en el exterior, organizaciones de la sociedad civil que intervienen en
el municipio, y la empresa privada a fines de incrementar una mayor inversion en
la nifiez y adolescencia a nivel municipal.
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7. GLOSARIO

Abandono: Acto en virtud del cual una persona que tiene a su cargo o cuidado
una nifia, niflo o adolescente lo expone a una situacion de desamparo, implicando
peligros para su vida, salud, bienestar e integridad personal.

Abuso sexual: Toda conducta tipificada en el Coédigo Penal que atente contra la
libertad e integridad sexual de una nifia, nifio o adolescente, para obtener ventaja
o provecho de cualquier clase o indole.

Accion humanitaria: Es el conjunto diverso de acciones que busca proteger y
salvar vidas, prevenir y aliviar el sufrimiento humano, atender las necesidades
basicas e inmediatas de la poblacion y promover sus derechos, todo ello desde
una perspectiva de reduccion de la vulnerabilidad y fortalecimiento de
capacidades.

Accion de protecciéon: Es la peticion o mecanismo por medio del cual se
pretende la proteccion judicial de intereses colectivos o difusos (intereses
comunes a un grupo de niflos, nifias y adolescentes determinados o
indeterminados) de la nifiez y adolescencia mediante la imposicion de una
determinada prestacibn o conducta al funcionario, autoridad o particular
responsable de su vulneracion.

Adolescente: Es la persona comprendida desde los doce afios cumplidos hasta
gue cumpla los dieciocho afios de edad.

Adolescentes en conflicto con la ley: Hace referencia a las personas
adolescentes de quien se alegue ha infringido las leyes penales o a quien se
acuse o declare culpable de haber infringido esas leyes.

Amenaza: Es entendida como el anuncio de que algo malo o peligroso puede
suceder, pero que aun no se concreta, hace referencia al riesgo o posible peligro
en el que se encuentran los derechos de las nifias, nifios y adolescentes frente a
una situacion o una circunstancia especifica. La amenaza puede entenderse como
un peligro que esté latente.

Atencién psicosocial: Es un proceso de intervencién integral, interdisciplinaria,
interinstitucional e intersectorial; con el fin de proporcionar herramientas a los
individuos, la familia y la comunidad para restablecer su capacidad de
afrontamiento y desarrollo psicolégico, funcional y social; de tal manera que
puedan retomar o recrear su proyecto de vida.
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Asociaciones de Promocién y Asistencia a los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia: Las Asociaciones de Promocion y Asistencia a los Derechos de la
Nifiez y Adolescencia son formas de organizacion legalmente constituidas para la
proteccion local de los derechos de la nifiez y de la adolescencia e integradas en
la Red de Atencion Compartida en cumplimiento del principio de
corresponsabilidad.

Autoestima: Se refiere al sentimiento positivo 0 negativo que experimenta la
persona consigo misma. Esto tiene que ver con la capacidad de amarse,
aceptarse tal cual es, asi como para apreciar cuanto se vale como persona.

Comités locales: Son oOrganos administrativos municipales, cuyas funciones
primordiales son desarrollar politicas y planes locales en materia de derechos de
la nifiez y la adolescencia, asi como velar por la garantia de los derechos
colectivos de todas las nifias, nifios y adolescentes.

Contraloria social: Son acciones de control, vigilancia y evaluacion que realizan
las personas, de manera organizada o independiente, mediante un esquema de
derechos y compromisos ciudadanos, para contribuir a que la gestion
gubernamental se realice en términos de transparencia, eficacia y honradez.

Cultura de paz: Es el conjunto de valores, actitudes y comportamientos que
reflejan el respeto de la vida, de la persona humana y de su dignidad, de todos los
derechos humanos; el rechazo de la violencia en todas sus formas, previniendo
los conflictos tratando de atacar sus causas para solucionar los problemas
mediante el didlogo y la negociacion entre las personas, los grupos y las naciones.
Se basa en la adhesion a los principios de democracia, libertad, justicia,
solidaridad, cooperacion, pluralismo y tolerancia, asi como la comprension tanto
entre los pueblos como entre los grupos y las personas sin importar sexo, etnia,
religion, nacionalidad o cultura.

Derechos Colectivos: son aquellos que son comunes a un conjunto determinado
o determinable de nifias, nifios 0 adolescentes. Ejemplo: Problema de violencia e
inseguridad que enfrenta un determinado Centro Escolar.

Derechos Difusos: corresponden a un conjunto indeterminado o indeterminable
de nifias, nifios o adolescentes. Ejemplo: Contaminacion ambiental producida por
sustancias toxicas.

Desconcentracion: Es la “trasferencia de competencias desde autoridades
administrativas centrales a 6rganos periféricos o dependientes”. Este traslado de
competencias tiene por objetivo que el equipo de trabajo que asume la
responsabilidad de cumplir la funcién y ofrecer el servicio, lo haga en forma
eficiente, ya que se encuentra cercano a la poblacién y conoce su realidad.

138



Politica Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia 2013

Diversidad sexual: Término que encierra y celebra todas las formas de expresion
que muestran las diferentes orientaciones sexuales (homosexual, bisexual vy
heterosexual) y la identidad de género (transgénero y transexual)

Enfermedades trasmitidas por vectores: Son aquellos padecimientos que
afectan a las personas y que son transmitidos por insectos y animales pequefios,
llamados vectores. Los agentes de estas enfermedades son: las moscas,
alacranes, escorpiones, pulgas, chinches y gusanos que se encuentran en la tierra
y que entran a traveés de la piel.

Enfoque de derechos: Es un marco conceptual basado en las normas
internacionales de derechos humanos, orientado a la promocion y la proteccion de
estos. Un enfoque basado en derechos reconoce a las y los titulares de estos
como sujetos de derechos, como personas con capacidad de defender y exigir sus
derechos legalmente reconocidos y procura fortalecer la capacidad de éstas para
reivindicarlos y de los y las titulares de deberes para cumplir sus obligaciones.

Enfoque de género: Es una categoria de analisis que basado en la relacién de
las variables sexo y género permite identificar los diferentes papeles y tareas que
llevan a cabo los hombres y las mujeres en una sociedad, contexto geografico,
étnico e historico determinado, asi como las desigualdades y las relaciones de
poder e inequidades, ayuda a reconocer las causas que las producen y a formular
mecanismos para superarlas, ubicando la probleméatica no en las mujeres y los
hombres, sino en las relaciones socialmente construidas sobre el poder y la
exclusion. El enfoque de género permite visibilizar las desigualdades entre
hombres y mujeres, asumir el compromiso de transformarlas y propone estrategias
para erradicarlas.

Equidad: Del latin equitas que significa igualdad, es entendido como lo ecuanime
0 justo, es dar a cada persona lo que le corresponde, tiene como fin eliminar las
desigualdades y la discriminacion.

Explotacion econdémica: Se denomina explotacion el acto de obtener un
beneficio de algo o alguien. Mas alla de las diversas variantes de sentido del
término, se encuentra relacionado al plano social y econémico; entendida como la
utilizacion en forma abusiva y en provecho propio del trabajo o las cualidades de
otra persona.

La LEPINA considera como forma de explotacién econémica de las nifias, nifios y
adolescentes, las siguientes: las peores formas de trabajo infantil; la venta y el
trafico de nifias, nifios y adolescentes; la extraccion de 6rganos o tejidos humanos,
asi como su comercializacion; las formas contemporaneas de esclavitud y las
practicas analogas a ésta, como la servidumbre por deudas, la condicion de
siervo, el trabajo forzoso, obligatorio o sin remuneracion; el trabajo que por su
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naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, dafie la salud, la
seguridad o la moralidad de las nifias, niflos y adolescentes; la induccion o
facilitacion a la mendicidad para obtener un beneficio a cuenta de tercero; el
reclutamiento forzoso u obligatorio de nifias, nifios y adolescentes para utilizarlas
en conflictos armados; y la utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifias, nifios y
adolescentes para la utilizacion de actividades ilicitas, en particular, la produccién
y trafico de drogas y estupefacientes.

Explotacion sexual: Cualquier forma de abuso sexual mediante retribucion en
dinero o en especie, con intermediacion o sin ella.

Factores de riesgo: Se refiere a la presencia de situaciones personales o en el
entorno que incrementen la probabilidad de que las personas sean afectadas en
su integridad personal, tales como: el consumo de drogas, el abandono escolar, la
violencia familiar y social y la delincuencia, entre otras, que limitan las
posibilidades de lograr un desarrollo exitoso.

Familia: Es el grupo social permanente, constituido por el matrimonio, la unién no
matrimonial o el parentesco.

Familia de origen o bioldgica: Es la conformada por personas unidas por un
vinculo de consanguinidad, sea que desciendan unos de otros 0 que desciendan
de un tronco comun.

Familia Sustituta: Conformada por personas entre quienes existen vinculos
legales, presentan distintas modalidades (tutela, colocacion familiar o en hogar
sustituto), y tiene por objeto proteger a un nifio, nifia o adolescente, cuya familia
de origen se desconoce o resulta inviable o imposible su permanencia en ella.

Familia Extendida o ampliada: Es la conformada por los parientes
consanguineos, afines o legales.

Familia monoparental: Son supuestos en los cuales se ejerce una maternidad o
paternidad biologica o adoptiva en solitario; viudez por muerte de un cényuge o
una pareja de hecho; separacion, divorcio o nulidad del matrimonio; ruptura de la
union estable de hecho.

Formacion para la vida: Es la instruccion que tiene como objetivo desarrollar
habilidades y competencias de las personas para enfrentar con éxito los retos de
la vida en sociedad y a aprender durante todo el ciclo de vida.

Inmunizacion: La inmunizacién o vacunacion es una forma de activar el sistema
inmune y prevenir enfermedades graves potencialmente mortales. Esta exposicion
leve ayuda al sistema inmune a reconocer y crear defensas contra esa
enfermedad de manera eficiente.
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Integridad personal: Es un derecho que posee toda persona, en particular las
nifias, nifos y adolescentes, y que comprende la integridad fisica, psicolégica,
moral, emocional y sexual.

Interés superior de la nifia, nilo y adolescente: Toda situacién que favorezca el
desarrollo fisico, espiritual, psicolégico, moral y social de la nifia, nifio o
adolescente, para lograr el pleno y armonioso desenvolvimiento de su
personalidad.

Juntas de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia: Son dependencias
administrativas departamentales del Consejo Nacional de la Nifilez y de la
Adolescencia (CONNA), con autonomia técnica; cuya funcion primordial es la
proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, en el ambito local,
para lo cual pueden dictar medidas de proteccion favor de los mismos.

Justicia restaurativa: Comprension frente al delito que permite hablar de otro tipo
de justicia el cual se caracteriza por involucrar a la victima como una parte
indispensable dentro del proceso penal y que cuenta con diversos métodos o
practicas que buscan la interaccion entre el ofensor, la victima, la comunidad vy el
Estado en un marco de igualdad y respeto por los derechos fundamentales.

Maltrato: Toda accion u omisibn que provoque 0 pueda provocar dolor,
sufrimiento o dafio a la integridad o salud fisica, psicolégica, moral o sexual de una
nifia, nifio o adolescente, por parte de cualquier persona, incluidos sus padres u
otros parientes, educadores y personas a cargo de su cuido, cualesquiera que
sean los medios utilizados. Asimismo, es el descuido en el cumplimiento de las
obligaciones relativas a la prestaciéon de alimentacion nutritiva y balanceada,
atencion médica, educacién o cuidados diarios y la utilizacién de las nifias, nifios y
adolescentes en la mendicidad.

Medidas de proteccion: Son 6érdenes de obligatorio cumplimiento que impone la
autoridad competente a favor de las nifias, nifios o adolescentes individualmente
considerados, cuando hay amenaza o violacibn a sus derechos e intereses
legitimos.

Medidas Administrativas de proteccién: Son ordenes de obligatorio
cumplimiento dictadas por las Juntas de Proteccién para proteger los derechos
amenazados o violados Yy velar por su correcta aplicacion en beneficios de
derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

Medidas Judiciales de proteccion: Son las 6rdenes de obligatorio cumplimiento
dictadas por los Jueces de Nifiez y Adolescencia. Pueden consistir en acogimiento
familiar o acogimiento institucional.
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Nifia o nifio: Es toda persona desde el instante mismo de la concepcién hasta los
doce afos cumplidos.

Nifiez y adolescencia en condicion de vulnerabilidad: Se refiere a las nifias,
los nifios y adolescentes que forman parte de algun colectivo tradicionalmente
discriminado, excluido o afectado en razon de su condicion como: la edad, sexo,
nacionalidad, pertenencia a una poblacién indigena o afrodescendiente,
orientacion sexual, migrante, en situacion de calle, discapacidad, en privacion de
libertad o en conflicto con la ley, o por cualquier otro motivo por el que se le
revictimiza.

Peores formas de trabajo infantil: Todas las formas de esclavitud o las préacticas
analogas a la esclavitud, como la venta y la trata de nifias, nifios y adolescentes,
la servidumbre por deudas y la condicibn de siervo, y el trabajo forzoso u
obligatorio, incluido el reclutamiento forzoso u obligatorio de nifios para utilizarlos
en conflicto armados; la utilizaciéon, el reclutamiento o la oferta de nifias, nifio y
adolescentes para la prostitucion, la produccion de pornografia o actuaciones
pornograficas; la utilizacién, el reclutamiento o la oferta de nifias, nifios y
adolescentes para la realizacion de actividades ilicitas, en particular la produccion
y el trafico de estupefacientes y el trabajo que por su naturaleza o por las
condiciones en gue se llevan a cabo, es probable que dafie la salud, la seguridad
o la moralidad de las nifias, nifios y adolescentes.

Persona con discapacidad: personas que tienen enfrentan una deficiencia fisica,
mental, intelectual o sensorial a largo plazo que, al interactuar con diversas
barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con las demas.

Primera infancia: Etapa del ciclo vital del ser humano que va desde la gestacion
hasta los seis afios de vida.

Prioridad absoluta: Significa que el Estado debe adoptar medidas hasta el
maximo de los recursos para garantizar la proteccién integral y, de ser necesario,
recurrir a la cooperacion internacional, asimismo, que se le dé prioridad al destino
de los recursos publicos, preferencia absoluta en atencidén y socorro en cualquier
circunstancia y a proteccion preferente frente a situaciones de amenaza, violacion
0 negacion de derechos, y que también se castigue y sancionen preferentemente
estas violaciones.

Programa: Un programa es el conjunto de acciones coordinadas e implementadas
por una entidad de atencién de naturaleza publica, privada o mixta, con el objeto
de coadyuvar al cumplimiento de los derechos humanos de las nifias, nifios y
adolescentes.
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Programas de orientacion y apoyo socio-familiar: Son una secuencia de
acciones desarrolladas por personas o entidades con fines pedagogicos, de
proteccion, atencion, capacitacion, insercion social, fortalecimiento de relaciones
afectivas y otros valores, en los que se trabaja con grupos familiares con diversas
problematicas y garantizando los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

Proteccion integral: Es el conjunto de politicas, acciones, planes y programas,
que con prioridad absoluta se dictan y ejecutan desde el Estado, con la firme
participacion y solidaridad de la familia y la sociedad, para garantizar que todas las
nifas, nifios y adolescentes gocen, de manera efectiva y sin discriminacion, de los
derechos humanos a la supervivencia, al desarrollo y a la participacion, al tiempo
que atiende las situaciones especiales en que se encuentran los nifos
individualmente considerados, o determinado grupo de nifios que han sido
vulnerados o estan amenazados en sus derechos.

Proteccidn especial: Son aquellas medidas que se orientan a atender situaciones
0 circunstancias especiales en gque se encuentran los nifios individualmente
considerados, o determinado grupo de nifios que han sido vulnerados o estan a
amenazados en sus derechos.

Proteccion frente al trabajo: Es la proteccion de la que gozan los adolescentes
ante toda practica laboral que, dentro del sector formal e informal de la economia,
ponga en riesgo el ejercicio de sus derechos.

Pueblos indigenas: Habitantes de una regidon que constituyen una comunidad
basada en un fundamento ancestral, en creencias y practicas espirituales, en los
rituales concernientes al ciclo de la vida, productivos y de la naturaleza,
caracterizados por el uso de la medicina ancestral y con sus propias formas de
organizacién. Desde una reivindicacion de los pueblos indigenas americanos, se
denominan Pueblos originarios a los habitantes cuya cultura, historia,
tradiciones, cosmologia y forma de vivir tienen un arraigo profundo y son
consecuencia directa del territorio que habitan, el cual es participe y a la vez
sustento de las caracteristicas mencionadas.

Red de Atencién Compartida: Es el conjunto coordinado de entidades de
atencion. Sus miembros tienen como funciones principales la proteccion, atencion,
defensa, estudio, promocion y difusion de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes.

Restitucién de derechos: Es un proceso de reparacion integral que devuelve a la
persona la posibilidad de vivir de acuerdo a su caracter de sujeto pleno de
derecho.

Revictimizar: son acciones que tienen como proposito o resultado causar
sufrimiento a las victimas directas o indirectas de los hechos de violencia,
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mediante acciones u omisiones tales como: rechazo, indolencia, indiferencia,
descalificacion, minimizacion de hechos, retardo injustificado en los procesos, falta
de credibilidad, culpabilizacion, desproteccién, negacion y falta injustificada de
asistencia efectiva.

Salud integral de nifias, nifios y adolescentes: Es un estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades, implica la garantia de la prestacion de todos los servicios, bienes y
acciones conducentes a la conservacion o la recuperacion de la salud de las
nifias, nifos y adolescentes.

Salud sexual y reproductiva: “Estado general de bienestar fisico, mental y social
y no de mera ausencia de enfermedad o dolencia, en todos los aspectos
relacionados con el sistema reproductivo y sus funciones y procesos. Entrafia
ademas la capacidad de disfrutar de una vida sexual satisfactoria y sin riesgos, y
de procrear, y la libertad para decidir hacerlo o no hacerlo, cuando y con qué
frecuencia”.

Seguridad ciudadana: Es la accién integrada que desarrolla el Estado, con la
colaboracion de la ciudadania y de otras organizaciones de bien publico,
destinada a asegurar su convivencia pacifica, la erradicacion de la violencia, y la
utilizacion pacifica y ordenada de vias y de espacios publicos. Del mismo modo,
también debe contribuir a la prevencion de la comision de delitos y faltas.

Seguridad Humana: Es la proteccion de las personas ante amenazas cronicas
como el hambre, la enfermedad y la represion, tanto su proteccion frente a subitas
y lesivas rupturas en los patrones de la vida cotidiana, ya sea en el hogar, el
trabajo o la comunidad, incluye ademas otras dimensiones entre las que se
incluyen las Seguridades econdmica, politica, alimentaria, sanitaria, personal,
social y ambiental.

Sistema Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia: Es el
conjunto coordinado de 6rganos, entidades e instituciones publicas o privadas,
cuyas politicas, planes y programas tienen como objetivo primordial garantizar el
pleno goce de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

Sujeto de derechos: Comprende a todas las nifias, nifios y adolescentes como
titulares de derechos, garantias y obligaciones, quienes los ejercen directa y de
acuerdo al desarrollo evolutivo de sus facultades, la direccion y orientacion
apropiada de su madre y padre y las limitaciones expresadas en la Ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.

Trabajo infantil: El término suele definirse como todo trabajo que priva a los
nifos de su nifiez, su potencial y su dignidad, y que es perjudicial para su
desarrollo fisico y psicolégico.
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Trata de nifias, niflos y adolescentes: es la captacion, el transporte, el traslado,
la acogida o la recepcion de nifias, nifios o adolescentes, recurriendo a la
amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al rapto, al fraude, al
engafo, al abuso de poder, o de una situacion de vulnerabilidad o a la concesién o
recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una nifia, nifio
y adolescente o de aquélla persona que tenga autoridad sobre éstos, con fines de
explotacion. Esta explotacion incluira, como minimo, la explotacion de la
prostitucion ajena u otras formas de explotacién sexual, los trabajos o servicios
forzados, la esclavitud o las practicas analogas de la esclavitud, la servidumbre o
la extraccion de 6rganos.

Violencia basada en género: Todo acto de violencia basado en la pertenencia al
sexo femenino que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento
fisico, sexual o sicologico para la nifia y la mujer, asi como las amenazas de tales
actos, la coaccion o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la
vida publica como en la vida privada.

Violencia sexual: Toda conducta que amenace o vulnere la integridad sexual de
nifias, nifios y adolescentes, mediante acciones que impliquen comentarios o
insinuaciones sexuales, no deseados, o las acciones para comercializar o utilizar
de cualquier otro modo su sexualidad mediante coaccion realizada por otra
persona independientemente de la relacion de esta con la victima y en cualquier
ambito familiar, escolar y comunitario entre otros.

Vulneracién: Es toda accién u omisién que cause un dafio o afectacion directa o
indirectamente a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

Vulnerabilidad socioecondmica: Se define como una condicion social o0 econdmica
de riesgo, de dificultad, que inhabilita, de manera inmediata o en el futuro, a los grupos
afectados, en la satisfaccion de su bienestar en tanto subsistencia y calidad de vida.
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